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1. Vezetéi 6sszefoglald

A tanulmadny célja a Sopron-Fert6 térség turisztikai szolgaltatoinak digitalizacids felmérése, ezen belil az egyéni
honlapok strukturajanak, a kozosségi média aktivitasoknak, illetve a f6bb turisztikai -informacios és/vagy foglalasi
- oldalakon valé megjelenések vizsgalata, elemzése és értékelése. A tanulmany részét képezé kérdGives kutatas
és mélyinterjuk soran vizsgaltuk az egyes szolgaltatok felkésziiltségét, a megjelenés hatékonysagat,
informativitasat, felhasznaldbarat kialakitasat, kiilonos tekintettel az online foglalhaté szolgaltatasokra, illetve a
csaladbarat szolgaltatasok digitalis megjelenésére, promadcidjara. A térség foldrajzi, gazdasagi és turisztikai
lehataroldsa eltéré metodika szerint tortént, igy a kutatas sordn sziikségessé valt a turisztikai térség hatdrain tul
nyuld vizsgalat is. K&szeg, bar nem része a Sopron-Fert8 turisztikai térségnek, a Soproni borvidék masodik
legjelentdsebb korzete, a biiki szolgaltatoi hald pedig ezer szalon kapcsolddik a telepiiléshez, ezért tanulmanyunk
néhany pontjan sziikségesnek taldltuk kitekintést tenni, K6szeg vonatkozasaban is.

Az elemzést megel6z6 kutatas kvalitativ és kvantitativ modszertannal késziilt. A térségi szolgaltatok direkt
megkérdezése mellett kérdGives kutatds keretében is felmértiik a digitalis ismeretek altalanos szintjét, az
alkalmazott digitalis megoldasok szamossagat, hasznalatuk mértékét. A megkérdezés részeként sor kerilt a
desztinacid célcsoportjainak szolgaltatd oldali megitélésének vizsgdlatara is, a jelenlegi tapasztalatok és a
potencialis célcsoportok is egyarant feltérképezésre keriiltek. A digitalis jelenlét konkrét vizsgalata szekunder
kutatds keretein belil kerilt felmérésre. Ebben a térségi szolgaltatok digitalis elérhet6ségén tul az online
megjelenés mindsége is elemzés targyat képezte. Ez utdbbinal is a minél szélesebb szolgaltatoi kor felkutatasa,
és megjelenitése volt a cél a desztinacidbdl, igy alakult ki a 106 megkérdezettet tartalmazd minta.

A térségi turisztikai szereplSktdl, illetve szerepl6krél nyert informacidk részletes kiértékelése képezi
tanulmanyunk gerincét. Az adatokbdl egyértelmiien megallapithatdk a térség jelenlegi kompetenciai mind
desztinacids, mind egyéni szolgaltatdi szinten, a jelenlegi és a potencidlis fogyasztéi csoportok kore is
egyértelmlen kiolvashatd a kapott valaszokbdl. A szolgaltatdi visszajelzésekbdl kirajzolédd kép alapjan a
szereplSk a magyar és id6sebb, kevésbé fizetGképes turistakat azonositottak a vendékdr meghatarozo részeként,
mikdzben szivesen latnanak nagyobb koltési hajlanddsaggal és vasarlderbvel bird réteget, akar a fiatalabb
korosztalybdl. Az életkori sajatossagok, és a turistdk nemzetiségét illetéen viszont mar megoszlanak a
vélemények, habdr a tobbségben konszenzus van e téren is: fiatalitanak és nemzetkoziesitenék a vendégek korét,
féként a német nyelvteriletrél latnanak szivesen tobb vendéget.

Afejlesztésiiranyok és javaslatok akkor nyujthatnak valds alternativat a desztinacionak , ha a meglévé adottsagok
figyelembevételével torekszik a turisztikai- és fogyasztéi trendeknek megfelel§ kindlat kialakitasara.
Tanulmanyunkban ez utdébbiakra is részletesen kitériink, és nemzetkozi-, valamint hazai j6 példakat is
bemutatunk ezekkel kapcsolatban. A szolgdltatasok, Iétesitmények személyre szabdsa, az élményszerliség
fokozasa, Uj irdnyainak megteremtése a digitalizacié nyujtotta lehetGségeken keresztil a desztinacid szerepl6i
szamara is remek lehetGségeket jelentenek. Jelenleg - a nagyobb szerepl6ket leszamitva - a digitélis jelenlét
tobbnyire az online térre korlatozédik, tébbnyire gyljtGoldalakon torténé megjelenésre, kisebb mértékben sajat
honlap lizemeltetésére. A legtdbb szerepl6 estében a honlap, a kdzosségi férumok hasznalata és a folyamatos
interaktivitds bar kivanatos, mégsem valdsul meg, mikdzben vilagszinten, illetve orszagosan is ez mar minimum
elvards. Az oldalak tartalma, azok naprakészsége is elmarad a kivanatos szinttdl, a vizsgalt honlapok csak
elenyészd hanyadban felelnek meg a kor kdvetelményeinek, trendjeinek. Az olyan el6remutatd, de mar
napjainkban is egyre tobb helyen alkalmazott megoldasok, mint az augmented reality (kiterjesztett valdsag), a
virtual reality (virtualis valosag) jol illeszkednek a legfrissebb fogyasztdi trendekhez, igy ezek idével szintén
megkerilhetetlenné valnak a megfelel$ versenyképesség megbrzésének érdekében.

Lehetnek egy desztinacionak, szolgaltatonak jo adottsagai, a legljabb trendekhez illeszkeds, megfelel6
szolgaltatas kindlata, és hidba van tisztdban azzal is, hogy kiket szeretne megszdlitani, ha ezek az informaciok
nem jutnak el a a potencialis célcsoporthoz. igy tanulmanyunkban kitériink a marketingeszkoztérra is, kiilonos
hangsulyt fektetve a digitalis megoldasokra, és az itt tapasztalhato tendencidkra. Példakat mutatunk be a modern
honlapelrendezésre, az ezen a teriileten varhato valtozadsokra, a marketing eszk6zok Uj elemeire, mint amilyen
példaul az influencer marketing is.

A tanulmany végén kapott helyet a tervezett koltségvetés, amely egy-egy fejlesztés hozzavetbleges, a
rendelkezésre all6 informdacidk alapjan kalkulalt forrasigényét tartalmazza.

A mellékletek részletes betekintést engednek a kutatadsi anyagokba, amelyek tovabbi elemzéseket tesznek
lehet6vé.



2. Bevezetés, vizsgdlt desztinacié bemutatdsa

A tanulmany célja a térség turisztikai szolgdltatdinak digitalizaciés felmérése, a honlapjaik
struktirajanak, a kozosségi média aktivitisoknak, illetve a fébb turisztikai -informacids és/vagy
foglalasi - oldalakon valé megjelenésiiknek vizsgalata, elemzése és értékelése. A tanulmany részét
képez6 szolgaltaték korében végzett kvantitativ kutatds - kérdGives megkérdezés és kvalitativ fazis,
amikor is mélyinterjuk segitségével, vizsgaltuk az egyes szolgaltatok felkésziiltségét, a megjelenés
hatékonysagat, informativitasat, felhasznaldbarat kialakitasat, kiilonds tekintettel az online foglalhato
szolgaltatasokra, illetve a csaladbarat szolgaltatasok digitalis megjelenésére, promaécidjara.

A 2016. évi CLVI torvény alapjan a térségek jelentik orszagunk turizmusanak f6 fejlesztési céljait.
Jelenleg 6t kiemelt turisztikai térség van az orszagban, ebbe tartozik Sopron-Fertd kiemelt turisztikai
fejlesztési térség. A térség fejlesztését a ,,Sopron-FertS kiemelt turisztikai térség meghatdrozasardl és
a térségben megvaldsitandd egyes fejlesztések megvaldsitasahoz sziikséges forrdsok biztositasardl”
sz6l6 1862/2016. (XII. 27.) hatdrozat irta el6. A turisztikai térség a 429/2016. (XIl. 15.)
Kormdnyhatarozat alapjan az aldbbi telepiiléseket foglalja magaba: Sopron, Fert6boz, Fertdd,
Fert6homok, Fert6rakos, FertOszéplak, Hegykd, Hidegség, Sarrdd, Fert6ujlak, Fert6szentmiklds,
Nagycenk, Rojtokmuzsaj, Sopronhorpdcs, Zsira, Bik, illetve a Fert6-Hansag Nemzeti Park terilete.

A Sopron-Fert6 turisztikai térség kit(in6 adottsagokkal rendelkezik, azonban pontszeriien elhelyezked6
helyszinei, terlletei és élménykindlata jelenleg még nem kapcsoldédott Ossze egységes kindlatta.
Jelenleg is zajlo és jovGbeli fejlesztések eredményeként varhatd a markdns térségi marka kialakitasa,
melynek részeként egyrészt az ezt tdmogatd egységes arculat, masrészt az eddig jellemz6en kilon
helyszinenként értékesitett terilet komplex pozicionaldsa is megtorténik. A térség egyedilallé
természeti és épitett latnivaldi, sajatos kulturalis és torténelmi 6roksége, az ezekre épiil6 turizmusagak
kitlnd alapot szolgaltatnak a hazai és kilfoldi célcsoportok korében versenyképes és attraktiv kinalat
kialakitasara és értékesitésére, a turisztikai relevancidju integralt stratégiak megvaldsitasa emellett azt
is lehetGvé teszi, hogy a jelenleg legnagyobb vonzerdt képvisel6 teriiletek mellett a kistelepiilések
attrakcioi is lathatova véljanak a térségbe érkezé turistak szamara.

A jelenlegi turisztikai kindlat bGségesen szolgaltat kiindulépontot a jovébeli fejlesztések
megvaldsitasahoz, melyek a turizmus szamos agahoz kapcsolddnak. Sopron, a ,hiiség varosa” ma
jellemzGen torténelmi és kulturdlis 6rokségével, valamint az egészségturisztikai szolgaltatasaival hivja
fel magdra a figyelmet, kifejezetten az orvosi és szépségipari kinalatan keresztil. A  térség
kiemelkedd6en teljesit gyogyvizeivel az egészségturizmus palettdjan is, melynek legfontosabb képvisel6i
Bukfirdd, Hegyké és Balf, el6bbiek koziil Blik mind a kiil- és belféldi, Hegyké pedig els6sorban a kilfoldi
vendégek korében kedvelt orszagos 6sszehasonlitasban. Nem szabad megfeletkezni a vilagorokségi
cimet visel6 Fert6-té hazai szakaszdnak latnivaldirdl, illeve ezeknek és a kapcsolddd szolgdltatasoknak
a jovbbeli fejlesztésérél sem, amelyek a vizparti éimények és kerékparos turizmus tovabi erésitésére,
a szabadid8s és vizisportok kindlatanak kialakitasara illetve a természeti kérnyezet eddigieknél
markansabb bemutatasara és élménykinalatta vald alakitasara fokuszalnak, kiegésziilve a Fert6-tdj
kisteleptlési attrakcidinak bemutatdsdval. A térség jelenlegi identitasaban fontos elemként jelennek
meg a torténelmi és kulturalis 6rokség helyszinei (Sopron, Nagycenk, Fertdd), féldrajzi adottsagainak
és hagyomdanyainak kdszonhet6en pedig a bor- és gasztroturizmus is.

A KSH elemzése, illetve a Magyar Turisztikai Ugyndkség 2019-es adatai alapjan, az orszagos listan az
Osszes vendégforgalmat tekintve a legnépszer(ibb uti célok rangsordban 2,5 %-os vendégéjszaka szam
csokkenés mellett is 6todik helyen szerepel Bik nagyjabdl 723 ezer vendégéjszaka szammal, mig
Sopron a tizenotddik legnépszerlibb hazai Uti cél tébb mint 315 ezer vendégéjszaka szammal. Az
orszagos Osszesitett adatok alapjan a 2018-as évhez képest 0,8%-0s emelkedés volt tapasztalhatd a



vendégéjszakdk szamdban, szdamuk megkozelitette a 31,3 milliot 2019-ben. Sopron viszont — bar a
rangsorbeli helyét megdrizte, - 9 %-os csdokkenéssel zarta a tavalyi évet.
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A befoldi vendégeket tekintve Bik a tovabbra is a tizedik helyet foglalja el a rangsorban. 2018-ban 6,5
szazalékkal tobben latogattak, mint 2017-ben, 2019-ben sem vdéltozott jelentésen a vendégéjszakak
szdma, minimalis csokkenéssel megismételve az el6z6 évi eredményt. Sopron a belfoldi
vendégéjszakdk sordban két helyet rontva kordbbi helyezésén, a 13. legkedveltebb desztinaciénak
szamit hazankban, amely 11%-os csdkkenéssel kdzel 267 000 eltoltott éjszakat jelentett 2019-ben.
Blk évek ota 6rzi bronzérmes helyét az orszagos listan a kllfoldi vendégéjszakdk szamat illetéen a
févéros és Héviz mogott, maga mogé utasitva tobbek kézott HajdUszoboszldt, Sarvart, Balatonfiiredet.
2019-ben kozel 416000 éjszakat toltottek el a kilfoldi vendégek Bikén, ami 4 %-os
forgalomcsokkenést jelent a megel6z6 évhez képest. Sopron a kiilfoldiek altal a 17. leglatogatottabb
telepiilés orszagunkban, tobb mint 82 ezer elt6ltott vendégéjszakaval, ami 3 %-os novekedést jelent a
2018-as év eredméyneihez képest, mig ezen a listdn mar megjelenik Hegyké is, ahol tébb mint 92 ezer
vendégéjszakat toltottek el kilfoldi turistdk , ezzel 3 %-0s ndvekedést és a ranglistan egy helyes javitas
utan a 14. poziciét eredményezve a telepuilésnek.

Osszességében elmondhatd, hogy vendégforgalmat tekintve kiemelendd telepiilések Biik, Sopron,
illetve Hegykd, ezen a hdrom telepiilésen realizdlédik a vendégforgalom dont6 része. Ez valdszinlileg
annak is betudhatd, hogy a legtobb szdlloda Sopronban, illetve Bikfirdén taldlhatd, illetve az
egészségturizmushoz kapcsoldddan két jelentSs teleplilés van a térségben: Bik, illetve Hegykd. A
térségi vendéglatohelyekbél a legtobb Sopronban és Blkon talalhaté. A termel6i borkimérés
tekintetében pedig Sopron a vezet6 teleplilés a térségben.

3. Trendek, jo gyakorlatok

a. Turisztikai trendek

Tanulmanyunk ezen fejezetében attekintjik altalanossagban a turisztikai szegmens keresleti-, majd
kinalati trendjeit, melynek sziikségességét az indokolja, hogy a digitdlis trendek nem vdlaszthatdk el
élesen az altalanos trendektdl, mivel el6bbiek kozott akad nem egy olyan, amelyet az altalanos
trendekre adandé valasz generalta. J6 példa erre a sharing economy manapsag mar szinte a teljes



gazdasagot atszov6 tendenciaja, vagy éppen a mas ipardgakbdl érkezd szereplék megjelenése, ami
abbdl fakad, hogy elmosédnak a kiilonb6z6 gazdasdgi szektorok kozotti hatdrvonalak, stb.

Szamos piaci szerepl6t hamis biztonsdgérzetben ringathatja az a tény, hogy évrél évre névekvé szamu
vendég latogatja, javul kihasznaltsaga, vagy éppen a tartézkodasi id6 emelkedik. Betudhatja ezt sikeres
marketingjének, annak, hogy korabbi fejlesztési beértek, érzékelheti Ugy, hogy versenytarsaihoz
képest jobb pozicidban van, vagy, hogy |épést tart az Uj innovacidkkal. Ha nem tekint a , keritésen tdlra”
akkor olyan vélaszokat adhat, mint amilyent primer kutatdsunkban is tobb véllalkozé adott pl.: ,nincs
sziikségem online jelenlétre, mert a vendégek megtaldlnak, vagy nem hiszek a digitalizaciéban, inkdbb
a szajreklamban”, stb.

Az igazsag az, hogy az elmult évtizedben robbanasszer(i novekedés zajlott le a hazai-, és a nemzetkozi
turizmusban is, melynek el6nyeit szinte minden szereplé élvezhette. Ez a ndvekvd tendencia, a
pandémias helyzet okozta sokkot kdvetéen minden valdszinliség szerint folytatddni fog, hisz a turizmus
az egyik legdinamikusabban fejl6dé iparagga valt, mely nemcsak a gazdasagi mutatdkkal mérhetd,
hanem mindségi vdltozdsokban is. Azonban a verseny erGsdodik mind orszagon beliil, mind az orszagok
kozott, az altaldnossdgban is megfigyelhet6 turisztikai trendek hatdst gyakorolnak az utazasi
szokasokra, ezen keresztiil pedig ugyanugy a turisztika digitalizacidjara is.

llyenek példdul az uj kild6teriletek megjelenése, vagy az olcsé fapados légitarsasagok szamanak
novekedése, a kialakuldban l1évé modern, mobil életstilus. Sajnos azonban nem csak pozitiv externdlidk
befolydsoljdk a szektor alakulasat, ilyen példdul az éghajlat valtozds, az egyre gyakoribba vald
terrorcselekmények, a hatarok visszaallitasa, vagy az életlinket jelenleg meghatdrozé virushelyzet.
Ezen tendenciak ismerete nélkilozhetetlen a megfelel6 pozicionalashoz és akar az online, vagy offline
térben torténd helyes kommunikaciéhoz, a megfelel6 eszkozok kivalasztasahoz. Ugyanigy hatassal bir
a szolgdltatasi struktdrara is, hiszen példaul a mobil és modern életstilus kikéveteli a potencidlis
fogyasztok megszolitasanak Uj csatorndit els6sorban a maximalis mobilitast biztosito digitalis eszk6zok
révén.

A turizmus az a tertlet, mely a tradicionalis tudasra és tapasztalatra épitve 6tvozi az Uj megoldasokat,
napjaink turbulens véltozasait azonban korlatozott mértékben képes befogadni. Nyilvanvald, hogy a
nagyobb t6ke erejl cégek, a koncentracidt és piaci er6t mutatd szervezetek tudnak leginkabb az Uj
viszonyokhoz alkalmazkodni. Az alkalmazkodas a merev strukturakban ragadt kisebb turisztikai
vallalkozék kérében meglehetésen nehezen valdsul meg, ezt sajat primer kutatdsaink is aldtamasztjak
a Sopron-FertGtérségben. Elég azt kiemelni, hogy nagy résziik kiizd a min&ségi munkaeré hidnyaval, a
fogyasztok valtozd preferencidival. A gazdasagi kdrnyezet is dllanddan Ujdonsagokkal szolgal, elég csak
az olyan Uj lizleti megoldasokra gondolni, amelyek alapjaiban rengették meg a teriletet.

Kiemelhet6 a sharing economy, aminek kapcsan akar maga a vevé ad kinalatot, a vev6k kapcsolddnak
Ossze Ujszer(i mdédon. Ez az Uj, az internet terjedésével elérhetévé valt megosztasos kindlat megingatta
a szalldsaddkat, sok esetben a kozlekedési megoldasokat eddig birtoklé cégeket, bar a kialakult sokk
hatdsa az évtized végére jelentésen gyengilt, de a jarvany ujbdl felerGsitette az ellentétet, a
tradicionalis és az Uj szerepl6k kdzott — pl.: Airbnb — olyannyira, hogy kormdanyzati beavatkozasa is sor
kerilt a piaci verseny tisztitasa érdekében.

Nehezen kezeli a turizmus azt is, mint sok mas terilet, hogy szektoron kivili versenytarsakkal kell
szembenézni, mas iparagakbdl érkeznek a konkurensek, f6képp erés technoldgiai hattérrel, mint
példaul az Amazon, Uber, Google. A digitalis innovacié éllovasai kifejlesztett technoldgiaikkal
igyekeznek minél szélesebb koérben profitot realizalni. Versenytarsat jelent ezen felll maga a vevd, aki
okos eszkozei, a kbzosségi média és az internet segitségével sokkal szélesebb kord tajékozottsagra tett
szert, mint korabban barmikor. lly médon kell egy gyorsan valtozd versenytarsi kbrnyezetben a ma
még mindig inkabb hagyomanyosan gondolkodo, és kisebb lizemméretdl, kkv-szektorba tartozd
turizmus-vallalkozasoknak alkalmazkodniuk, mikdézben a hazdnkban a kkv-k csupan fele aktiv
digitdlisan. Minden masodik vallalkozasnak van sajat honlapja, és koézel minden harmadik cég
marketingtevékenység nélkiil prébal életben maradni, ezen altalanos trendhez képest, a Sopron-
Fert6térség még lehangoldbb képet mutat.

Valtoznak a fogyasztdi csoportok is, olyan Uj generaciok jelentek meg vasarloként, akik szdmdra a
digitdlis kultura természetes, dontési magatartasuk jelent6s mértékben az online elérhetd



informdciékon alapul. Nem csupan az informaciészerzésben Uj a generdcidk magatartasa, hanem
abban is, hogy aktivan értékelik a megtapasztalt szolgaltatasok szinvonalat, igy kozvetlen kontroll ala
kerlilnek a turisztikai vallalkozasok és azok munkatdrsai. Ez a fajta, laikusok altal mukodtetett
véleményvezetés, a kritika, s6t akar bojkott, szokatlan és sok esetben feldolgozhatatlan a vallalkozdk
szamara. Az is gondot okoz, hogy az eddigi arképzési, lizletvezetési gyakorlatot is végig kell gondolni,
hiszen sokkal transzparensebbé valtak a kinalat elemei, mint a kordbbi id6szakban. Az Uj magatartasok,
az Uj elvarasok ugyanugy megjelennek az id6sebbek esetében, bar az kétségtelen, hogy a fiatalok
reagalasa a leginkdbb latvanyos, f6képp a gyorsulds irdnyaba hato trendeknél.

Tanulmanyunk egyik alaphipotézise, hogy az emberek a turizmustermékek igénybevételérél hozott
dontéseiket is életstilusuknak megfelel6en hozzak meg, igy azt feltételezziik, hogy a déntéshozatalt az
élettempd és az értékorientacid alapjan a legjobb vizsgalni Ezzel azt a kérdést helyezziik fékuszba, hogy
adott dontéseinél az adott ember meghatarozé mértékben akar-e gyors, vagy éppen lassu lenni. Olyan
lehet6ségeket keres-e inkabb, hogy azokkal regeneralédjon, relaxaldédjon, Uj dolgokat tanuljon,
kiszakadjon a mindennapjaibdl, gyokeresen mas kérnyezetbe keriiljon, id6t adva annak, hogy ne csak
a fellleten, hanem lényegileg érintsék meg az Uj élmények. Azt is tudnunk kell, hogy mit jelent az,
amikor a fogyaszté gyors akar lenni, amikor azt preferdlja, hogy minél egyszer(ibben, minél kevesebb
idé alatt, minél hatékonyabban jusson Uj benyomdsokhoz. Ha ezeket a ritmusbeli, élettempdbeli
kiilonbségeket érzékeljiik, akkor taldn azt is megtudjuk, hogy milyen tipusi vendégeink vannak, melyek
a vagyaik, amelyek az adott szolgdltatashoz vezették.

3.1 A kereslet elvarasai a turizmusban

Valamennyi domindns ipardghoz hasonldéan a turisztikai piac keresleti oldala is folyamatos
valtozasokon megy keresztil. Alapvets kilonbség a korabbi jellemz&khoz képest, hogy az utazdk egyre
tapasztaltabbak. Ez nagyrészt a kbzosségi média és a fejlett informdacids technoldgia hozadéka. Egyes
kutatasok kimutattdk, hogy a fogyasztéi dontések mintegy 75%-dban komoly szerepe van az
interneten, social média fellileteken torténd informaciogyjtésnek.

Ez a trend pedig nagy valdszinlséggel er6sodni fog, hisz az elérejelzések szerint 2025-re a vilag
turistdinak felét az Y generacid alkotja majd. Az életkor mellett a technoldgia hasznalata is befolyassal
van az érdekl6dés mennyiségére és minGségére. Ha csak az el6z6 évtizedet vizsgaljuk, akkor
elmondhatd, hogy az online foglalasok szdma az 6tszorosére emelkedett, tovabba egyre tobben intézik
foglalasukat okostelefonjaik segitségével. Azok kozil, akik szabadid&s céllal utaznak okostelefonjukat
haszndlva, minden masodik bejelentkezett egy adott helyrél, és majd kétharmaduk osztott meg képet
uticéljarol.

Ezek a szdmok folyamatosan novekednek. A fiatalok mellett viszont a szenior korosztaly is egyre
nagyobb részt birtokol az Osszes keresletbél, hisz a Fold népességére jellemz6 az Oregedés. Az
orvostudomany fejlédésével és az egészségtudatos szemlélet terjedése altal a 60 év feletti lakossag
egyre inkdbb ki tudja élvezni a kevesebb munkaval t6ltott éveit, megtakaritasaikat pedig szivesen
forditjak bel- és kiilfoldi utazasra egyarant.

A vasarlast befolydsold tényezbk, mint barmely mas szegmensben, ebben az esetben is dsszetettek.
Ezek kozlil néhany szerepe felértékel6dott a most zajlé valtozasok eredményeként:

- llyen példaul a biztonsagérzet, mely a terrorcselekmények hatasara alapvet6 érv lett az utazni
vagyok nagy részénél.

- Részben az éghajlat valtozdsanak hatdsdra a mediterrdn térség utjai iranti kereslet nem
novekszik.

- Egyre népszer(ibbek a kilénb6z6 varoslatogatasok.

- Higiénias korilmények.



A tarsadalmi, kulturalis és kornyezeti befolyasoldktdl fliggetlenll elmondhatd, hogy 6sszességében
képesek és hajlandék az emberek tébbet kdlteni kikapcsolddasra, ha az kielégiti az élményszerzésre
vonatkozo szikségleteiket.

3.2 A turisztikai kinalat

A turizmus az az agazat amelyik talan leginkdbb ki van téve a globdlis- és f6ként a klimavaltozas
hatdsainak. A kinalati oldalon folyé versenyben () tényez6ként jelenik meg az ezen
kovetkezményekhez valé gyors és hatékony alkalmazkodas képessége.

Els6ként emlithetjlik a f6ként szabadtéri programokra épit6é szerepl6ket, akiknek szamolniuk kell az
éghajlat mddosulasaval, ezaltal akar az addig vonzd ajanlatok keresletének csokkenésével. Szintén
szamolni kell atmeneti, am ismétl6d6 visszaeséssel azon teriileteken, ahol az utdbbi évek egyes
hdnapjaiban rendszeresen heves viharok, akdr természeti katasztréfa veszélye volt jellemzé. Itt
varhatdéan a tobbi id6szakban koncentrdlnak a forgalom novelésére, Uj stratégia segitségével
igyekszenek vonzdbba tenni a desztindciot. A nemzetkozi turistaérkezéseket vizsgdlva lathaté, hogy
még kordbban nagyjdbdl 15 orszdgra koncentralddott a nemzetkozi idegenforgalom, addig ez a szdm
madra megkozeliti a 100-at. A versenybe megjelentek azsiai, dél-amerikai, kozép-és kelet eurdpai, kdzel-
keleti és afrikai desztinacidk is. Az Uj koncepcidik jellemzéen két pillérre épllnek. Az egyik a novekvé
fogyasztoi élménykeresés sziikségletének kielégitése, a masik pedig a fenntarthatésag melletti
elkotelez6dés.

Digitalizaciés szempontbdl kiemelendd, hogy mig kordabban arra fokuszdltak a szallashelyek, hogy
minél egyszerlbben, gyorsabban megtaldlhatdk legyenek a vilaghalén, ma ez mar alapelvarasnak
tekinthet6. Fontosabb lett, hogy kindlatukat az érdekl6d6k minél inkdbb magukra tudjak formalni, akar
néhany kattintassal, illetve, hogy olyan komplex szolgaltatdst kapjanak mely maximalis élményt nyujt
szamukra anélkil, hogy hetekig, vagy hénapokig kellett volna maguknak szervezni. Ehhez igazodva
jelent meg valamennyi hotel honlapjan példaul a kilonb6z6 csomagajanlatok egész sora, melyek a
,tobbet kevesebbért” elv alkalmazasaval vonzdbbnak tlinnek az érdekl6d6k szamara. A mar szinte
tdrsadalmi elvarassa fejl6d6 kornyezettudatossag, fenntarthatésdg hangsulyozasa bevett
marketingfogas lett az iparagban. Kilon online fellileteket hoznak Iétre arra a célra, hogy a hasonlé
,hitvallasd” szallast kinaldkat 6sszegyijtsék a kifejezetten erre keresék szamdra.

llyen oldal a ,,www.bookitgreen.com” is, ahol a felsorolt 15 fenntarthatdsagi kritériumbdl legalabb 4-
nek meg kell felelni egy szallashelynek ahhoz, hogy itt megjelenhessen. Ezek kdzott a feltételek kozott
olyanok szerepelnek, mint:

- energiatakarékos vilagitas,

- Oko tisztitdszerek hasznalata,

- tudatos hulladékkerilés,

- tomegkozlekedéssel valé megkozelithet6ség.

A koncepcid sikerét jol mutatja, hogy Eurdpa szerte a legkilénb6z6bb desztinacidk kozil valogathatnak
a kornyezettudatos utazni vagyok. Kontinensiinkon is tulmutat azonban ez a trend, New York-tdl a
Maldiv-szigetekig talalkozhatunk a , fenntarthatd” jelzével hirdetett szallodakkal, melyek:

- helyi- és bio élelmiszereket kinalnak fel vendégeiknek,
- jellemzéen Gjrahasznositott és naturalis anyagokat hasznaltak az épitkezéshez, berendezéshez.

Altalanossagban elmondhatd, hogy ennek a megkilonboztets stratégianak, és a mogotte rejld
tadrsadalmi elvdrasnak kdszonhetéen nem az alsé arkategdridba tartoznak ezek a szdllashelyek a
piacon. Hasznuk viszont kétségtelen, hisz a hatalmas léptekkel fejl6d6 iparagon keresztil rengeteg
fogyasztot érhetnek el kiildetésiik jelent6ségének hangsulyozasaval.



A fenntarthatésag mellett azonban az utazék modern technolégia iranti sziikségletét is ki kell elégiteni
a piac résztvevGinek. Keresleti oldalrdl fentebb mar emlitést tettlink a mobiltelefonok, kilonb6z6
online fellletek jelent6ségérél, annak folyamatos novekedésérdl. Ezzel kétségtelenil [épést kell
tartania azoknak, akik sikeresek szeretnének maradni hosszutavon ebben az iparagban.

A minél részletesebb am egyszer(bb informacid dtadas egyik példaja az NFC (Near Fiel Communication
— rovid hatdtavd kommunikdcids szabvanygyljtemény) térhdditdsa az idegenforgalomban.

Minimalis felhasznaldi tuddsigény mellett olyan lehet&ségeket kindl ez a technika, mint példaul az
interaktiv kiallitdsok. Ezt a Museum of London valdsitotta meg a Nokidval karéltve, ahol a [dtogatdk
mobiltelefonjuk segitségével digitdlis formdban mindent megtudhatnak az Sket érdekl6 kiallitott
darabokrél. Az NFC matricdkat beolvasva kitarul az eszkoztdr, a kapcsolédd képi-, vided-,
hanganyagokon at a letoltheté hattérképekig és természetesen azonnal egy kozosség részévé
valhatunk a kiilonb6z6 social media csatornak altal.

Egy masik példa az alkalmazasra pedig a stockholmi Clarion Hotel tesztlizeme volt, melynek soran 8
honapig 28 torzsvendég kulcs nélkil vehette igénybe a szdllodai szobdkat, a kapcsolddd
szolgaltatdsokat. Ehhez minddssze az NFC képes telefonjukra volt sziikség, melyre a recepcié elkiildte
résziikre az adott szobdhoz tartozé mobilkulcs-alkalmazast. Mdr a bejelentkezéssel jard sorbaallas és
adminisztracio elkeriilése miatt is sikert aratott az Ujdonsag.

Mas nagy nemzetkozi hotelldncok mar alkalmaznak hasonld technolégidt, a Hilton néhany egységében
példaul radidfrekvencias azonositassal parositja az érkez6k mobilkésziilékeit.

A turizmus tekintetében, legyen sz6 a keresletrél, vagy a kinalati oldalrél megdéllapithatjuk, hogy
parhuzamos fejl6dés tapasztalhatd a tdrsadalmi és technoldgiai trendekkel. Az egyre er6s6dé
tudatossag mellett prioritast élveznek a fenntarthatdsag, a felfedezés utani vdgy, a modern technika
nyujtotta lehet&ségek és kényelem irdnti elvdrasok, a mindezekre egyre névekvé hatast gyakorld
tényez6ket jol foglalta 6ssze Piskéti Istvan, Innovacidvezérelt desztinadciomarketing — trendek és
teendG6k cim( értekezésében:

1. A kOzosségi média hasznalata el6térbe keril az utazasi piacokon (Facebook, Pinterest, Twitter,
Weibo stb.).

2. A mobil platformok és applikacidk alapvet6 tdjékozddasi, kapcsolati felliletté vallnak a turistdk
szamdra.

3. Az utazdk egyre inkdbb a személyre sz616, személyre szabott utazasi élményt keresik.

4. A smart/okos technoldgiak Uj lehet&ségeket teremtenek az j, innovativ szolgéltatasok, folyamatok
szamdra.

5. Az utasok tobb informacidt, a személyes rdhatas, ellen6rzés lehetGségét, ellenbrzést, interakcidt, és
személyre szabottsagot keresnek.

6. A geotargetdlas, a foldrajzi alapu célzas, lizeneteljuttatds és a helymeghatarozasok alkalmazasa
egyre inkabb elterjed.

7. A desztinaciok markaidentitdsa egyre kritikusabb szemponttad valik az utazast tervezék észlelt
értékeinek és élményeinek a kielégitése soran.

8. Az utasok egyre inkdbb keresik azt az utazasi élményt, mely lehet6vé teszi, hogy megtapasztaljak a
helyi, autentikus életmédot.

9. A technoldgia egyre inkabb lehet6vé teszi a vevbk gyors dontéshozatalat, ezaltal névelve az tzleti
lehetdségeket, kihivasokat.

10. A turistak egyre inkdbb térekszenek a turisztikai termékek online, kényelmes megrendelésére.

11. A szdllashelyi addk egyre inkabb kiszolgdltatottak a kiilonb6z6 politikai elképzeléseknek,
projekteknek

12. A BIG DATA, az alapos, rendszerezett kutatas és adatelemzés a turizmus szamara is fontos,
elengedhetetlenné valik.

13. A desztindcid-markak az utazdsi dontések egyre fontosabb tényezdivé valtak.

14. A kormanyok egyre er6sebb nyomas alatt vannak, hogy csokkentsék vagy akdr megsziintessék a
turizmus szektor direkt pénziigyi tamogatdsait.



15. A rovid idGtartamu utak, a mini-vakaciék egyre népszer(ibbek.

16. A desztinacidkra vonatkozdé tartalmakat kiilonb6z6 kilsé informacidszolgaltatok nyujtjak,
Osszegzik.

17. A kozvetlen, személyes vevéi befolyas irdnyitja a vasarléi dontéseket.

18. A kormanyok a turizmus integrdlt, tobb terilletre kiterjedé szemléletével (beavatkozasaikkal) a
gazdasagi novekedésre koncentralnak.

19. A vevGk egyre inkdbb kdzvetlenil fordulnak a terméket, szolgaltatast kinalékhoz.

20. A gazdasagi feltételek tovabbra is nagyon bizonytalanok, a globalis és regionalis valsagok miatt

3.3 Influencerek a turizmusban

Az influencerek olyan kézosségi média platformokon jelen [évé emberek, akik jelentés kdvet6bazissal
rendelkeznek és képesek befolydsolni kdvetSik vasarlasi dontéseit, szokasait. F§ megjelenési fellleteik
az Instagram, illetve a YouTube. Tradiciondlisan az influencerek hirességek, celebek voltak, am ez kor
madra kib6vilt az an. ,ldny a szomszédbodl” tipusu tartalomgyartdkkal, akik azdltal, hogy hétkoznapi
emberek, sokkal hitelesebbek a fogyasztok szemében. Ok azok, akik olyan kiilénleges viszony
kialakitasara képesek a kozonségiikkel, mintha barataik lennének, ezaltal sokkal hitelesebbek. Ezt
féként azzal érik el, hogy a szponzoralt tartalmak mellett rengeteg személyes pillanatot osztanak meg,
a kovetGik betekinthetnek a maganéletiikbe, igy, mint kozeli ismerds tekintenek rajuk.

Egy-egy influencer népszer(iségét a kozosségi média profilokon a kdvetSinek szama mutatja. Ez alapjan
megkulonboztetiink nano (1.000 — 10.000 koévetd), mikro (10.000 — 50.000 kovetd), makro (50.000 —
100.000 kovetd), illetve mega (100.000 kovetd felett) influencereket. Azonban nem minden esetben
csak a kovetSk szama mutatja az influencer sikerességét, azok elkotelezettsége a véleményvezér irant
sokkal fontosabb lehet, ugyanis a kevesebb kovetével rendelkezé influencereknél nagyobb mértékd
lehet a hiiség és az elkotelezettség, mivel ugy érzik, hogy részesei egy kisebb, szorosabb kozdsségnek,
igy a megosztott tartalmakat is sokkal kdzelebb érzik magukhoz, nagyobb bizalommal fogadjdk Gket.

Egyre tobb vallalat kezdett a hagyomdnyos promocids tevékenységek mellett nagyobb hangsulyt
fektetni a koz6sségi médiaban vald jelenlétre. A fogyasztdkat azonban elarasztjak ezen fellleteken az
adatok és informacidk. Ebben a hatalmas kommunikacios zajban kivalasztjdk azokat, akiket hiteles
informdacidéforrasnak tartanak. A markak, vallalatok nem feltétlenil tartoznak ebbe a kategdridba,
hiszen a sajat termékiiket nyilvanvaléan pozitiv fényben tlintetik fel. Eppen ezért mar nem kdzvetleniil
a fogyasztot kell befolyasolni, hanem azokat, akik a fogyasztokra hatassal lehetnek, azaz az
influencereket. Az 6 posztjaik, mint személyes torténetek és vélemények rendkiviil felértékelédtek az
interneten. Akar egy pozitiv, akar egy negativ visszajelzés a k6zosségi médidban elég ahhoz, hogy
megvaltoztassa a kozonség néz6pontjat egy turisztikai céldllomastdl, vagy ahhoz kapcsolédd
termékrdl.

Influencerek alkalmazasa marketingkampanyokban mind hazai, mind nemzetk6zi szinten rendkivdl
elterjedté valt az elmult években. Mondhatni az influencer marketing a legujabb globalis trend a
kozosségi médidban. Ennek f6 oka, hogy a fiatalabb korosztalyt rendkivil nehéz elérni a hagyomanyos
marketing eszk6zok segitségével, a vallalatoknak mas platformokhoz kell fordulniuk. Ez az 4] trend a
turizmusmarketingben is érezteti hatdsat, ugyanis atalakultak az utazasi szokdsok, korcsoport-
valtozasok torténtek: egyre tobb Z-generdcids fiatal utazik és Sket mas eszkozokkel lehet elérni.
Hozzajuk az ut a kozosségi médian keresztiil, ezen belil is f6ként az influencer marketingen keresztil
vezet.

Hogy segithet egy travel influencer egy turisztikai helyszin fellenditésében? Lényegében f6ként az
adott vallalattal kapcsolatos Instagram posztok, YouTube videdk megosztasaval, blogbejegyzések
irdsaval. Ezaltal a fogyasztdk az egyes turisztikai helyszineket az altaluk kovetett és kedvelt személyhez
kapcsoljdk és szivesebben latogatnak el oda. E harom feliilet kozil is egyre inkdbb az Instagramra
helyez6dik at a f6 hangsuly, hiszen itt fogyaszthatok leggyorsabban a tartalmak, szinte par masodperc
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alatt, ami a mai rohand vilagban kulcsfontossaguva valt. Emellett az Instagram felhasznaldi kulturajaba
kénnyebben beilleszthet6k a turisztikai témaju képek, videodk.

A térségnek, turisztikai latvanyossagnak tehat dssze kell kapcsolddnia egy-egy kampany erejéig az
altala kivalasztott influencerrel vagy influencerekkel. Ez egy hagyomanyos hirdetéshez képest alacsony
marketing koltséget jelenthet, hiszen pénzbeli juttatas helyett egyéb alternativakat is lehet ajanlani a
tartalmakért: példaul felajanlhatja a vallalat, hogy egy hétvégét eltolthet az influencer masodmagaval
a hotelben, vagy pdros belép6t ajanlhat fel neki az adott nevezetességhez.

Ha valéban forgalmat szeretnénk generalni influencer marketinggel fontos megvizsgélni az influencer
online feliileteit, akivel egylitt szeretnénk dolgozni, hogy bele illik-e profilunkba, hasonlé értékeket
képviel-e, mint mi. A min&ségi tartalom az egyik legfontosabb szempont, hiszen az egylittmkodés
keretén bellil 6 lesz az, aki képviseli az adott helyet, a kovet6k pedig 6ssze fogjak kapcsolni a
véleményvezér személyiségét a turisztikai célponttal: amennyiben az influencer szimpatikus szamukra,
a hely is az lesz.

Ugy, mint a hagyomanyos marketing stratégianal a célk6zénség pontos ismereti itt is kulcsfontossagu.
Tartalomgyartokon keresztiil ugyanis rendkiviil célzottan lehet fogyasztdkat elérni. Eppen ezért
érdemes piackutatast is végezni arrdl, vajon valasztott influencer a kévetGi érdekeltek-e szamunkra.
Fontos megjegyezni, hogy az influencer marketing 6nmagaban nem egy komplett marketing stratégia,
inkabb annak kiegészitése, hiszen forgalmat terel a vallalat weboldalara, kozosségi média fellleteire.
Az influencer altal kozzétett k6zosségi média posztok ugyanis altaldban nem informativak, hanem képi
vilaggal gyonyorkodtetnek. Mig régen a fotdk a szoveg mellett, mint illusztracié szerepeltek, mara ez
megvaltozott: a fotdnak akkor is tdjékoztatd jelleglinek kell lennie, ha a fogyaszté arra mdar nem szdén
id6t, hogy elolvassa a leirast. A b6vebb tajékoztatast tovdbbra is a weboldal nyuijtja, igy arra is érdemes
nagy hangsulyt fektetni.

Tartalmat tekintve az egytttm(ikodés turisztikai helyszin és influencer k6z6tt lehet bemutatd vided,
melyben az influencer egy fotdval, illetve rovid posztban bemutatja a ldtvanyossagot, esetleg sajat
utazos vlog videdt készit az adott helyszinen. Nagy forgalmat tud generalni az is, mikor egy szalloda
ugy makodik egyitt egy-egy influencerrel, hogy az kap egy személyre szabott kuponkddot (pl. 20%
kedvezmény), amelyet megoszt a kdvetbivel és 6k egy adott intervallumon beliil fel tudjak hasznalni
azt. Egy masik népszer( egyuttm(ikddés tipus a nyereményjaték, mely soran példaul 3 napos wellness
hétvégét, ingyen paros belépdt lehet nyerni egy adott poszt megosztasadval, az alatt valé
kommenteléssel, ismer6sok poszt alatti megjelolésével. Ezzel kihaszndlhatjak a cégek az influencerek
mellett az online szajreklam adta lehet&ségeket is, tehat a tartalom terjesztésével hatnak a célcsoport
viselkedésére.

A keresGoptimalizalds szempontjabdl a #hashtag-ek igen fontos tényezdk. Segitik az embereknek, hogy
raleljenek tovabbi hasonlé tartalmakra az adott témakdrben. Hasonléan m(ikodik a helymeghatarozas
is, ezért nagyon fontos, hogy a szponzoralt posztok tartalmazzak ezeket.

Osszességében lathatjuk, hogy a XXI. szdzadban a k6zdsségi média, illetve az influencerek kiemelkedd
szerepét ki kell hasznalni a turizmus teriletén is, hiszen igy célzottan tudnak elérni a vallalatok egyes
célcsoportokat, f6ként a fiatalabb korosztdlyt, amellett, hogy ez a hagyomanyos hirdetéshez képest
koltséghatékony maddszer lehet. Sajnos ennek ellenére még viszonylag kevés turisztikai helyszin
haszndlja ki a modern vilag adta ezen lehetGségeit.
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Magyar példak influencerek és turisztikai célpont egyittmiikodésekre - INSTAGRAM

Q Erdei Kishéz Noszvaj

4 nikinagyniki - Kévetem
@ Erdei Kishsz Noszvaj

I nikinagyniki Ennek a csodahelynek
minden egyes részlete arra
rendeltetett, hogy az ember
tokéletesen ki tudjon benne kapcsolnil
© !Esééés, hogy kicsit kedveskedjek
is nektek, ha a NIKINAGY10K kupon
kéddal foglaltok, akkor 2019. marcius.
14-ig 10.000 ft kedvezménnyel
élvezhetitek a helyszin altal nydjtott
kényelmeket.!@erdeikishaz
Foték: @bognarbogi @
#erdeikishaz #erdeikishaznoszvaj
#azelmenyamitnemfogtokmegbanni
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oQvYy N

xnuss és masok kedvelte.

Hozzasz6las irasa

toppdorina * Kévetem -
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= toppdorina #hirdetés Jdlius 5-én
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egy extra tippem, hogyan hozd ki a
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Légy magabiztos a strandon is a
Lactacyd legdjabb Intimate Shave
— e termékének koszonhetéen! @ Ha
- unod mér az irritaciét, illetve a
borotvakiutéseket az intim
>} terlleteken, akkor ezt a terméket
imadni fogod, mert nemcsak
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Ha pedig szivesen kiprébalnad, akkor
jelentkezz a nyari
il nyereményjétékunkra, ahol egy
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katabaumgartner és masok kedvelte.

Hozzasz6las irasa.

VR

A‘j‘\;‘\“‘ W G ..& * :Iexxandrakiss « Kévetem -
o ,‘-‘Eﬁ Erdei Kishaz Noszvaj

* alexxandrakiss #rekldm morning &}
azt hiszem kimaxoltam a tegnapi
napot! A sok-sok foté és videozas
mellett, az esti sorozatozis sem
maradt el egy jo adag @ mellett!
#maxolom #maxolomanyarat
#maxolomazészt #maxolomanapot
#bikini #bikinigirls #beachgirls
#brunettes #erdeikishaznoszvaj
#chillday #chilling #happyplace
#happylife #instafashion #instadaily
#photooftheday #traveling
#travelblogger #hungarian #hungary
#inspiration
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kataatoth és masok kedvelte.

nikinagyniki EEla

2822bejegyzés  43MEkivets 531 kdvetés

Niki Nagy Travel & Fashion
travellover @@

hungarianm

emailE: nickynagy@gmail.com straveler #fashionlover
www nikinagyniki com

Gomniks38 sboutyou b msskesets o o

toppdorina IEEaS K -
1951bejegyzés  653EkBvets 467 kbvetds

Toppler Dorina

#travel #fitness
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vogger @

@ energyengineer
Ydorinamarbelouss@gmail.com

Uj videomEl

bitly/2NXjy7F
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ALEXAKISSOVA

sfitness slifestyle

owner of AW online workout &
@myproteinhu ambassador

HU #viogger @

Business: beauty bee1207@gmail.com
& Train with AW workout:
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@ vasvarivivien @ + Kévetem
Lupa Beach

@ vasvarivivien @ @ LupaGlamping@®
Holnaptél ti is ki tudjétok bérelni a

szauna tornyot. ahol kalon napozasi
lehetéség is van. @ 6 16 a maximum.
P Az italokhoz-ételekhez kulon
szerviz van, igy kihozzak nektek a
toronyhoz. @ A terasz 70m2 és
teljesen privat. 5.000Ft/6ra/csoport

#reklam #lupaglamping #lupabeach
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Laposa Birtok
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mese . R @ N L@ #bestsister
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#brideteam

noeminavarrete
3 kedvelés Valasz

——  Vlaszok megtekintése (1)
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emiliakovari @ @ @az én

vasvarivivien © Il K -
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@ Wiwkoo ®

& Dental Technician@

@Photo Model

& Agricultural Technician @

interior Designer@

RProud Mom@

W Nyer6 Paros 2018 | RTL Klub Hungary §§
shop silkafashion.com

vanessaszabo [N B8 -

599 bejegyzés 8120 kovetd 556 kivetés

VANESSA SZABO

Budapest 3@
[ szbvanessza@gmail com
#redbull

emiliahamar IEEEEEN KA -
317 bejegyzés 9137 kbveto 504 kivetés

EMILIA HOLMAN

«Beauty | Food | Travel | Style | Lifestyle
+Beautician
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Q Hotel Aura Balatonfiired

0 tamaralukovics + Kéveted
\ Aura Hotel

e tamaralukovics #hirdetés | varjunk
N még ezzel az 65z dologgal
@hotel.aura.balatonfured
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“’ gerleczmartin0122 Gyényard
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kataatoth és masok kedvelte.
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Aura Hotel

andilaudon Reggeli. mint egy filmben
@ itt vagyunk Balatonfiireden az
®hotel.aura.balatonfured -ben @
#hirdetés >Készul a viog is persze
errél a Fashion Weekendrol, izgalmas
el6adasokat hallhattunk g most
pedig irdny a wellness@ @
#felnotthotel #aurahotelbalatonfiired
#wellnesshotel #adultsonly

@

andilaudon #happyme #hippie
#hotellife #meow #soul #fitness
#breakfast #magyarlany
#vloggergirl #artist #art #wellness

Valasz
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A négy csillagos felnétt hotel
@hotel.aurabalatonfured felajsnlott
szerencsés nyertesnek egy 2 fore.
2 napra, 1 éjszakara sz616 félpanzios
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hoteljukbe.
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mindenki orulne!

oQv W

ati_balog112 és masok kedv

\
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492 bejegyzés  624Ekovets 148 kivetés

Tamara Lukovics
@live.robe Ambassador @
Budapest, Hungary

@ @basicbytamaraluko
O contact@tamaralukovics.com
@ youtube.com/tamaralukovics
www.youtube.com/tamaralukovics

s
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3675bejegyzés  S27Ekovets 568 kbvetés

Laudon Andrea )
 voice #actress
#videographer
@ #YouTube: Soulshine by Andi
“#writer/#poet
¢ #wanderer [@London
© we are one
™ soulshinebyandi@gmail.com
youtu.be/ITKeG30n9_c

shinyandnew IEEESN K -

TI0bejegyzés  T67Ekovets 377 kdvetés

DORKA » DIVAT BLOGGER

Fashion « Style  Inspiration

QELLE x Answear Stylist Sziiletik:2. hely
Hshinyandnewblog@gmail.com
weGardrébvasar @san_blogshop
fHungary | Europe

BLOGQ
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Q K&réshegyi Levendulds

mighfatima * Kévetem
Kréshegyi Levendulss

mighfatima Idén sem maradhatott ki

Minden évben Kérashegyre jarunk
levendulazni, ahol szinte naprél napra
egyre tobb ember fordul meg, még is
vannak csodaszép érintetlen teriletek,
amik tokéletesek par lomszerd kép
készitéséhez.

Fel a kezekkel ki jart mér a k6réshegyi
levendulamezon? @

#levendula #levendulamezé
#koroshegyilevendulas #kéroshegy
#levendulaszaret #levendulaménia
#levanderlove

oQvy W

orsibiia és masok kedvelte.
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392bejegyzés 7086 kdvets 1217 kdvetés

meleghfatima

« country girl
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« part time Mermaid

« full time Queen

« mommy of @dakotaandodin Q'

+ beautician student #mighfatimamakeup

sydneyvandenbosch = Kl

1347 bejegyzés  128Ekbvets 698 kovetés

D) KOROSHEGYT

Sydney van den Bosch

i ENDULAS
Q,“,T“!"‘ L!LVL;\],-/LA > sydneyvandenbosch Magyarorszag te

csodas! Az idei nyar errél fog sz6Ini,
felfedezziik a legszebb kincseket
hazénkban @ Egy kis program ajanlé:
a @koroshegyilevendulas jilius
kézepéig pont igy pompazik! @

@

. groszjozsef69 Nyari szellé
napfényes ébreds tavoli zizzeno

© csini vagy a hattér is gydnysri
LERO)

4n. 3kedvelés Vilasz
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kataatoth és masok kedvelte.

Hozzasz6las irasa...

&'. viktoria_vince * Kévetem
\ Kérashegyi Levendulas
viktoria_vince {8 Purple Paradise

Végre itt a levendula szezon! @
BYEn pedig csokorba szedtem nektek
a legklasszabb hazai levendula
mezéket: .

@Tihanyi Levendulds: 2
legismertebb levendulds, Levendula
hetek: 06.13-28.

@Korsshegyi Levendulds: junius
elejét6] egészen julius végéig barki
szedhet levendulat
.Kemmessé‘mjén
Levendulafarm: 2 levendulss
mellett egy levendula labirintus is
talalhaté

@ Dérgicsei Levendula Major:
t6bb, mint 30 levendula fajtat

£ e
oQv W
sebestyengreti és masok kedvelte.

#missearthhungary2014

#Travel & #Lifestyle content creator

%o

Az itt megjelend tartalmak felhasznalisa engedélykdteles
£} Amsterdam/Budapest

youtu be/i9CnZkp-8R4

viktoria_vince B

412bejegyzés 5783 kbvets 891 kdvetés

TRAVEL | LIFESTYLE | INSPO

<HUN P#bestplacestogo

caddicted to travel [ @

*4 continents % 36 countries explored
Clcollab: DM/e-mail

Q 1 said yes to @spilbi in the Maldives
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3.4 Digitalis trendek

A sikeres digitalis turisztikai fejlesztésekhez elengedhetetlen a digitalizacid terén meghatarozd
trendek, fejlesztések ismerete. Elsé helyen ide kivankozik a manapsag kett6s megitélés ald es6, dm az
info kommunikaciéban, hatalmas potenciallal kecsegtet6 5G. 2018-as megjelenését kovetGen egyre
tobb 5G alkalmazas valik mindennapjaink részévé, és stabilan bekoltéznek a mobiljainkra.

Bar sokan még idegenkednek a chatbotok hasznalatatél, vagy éppen ismerkednek vele, addig kevés
olyan sikeres cég lesz a 2020-as években, aki ne hasznalna a kommunikaciéjaban. A chatbot egy olyan
program, amely a MI, azaz mesterséges intelligencia segitségével kommunikal az emberekkel, el6re
megirt parancssorok alapjan. A chatbotok egyre jobban utanozzak az emberi kommunikacidt, és jéval
emberibb kiils6t és bels6t fognak képviselni, a kérdés mar csak az, hogy az emberibb, vajon mennyire
fogja megkodzeliteni a valés emberi mértéket. A beszélgetésre épitett botokat nem lesz bonyolult
hasznalni, valdszinlleg megbizhatdan és gyorsan fognak m(ikodni. A feltételek adottak, most mar csak
a vdllalkozasokon mulik, hogy milyen gyorsan alkalmazkodnak a chatre épulé vilag uj kihivasaihoz. A
turisztikdban alkalmazhatésaguk egyértelmden latszik, azok szamara, akik nem érzik relevancidjat,
érdemes rdvildgitani tobb fontos tendencidra és tényez6re, amelyeket részben érintettliink mar az
altalanos turisztikai trendeknél is. A vendégek megszdlitasa, irdnyitasa, kiszolgdlasa az online térben,
0-24 6raban a chatbotokkal egyszerlien és gazdasagosan megvaldsithatd. Ezzel az amugy is szlikosen
rendelkezésre allé élémunka kivalthatd, masrészt pedig az érintés mentes vendégkezelés is
konnyebben megvaldsithaté. Az ehhez szikséges technoldgiai hattér egy atlagos online
felkésziiltséggel rendelkezé vallalkozasnal adott, ugyanakkor nem szabad arrél sem elfeledkezni, hogy
ezen alkalmazds 6sszekapcsolasa tovabbi digitdlis vendégkezel6 szoftverekkel és okos eszkozdkkel
elengedhetetlen a megfelelé vendégélmény biztositdsdhoz, valamint ahhoz, hogy a vendégkezelési
folyamat végig zokkenGmentes és transzparens lehessen. Kilon el6nye az igy kialakitott
vendégkezelésnek, hogy a kinalt szolgdltatasok, szolgaltatascsomagok sokkal egyszerlbben személyre
szabhatdk, és a vendégpreferencidk, jellemz6k egyszer(ibben tarolhatdk, elemezhet6k. Ezzel el is
érkeztiink a kovetkezé fontos tendencidhoz.

Az adat mindenhatdsagat mar nem kell bizonygatni, de tarolasa és elemzése mind nehezebb feladat.
Ahhoz, hogy a cégek megfelel6 dontéseket tudjanak hozni szamos teriileten (alkalmazottak, termékek,
szolgaltatasok, stratégia stb.), elengedhetetlen az adatok ismerete/birtoklasa. Erdemes elgondolkodni
azon a tényen, hogy a vildgon Iév6 adatok 90%-at az elmult egy év sordn hoztuk létre, és hatékonyan
csupdan csak 1%-at hasznaljuk. Ez a szazalék névekszik majd az elkovetkez6 egy-két évben 3-4%-ra.

Az is altalanos trend, hogy szinte mindeniinket felh6kben fogjuk tarolni. Az mar szinte biztos, hogy a
vilag tobbi valtozasaihoz hasonldan ez a teriilet is gyorsabb tempdra kapcsol, vagyis tovabb gyorsul a
felhGalapul szamitdstechnika terjedése. A vadllalkozasok egyre tobb felhdszolgaltatast és platformot
fognak hasznalni. Itt a biztonsag lesz a sarkalatos kérdés. A vallalkozasoknak ehhez kapcsoléddan
persze arra szintre kell eljutni, hogy megfelel6 adatokkal rendelkezzenek, képesek legyen gydjteni
azokat. A turisztikdban, mint tradicionalis ipardgban, ahol sok a kis szerepl6 ez, kiilondsen az &
kortikben még gyerekcipGben jar. De az U belépbk legyen azok kicsik, vagy nagyok mar ezen digitalis
trendet meglovagolva épitik fel m(ikodési strukturdjukat. Ahhoz, hogy egy turisztikai szerepld, vagy
térség képes legyen hosszu tavon is versenyképes maradni, tisztaban kell lennie azzal, hogy a vilag
vezet6 ,jatékosai” a turizmusban e téren hol tartanak. Tanulmanyunkban éppen ezért be fogjuk
mutatni, hogy milyen digitalis megolddsokat alkalmaznak a legjobb innovatorok a turisztikaban, amik
mogott az adatok megfelel6 tarolasa, elemzése és az azokbdl nyert informacidk felhasznalasa All.
Gyorsan valtozé vilagunkban, nem lehet olyan turisztikai vallalkozas hosszu tdvon sikeres, mely nincs
tisztaban ezekkel a modern megolddsokkal. Oriasi hiba résziikrél legyinteni, és elintézni az egészet
azzal: ,mi ettSl tul messze vagyunk, vagy ez még tavoli dolog, stb”. Ne feledjiik, hogy ami ma a
csucstechnika és extraként még eladhatd, az holnap a mindennapjaink része, és beépiil a fogyasztoi
alapelvdrasokba, holnaputan pedig mar akar avittnak is szamithat. Az adatkezelés ezen tul a mar
sokszor emlitett biztonsagrol is szol.
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A biztonsag terén el6remutatd, am sok vallalkozé altal rettegett sz6, a GDPR. Be fog gyuruzik a
tengeren tulra is, illetve kezdjlik a hatdsait egyre komolyabban venni. Kézel 1000 amerikai hirportal
nem elérhetd Eurdpaban a nem megfelel6 GDPR kompatibilitds miatt. Ennek a szamnak a javitasara
fognak rdallni a cégek az elkbvetkez6 években, hiszen a latogatdk egyre tudatosabban fogjak kezelni
az adataikat és azt is elvarjak, hogy a cégek megfelel6en kezeljék. Dont6 tényez6 lesz a vasarlasi
dontéseikben. Ez az olyan iparagakban, mint a turisztika magatdél értet6d6 kihivasok elé allitja majd a
vallalkozdsokat, hiszen a vendégek csak akkor lesznek hajlanddak megosztani barmilyen informaciét a
szolgdltatdkkal, ha adataikat biztonsagban érzik. A vendégek ismeretének hidnya Iényegében
ellehetetleniti adott turisztikai szerepl6t, igy ezt semmiképpen sem hagyhatjdk figyelmen kiviil az
iparagban tevékenyked&k. A jo hir, hogy szamos cég kindl mar megoldast erre a kihivasra, a feladat, a
megfelel6 minGségl szolgaltatdst megtalalni, és az ezzel kapcsolatos koltségeket kigazddlkodni. A
masik lehet6ség az 6nképzés, és a jogszabdlyi keretrendszer teljes ismerete. A bizalom kialakitdsa
nélkiildzhetetlen egy olyan iparagban, ahol kdzvetlen a kapcsolat a vevével. Eppen ezért izgalmas
terilet a kovetkez§ digitdlis trend.

A ,bitcoin Griletrdl” az is hallott, aki nem szdmitastechnikai, vagy befektetési szakember. Az elmult
évtized egyik kirobband pénziigyi sikere, és ha nem is bukasa, de jelent6s vagyonok vesztése is a
kriptovaluta nevéhez kapcsolddik. Sokkal izgalmasabb lehet6ségeket rejt a mikodését biztositd
mogottes technoldgia, a blockchain. Ez a jelenleg még nagyon kodos kifejezés elkezd tisztulni, és 1-2
éven belil a nagyobb vallalkozasok 25%-a blockchain-szolgaltatasokat fog majd alkalmazni a digitalis
bizalom megalapozasara. A blockchain egy algoritmus és a hozza tartozé elosztott adatstruktura,
amivel egymassal kapcsolatban lévé emberek elektronikus pénzt tudnak kezelni, barminemd
kézpontositott adminisztracid nélkil. A blokklanc valdjaban egy mechanizmus, amellyel mindenkit az
elszamoltathatésag legmagasabb fokdra emellink. Nincs tobb elfelejtett utalas, emberi vagy gépi hiba
vagy atvaltds, amely a résztvevd felek beleegyezése nélkil torténik. A megfelelGen és biztonsagosan
m(ikéd6, automatizalt rendszerek alapfeltételei lesznek a fogyasztok megszélitasanak és
kiszolgalasanak. A digitdlis trendek ugyanakkor nem csak a mogottes folyamatokban és az online
térben jelentkeznek.

AR vagy, VR? Amig a virtudlis valdsdg nagyon fancy dolog, a varakozdsok szerint kbzel sem hasznaljak
majd annyira, mint az AR-t, vagyis a kiterjesztett valdésagot. Nem uUgy, mint az loT, vagyis a dolgok
internete. Az ’Internet of Things’, vagy roviditve 'loT’ magyarul a ‘dolgok (targyak) internete’, mellyel
a mindennapjainkban hasznalt eszkézok (példaul haztartdsi gépek, autdk, mérGorak stb.), az
interneten keresztlil nem csak elérhetéek, de képesek egymassal is kommunikalni. Folyamatosan egyre
tobb eszkoziink kapcsolddik egymdshoz és csatlakozik felh6be. Ezek szama tovabb né a kovetkezd
években.

El6térbe keriilnek a fogyasztd centrikus IT szolgdltatasok. Ugymond "a la carte" IT szolgaltatdsok
lesznek, hogy egyénre szabottan elégitsék ki az igényeket. Ez lehet6vé teszi a skdldzhatdsagot, a
legujabb technoldgiat, rovidebb beszerzési ciklusokat és fokozott agilitast.

Osszességében lathato, hogy a digitélis trendek f6ként a HR, az IT és a marketing teriiletek sajatja. De
egy cégnél a vezetGknek is fel kell ismernilk ennek globalis jelentGségét. Mivel annyi teriletet
atszelnek a digitdlis atalakulasok, talan a 6k is nagyobb prioritasként fogjak kezelni a cégliknél vald
szlikségességet, elismerve a megvaltozott kulturdk kritikus jellegét, valamint az alkalmazottak
atképzését, kulonféle skillek fejlesztését és az agilitds-tanulasnak az jelent&ségét az adatok minél
hatékonyabb felhasznalasaban.
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3.5 Uj technolégiak, a kozosségi média, mobilmarketing és a kiilonb6z6 smart megoldasok (pl.
loT, Internet of Things)

Ezen technoldgidk a turisztikai élmény szinte tokéletes testreszabasat teszik lehet6vé, mikozben akar
a desztindciék fenntarthatdé menedzsmentjét, és a helyiek bevonasat is tamogatjadk. Mindez
szabalyozasi koérnyezet altal tamasztott korlatok vagy éppen a fogyasztdi oldal befogaddképessége.
Napjainkban a Web 2.0, a kiilonb6z6 okos megoldasok (Internet of Things), és az okostelefonok révén
a turistdk meglehet6sen valtozatos kommunikdacios eszkdzokkel érheték el, melyek alkalmazasa
kulcskérdés egy vallalkozas, vagy turisztikai térség szamara. A kiilonboz6 felhSalapu szolgaltatasok,
adatmegosztds, valamint gy(jtés, tovabba a “Big Data” lehet6ségei az online tevékenységek
elemzéséhez, és mindezen 6sszefliggések értelmezéséhez szintén elengedhetetlen a SOPRON-FERTO-
ben is.

Célszer(, hogy a digitalis fejlesztések stratégiai szemléletben valdsuljanak meg, valaszt adva nem csak
a jelen, hanem a jov6 vendégeinek, és az itt él6k elvarasaira is. Nem kerilhet6 meg a desztindcié
okositdasa.

,Egy turisztikai térség okosnak mondhaté, ha a fenntarthatd gazdasagi novekedés és a magas
életmindség az emberi t6kebefektetés, valamint a kormanyzati részvétel és az infrastruktura megfelel§
szintje altal valésul meg, melyek mind tdmogatjak az informacidé megfelel6 terjesztését az egész
régidban. Mindez harom f6 pilléren alapul:

- human t6éke;

- infrastruktura/infostruktura;

- informacio;
Az okos desztinacidk ugy definialhaték, mint olyan helyek, “amelyek korszer(i technoldgiai
infrastruktiran alapulnak, garantaljdk a turisztikai teriletek fenntarthatd fejl6dését, elGsegitik a
|atogatdi interakcidt a sajat kornyezetiikkel, novelik az éimény min&ségét a desztinacidban, és javitjak
a lakosok életminGségét. Fogyasztoi szemszogébdl nézve egy desztinacid okos, ha intenziven haszndlja
a technoldgiai infrastruktirat annak érdekében, hogy javitsa a ldtogatdk turisztikai élményét, a
személyre szabott és a helyi és idegenforgalmi szolgdltatasok, valamint a desztinacién elérhetd
termékek altal. Itt emelnénk ki egy kiilonleges targykort, a felhasznald altal Iétrehozott tartalmat, mint
a digitalis turizmus dinamikusan névekvé teriiletét. A felhaszndld altal generalt tartalom egy turisztikai
vdllalkozds, térség szamdra nagy jelent8ségli eréforras, mivel a “Big Data” adatelemzés eszkdzein
keresztll mindez elGsegiti a turisztikai élmény létrehozdsat az els6é kézbél szarmazd vélemények és
ajanlasok segitségével. Ez a tartalom joval tébb, mint egy kép megosztasa a pihenés soran. A kdzosségi
média, valamint az okostelefon-alkalmazdsok hasznalata altali informacidgydjtés és megosztas az
utazds el6tt, és kilondsen az utazds sordn képezik azokat a lényegi informacidkat, melyekkel
megismerhet6k pontosan a fogyasztéi igények, hiszen a latogatd sajat maga izlésének megfelel6
csomagot allit igy Iényegében 6ssze.
Ezek a valtozdsok - az ugynevezett elGrelatd utazd életre hivasa - szamos kihivast jelentenek a
desztinacidk szamara. A térség turisztikai szerepl6inek fel kell ismernilk a kreativ lehetGségeket a
turistak aktiv részvételének megteremtésében.
Az Uj technoldgiak integralasat akként javasoljuk megvaldsitani a térségben, hogy mar az utazasi
dontést képes legyen élményszer(ivé valtoztatni. Ez az un. a co-creation az utazas tervezésének korai
szakaszdban, valamint az ott tartézkodas alatt, és a hazaérkezést kovetGen a kovetkezGképpen
jelenhet meg a vélemények és az emlékek megosztasaval:

Utazas el6tt: A lIényeg a virtudlis co-creation. A kozosségi média platformok segitenek els6ként kezelni
a virtualis informacidkat és a multimédids tartalmat a konkrét célpontrdl. A technolégia lehet6vé teszi
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olyan alkalmazdsok biztositasat, ahol a turistdk személyre szabott ajanlatokkal is megtervezhetik
utjukat.

Utazas kozben - helyszinen: Helyszini informacié nydjtasat biztosité mobil alkalmazasok. “SoCoMo
marketing koncepciét (a ‘Big Data’ kutatdson és a vdsdrlokkal térténé azonnali
informdciomegosztdson alapul: a k6z6sségi médidt (So) és a kontextus-alapu marketingstratégidat (Co)
a mobil eszk6z6kén (Mo) arra hasznaljak, hogy dinamikusan alakitsak ki a turistak éiményét”. Az eszkoz
elénye, hogy személyre szabott, valds idejli ajdnlatot készit a személy kozosségi médiatevékenységébdl
nyert informacidk alapjan a tényleges szilkségleteinek és a tényleges helyzetének (pl. idéjaras, szezon,
nyitvatartasi id6) megfelelGen.

A mobil alkalmazas a kiterjesztett valdsagot is jelenti, mellyel a Iatogatok elégedettsége is ndvelhetd.
Az Ugynevezett “jatékszer(ivé tétel”, a jaték-design elemeket biztositd alkalmazds bevezetésével
tovabb javithatd a varosnézés vagy a vidéki kirandulds élménye a jaték izgalma altal, a térség valddi
értékei mentén.

A digitalis technoldgia kapcsolati pontjaira az alabbi teriileteken tesziink javaslatot:

- latnivaldk - kiterjesztett valdsdg, amely extra éiményeket nydjt a varosnézés soran;

- kényelmi szolgaltatdsok - komplex szallodai alkalmazas a kdnny( foglaldshoz, szallodakba
torténd bejelentkezéshez/kijelentkezéshez;

- hozzaférhet6ség — jarml nyomkoveté rendszer; tevékenységek - GPS kovetés mobil
alkalmazassal,

- csomagolds - online utazasi kozvetité mobil alkalmazdsan keresztiil torténd dinamikus
csomagolas;

- kiegészit szolgaltatasok - mobil platform a fejlesztési javaslatokra, problémak panaszaira;

Utazas utan: A desztinacidé elhagyasa utan kifejezetten torekedni kell a vélemény és az emlékezés
megosztasa a kdzosségi médian és az ajanlérendszereken keresztiil. A nagy turisztikai portdlok kozal
az SOPRON-FERTO-ben is jél ismert, és hasznalt a Tripadvisor. Példdul az &ltal készitett attekintések
hatalmas hatdssal lehetnek a potencialis turistak foglalasi viselkedésére.

3.6 Honlap trendek

A 2000-es években felgyorsult a digitdlis megjelenések fejlédése, nem csak azok szdmossaga, hanem
mindsége és megjelenése is jelentds atalakulason ment keresztiil. Mégis mik azok az elemek, trendek,
melyek 2020-as években varhatdéan meghatarozzdk majd, hogy milyen is egy j6 weboldal. Nos, az
alapelemek mar feltlintek, és annak, akinek j6 szeme van, mar olvasni is tud a designokbal.

A weboldal design trendeket vizsgalva fontos szem el6tt tartani, hogy akkor valasztunk jél, ha egyrészt
azokat kovetjlk, akik a trendeket mar b6 egy évtizede diktaljak, masrészt pedig ha a design elemek
beilleszthet6k a céglink imazsaba és a célcsoportunkat lenyligézziikk vele, akkor mindenképpen
érdemes lépni. Nem szabad elfeledkezni a webergondmiai szabalyrél:

Az emberek idejiik 99%-at masok weboldalainak bongészésével toltik, igy a tulsdgosan extravagans
megoldasok nem leny(igoz6k, inkdbb zavardk lehetnek a szamukra. Mar jelenlévé és varhaté trendeket
Ujvari Maria, Modern weboldal design 2020 és 2021 cikkében, a
https://www.sikermarketing.hu/modern-weboldal-design-2020-es-2021/ oldalon
foglalja 6ssze, az aldbbiak szerint.
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A design-nal foglalkozé webes szakemberek a dinamikus szindatmeneteknek, a gradienseknek josolnak
fellendilést, ami egyuttal az ugynevezett ,flat design” hattérbe szorulasat is eredményezheti. A ,flat
design”, amely egy minimalista, nagyon letisztult, alapszineket és grafikat hasznalé design, néhdany
évvel ezel6tt jott divatba. A Windows, az Apple és a Google designok leginkabb ezt a trendet kovetik,
amivel legf6bb céljuk az egyszer(iség és a konny(i hasznalhatdsag.

BLOCKLEVEL

Block Level is a digital production company.
We make digital campaigns for web.

A homogén, matt hatdsu, mar-mar alapszineket felvaltjdk a felt(ing, telitett, élénk szinek és a
szinatmenet. Mindez nemcsak nagy feliileteken, de a gombok szinében, keretében is |athatd lesz,
illetve akar ikonok kdrvonaldban is.

CREATIVE BRAND DESIGN

WEB DESIGN LONDON

Experts in Website Design & Development based in London.

P ——

LONDON WEE

CREATIVE BRAND DESIGN
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https://www.sikermarketing.hu/wp-content/uploads/2019/12/flat_website_design.png
https://www.sikermarketing.hu/wp-content/uploads/2019/12/webdesign2020_szinek.jpg

OUR BESPOKE WEBSITES

INCLUDE THE FOLLOWING

MOBILE OPTIMISED SEO OPTIMISED

READ MORE READ MORE READ MORE READ MORE

Az animaciok, beuszasok, feliszasok mar régdta részei a webes életiinknek. A joslatok szerint
megmarad a parallax (vagyis a gorditésre fixen maradd hattér), és az oldalvaltasok is animacidk
segitségével torténnek majd a trendi oldalakon. Szintén mend design elemnek szamit majd az
egérmozgasra reagalod kép vagy kirajzolodo grafika.

Fontos, hogy ezek a design elemek csak akkor keriiljenek egy weboldalba, ha a gyors betdlt6dést ez
nem akaddlyozza — hovatovdbb maga az animacié is csak gorditésre induljon el (Ugynevezett lazy load
madon).

A képerny6 felosztasa asszimmetrikusan mar eddig sem volt ismeretlen a designerek el6tt, de a trend
mostmar a ferdén dtmend sav is lesz.

bluefrontier HOME  COMPANY  SERVICES ~OURWORK  LATEST  CONTACT Q, 02382354320

- T S o R —
Blue Frontier is a leading UK digital agency located in Salisbury & Southampton.

DREAM DOORS @ ‘ WFSA BUTLER = WILSON

= />

DESIGN

TECHNICAL
DEVELOPMENT SERVICES

Usinga wide rang

that are easy to use and maintain.
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https://www.sikermarketing.hu/wp-content/uploads/2019/12/webdesign2020_szinatmenet.jpg
https://www.sikermarketing.hu/wp-content/uploads/2019/12/webdesign2020_frontier2.jpg

Megfigyelhet6, hogy a branding érdekes médon hattérbe szorulni Iatszik. A logdk mérete csdkken,
szinte alig tlnik ki a menlsorbdl. A menisor pedig sok helyen az asztali verziénal is eltlnik, és helyét a
mobilverziérél ismert hamburger menii valtja fel.

A szoveges elemeknél jellemz6 a nagyméretli betl, betlimozgds. Roviden ezzel Gsszegezhet6 a
tipografiai jellegzetesség, ami a nagy cimsorokat illeti. A tervezett fehér felllet — cserébe a hatalmas
cimekért és a szemkapraztatd nagy flekkekért — megnyugtatdan nagyra né. A betl(tipusokat illetéen a
Sans Serif tulsulya latszik, de akad a tomegbdl kiemelkedd Serif is.

THE WEB KITCHEN

We craft digital experiences
that ¢ '

At the heart of the

Fashion. Worldwide. school community

Interactive competition

Kézi rajz

A trendek a kézi rajz el6térbe kerilését is valoszin(sitik. Ez nem meglepd, hiszen a nagy tomegbdl
semmi sem Utkozik ki jobban, mint az egyedi kézi rajz.

A mobilhaszndlattal és a hang alapu kereséssel parhuzamosan a webmestereknek képessé kell tenni
majd oldalaikat arra, hogy a weboldalra beépitett belsé keres6 hangalapu keresésként is tudjon
funkcionalni.

Az osztott képerny6s design fejlédése a reszponziv webdesign-nak kdszonhetd, hiszen a célja, hogy az
egyre szélesebb monitorokon minél jobban ki tudja haszndlni a webdesigner a rendelkezésre alld
terliletet. Ezt a célt szolgdlja az osztott képernyGs design elGretérése, ami abszolut a 2020-as
webdesign trendek kézott szerepel.
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https://www.newconcept.hu/blog/responsive_web_design_par_mondatban
https://www.sikermarketing.hu/wp-content/uploads/2019/12/webdesign2020_minimal.jpg

COMPASS = e OuProperties  MLSSearch  Contoct Us

Mark S. Jones

A VR és a technoldgia fejl6édésének kdszonhetéen a 3D elemek szdma emelkedni fog a modern
weboldalak feliiletein. Az emberek szeretik a latvanyos 3D elemeket és a latvany miatt tovabb
maradnak a weblapon.

X-CLOUD COURSES MENTORS PRICING LIVE DEMO

Nl
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3D Modeling \\§\>§§\\\\\\\\\\

& Animation  —

Modeling and animation have transformed design
fields, including filmmaking, computer digital game

architecture and product design.

Szintén a legljabb webtrendek kozott szerepel a fotdk és a grafikai elemek, illusztraciok mixelése. Ez a
friss koncepcid segithet egyediséget vinni az unalmas fellletekbe és segithet a marka lGzenetének
atadasaban, kreativ modon.
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A fekete vagy sotét tonusu weboldalak méltatlanul el voltak hanyagolva az elmult években. Az Apple
porgette fel a Dark mode népszerliségét az operdcidés rendszereinek megjelenésével, és ez
természetesen azonnal inspirdlta a nemzetkozi webdesignerek gondolkoddsmadjat is.

| design awesome
digital products that
people enjoy using.

Request a quote

A fentiekkel szemben a webaruhdazak design trendje megmarad az egyszer(iség, a gyorsasag, a konnyl
haszndlhatdsag szintjén. Ennek oka, hogy a felhaszndlé szamara minél rovidebb utat kell biztositani a
termék és kozte, felesleges animacidktdl, image elemektél és figyelemelterelS, vibrald szinektdl
mentesen. A vevé nem azt varja, hogy leny(igozzék: 6 a termékre kivancsi, vagyis a lenyligozést a
termékfotdknak kell megtennilik.

A kovetkez6 fontos terilet a resztponzivitas, vagyis mobileszkdzokre is optimalizalt weboldaltervezés.
Ez mar 6-7 éve nem trendi, hanem kotelez6 elvaras, mégsincs minden weboldal mobilra optimalizalva.
A reszponziv webdesign olyan kovetelmény, amely mellett egyetlen designer sem mehet el, hiszen a
netes bongészésnek vilagszinten mar a fele mobileszkdzrél torténik. Vagyis aki nem mobil, az lassan
nem is létezik. Ez a trend pedig folytatddik, ami azt valdszindsiti, hogy azok a design-ok keriilnek majd
el6térbe, amelyek atmennek a Google mobil hasznalhatdsagi tesztjén — de legaldbbis mutatdsak és jol
haszndlhatdak lesznek okostelefon képernydkon.

A fentiekbdl is jol Iatszik, hogy a 2020-as évtized elejének weboldalai egyre szebbek és letisztultabbak
lesznek és ennek kdszonhetben egyre nagyobb szakértelemre lesz sziikség a megalkotasukhoz.
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3.7 AR, VR példak a vilaghol

A kovetkez6ken bemutatunk szamos nagyszer(i példat ezen eszkoztar tekintetében a vilagbdl.

Helyszini megoldasok:

1.  Virtualis muzeumok
A teljes muzeumot athelyezzik digitalis térbe. A célplatform lehet web (WebGL), VR (HTC Vive),
Youtube, Facebook, vagy telefonos applikacio is Store-okba.
https://www.youtube.com/watch?v=ckKzI7SBOUI

2. Képes tarlatvezetés:
A festményeket/képeket alakitjuk at digital 3D térré, igy magaban az alkotdsban sétalhatunk és
ugorhatunk a kévetkezére. Célplaform: WebGL, VR, mobilapplikacio, Youtube, Facebook:
https://www.youtube.com/watch?v=CxRAKIAuUVk
https://www.youtube.com/watch?v=y1bd4PAFjFQ
https://www.youtube.com/watch?v=BxUI9Tbq01s&feature=emb_logo
https://www.youtube.com/watch?v=aKBdsjlxlyQ

3. Otthoni megoldasok:
Kiterjesztett valosag applikacié otthonra:
AR-ben modellezziik és animaljuk az élévilagot, amit otthonrdl is barmikor megtekinthetiink a sajat
szobankban. Célplatorm lehet mobiltelefon, HoloLens.
https://www.youtube.com/watch?v=SX7w77EwNUO

4. Kevert valdsag tarlatok:
Mint a Pick, AR és VR. Egy portal, vagy a bejaratot a kérnyezetlinkben tessziik le, azon 4thaladva
atérink a virtualis részbe. Célplatform: Mobilapp Store-okba.
https://www.youtube.com/watch?v=qorh-BIh57Y
https://www.youtube.com/watch?v=BwBU8XEzhAc

Hazai j6 példa:

Pick VR Muzeum

WebGL, AR és VR technolégiat hasznalva a
felhasznald végig tud menni a Pick térténelmén,
mintha egy mldzeumban sétalna

ROBIRTOK
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https://www.youtube.com/watch?v=ckKzl7SB0UI
https://www.youtube.com/watch?v=CxRAKIAuUVk
https://www.youtube.com/watch?v=y1bd4PAFjFQ
https://www.youtube.com/watch?v=BxUI9Tbq01s&feature=emb_logo
https://www.youtube.com/watch?v=aKBdsjJxlyQ
https://www.youtube.com/watch?v=SX7w77EwNU0
https://www.youtube.com/watch?v=qorh-BIh57Y
https://www.youtube.com/watch?v=BwBU8XEzhAc

4. Helyzetelemzés

Helyzetelemzéslinket szekunder és primer kutatdsokra alapozzuk. Ezek sordn a Sopron-Fert6 terlletén
m(ikoéd6 turisztikai vallalkozasokat térképeztik fel az online térben (6ndllé és turisztikai
gyljt6oldalakon |évé jelenlétiiket, annak minGségét, felhasznalébarat kialakitasat, informativitasukat,
sajat-, vagy turisztikai gyUjt6feliileteken keresztiili online foglalhatésagukat).

Szekunder kutatdsunkban elsésorban a mar rendelkezésre allé adatok felkutatasat végeztiik el.

Az igy megszerzett informacidk nélkilozhetetlenek voltak ahhoz, hogy segitségiikkel a primer kutatds
hipotéziseit és kérdéseit megfogalmazzuk, segitséget nyljtottak a primer adatgydjtés
megszervezéséhez.

Szekunder kutatdst alkalmaztunk elsGsorban a célcsoport- és trendmeghatdrozasok kapcsan. Mig a
primer kutatasi metdédusokra hagyatkoztunk a térségi szolgaltatok elemzésekor. Kiilonos tekintettel
arra, hogy ilyen iranyu felmérés, ebben a foldrajzi felosztdsban még nem késziilt.

4.1 Digitalizacio és csaladbarat turizmusMit jelent a digitalizdcié a turizmusban?

A digitalis megoldasok messze tulmutatnak a kilonb6z6 elektronikus fizetési rendszereken, vagy
éppen az ingyenes wifi szolgaltatdsokon. Rétegzddését tekintve is komplex rendszert képez.
Tulajdonosi szemszogb6l, tdmogatja a fenntarthaté és energiatakarékos mikodést, tAmogatja a
dontéshozatalt a rendelkezésre allo, jogosan tarolt adatok a&ltal (a vendégek szokasairdl,
preferencidikrél, az alkalmazasokrdl adott visszajelzések alapjan). Az loT (az ’Internet of Things’,
réviditve ‘loT’ magyarul a ‘dolgok (tdrgyak) internete’: A mindennapjainkban haszndlt eszk6z6k
(példaul hdztartdsi gépek, autdok, méréordk stb.), az interneten keresztiil elérhetbek és képesek
egymassal is kommunikalni.

E rendszerek lehetévé teszik a személyzet szdmara, hogy valds id6ben ldssa a kiilonb6z6 eszkdzok
teljesitményinformacidit, mlkodési adatait, amennyiben sziikséges azonnal be tudnak avatkozni
anélkil, hogy példdul egy szoba, vagy valamely szolgaltatasi elem, mint a kisvonat nyitott ajtaja,
tartésan tizemen kiviil lenne egy meghibasodas miatt.

A vendég oldalardl magasabb személyre szabhatdsagot tesz lehet6vé, mar az utazast megel6zGen, és
ott tartdzkodaskor, vagy éppen a pihenést kbvetéen. Konnyebb informacidszerzést biztosit, legyen sz6
éttermi foglalasrél, masszdzs id6pontrél, turisztikai latvanyossagrol, vagy szimplan az Gdilé
komplexum térképérdl. Megérkezéskor pedig mar az okos televizié bekapcsolaskor nevén koszonti az
érkez6t, Netflix, vagy Spotify fidkjukba torténd belépéssel a megszokott, altaluk kedvelt filmeket,
sorozatokat, zenéket élvezhetik szobajukban. A digitalis turisztikai megoldasok lathatéan tehat egy
célra fékuszalnak vendégoldalrél. Személyre szabott élmény létrehozasara és a latogatok igényeire
torténd gyors reagalasra. Egyes szallodak tablagéppel latjdk el a vendégeket a kiilonb6z6 funkcidk
elérése érdekében, masok sajat alkalmazasokat kindlnak, amelyeket mobiltelefonokrdl télthetnek le,
mig vannak olyanok, amelyek inkdbb a mesterséges intelligencia és a robottechnolégidkba fektetnek
be.

Tekintettel arra, hogy Magyarorszag és ezen belll valamennyi turisztikai desztinacidé a vilag 6sszes
turisztikai desztindcidjaval versenyez fontosnak tartjuk bemutatni, hogy hol tart jelenleg a vilag
élmezénye a turisztikai digitalizdcidban. A kovetkez6kben néhany nemzetkozi példan keresztil

igyekszlink bemutatni a modern, digitalis turisztikai megoldasokat a gyakorlatban.

Wynn Resort — Las Vegas
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Ezt a szallodat inkdbb egy komplett varoskaként lehet definialni, intelligens vendégszeretettel, szdmos
tizlettel, szérakozéhellyel, kaszindkkal, szinhdzzal varja latogatéit. Ok sajat alkalmazast fejlesztettek,
melynek segitségével a felhasznalé valamennyi programajanlatot azonnal megtaldl, barmelyikre
foglalhat helyet. A bevasarldkézpontok mdrkds boltjai kozil is valogathat, minden sziikséges
informdcio fellelhet6 egy kattintdssal.

-

—

A hely sajatossaga, hogy mind a 2000 szobdjaban elérhet§ az Amazon hangsegédje, Alexa, amely a
Smart TV m(ikodtetése mellett végrehajtja a vilagitasra, szoba hémérsékletére, fliggdonyodkre vonatkozd
utasitdsokat, illetve igény szerint tajékoztatja a lakdkat az aktualis idGjarasi, forgalmi feltételekrél, akar
napi hirekrél.

YOTEL — Szingapur

Technoldgiai fejlettsége messze tulmutat eurdpai, de még amerikai versenytarsain is, s6t némiképp
korat is megelGzte, hiszen szamtalan olyan megoldast is felvonultat, mely a jarvanyligyi viszonyok
kozott komoly versenyelGnyt jelenthet, illetve beéplilhet a fogyasztdi elvarasokba. Az érintés mentes
kiszolgalas, és szobafunkciok varhatéan ugyanugy alapelvarassa valnak a jovGben, ahogy az ingyenes
internetelérés napjainkra.
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A hotel abszolut futurisztikus berendezésével még jobban raer@sit imazsara. Ergonomikus és
intelligens kabinok fogadjdk a vendégeket, ahol Smart Bed (okos agy) szolgalja pihenésiiket, és
hangulatvildgitassal ellatott Technowall szérakozasukat, vagy akar munkavégzésiiket.

Es ezzel még nem meritették ki a modern eszkdzok hasznalatat. Ez az elsé szalloda, ahol robotokkal
valtjak ki az é16 munkaerdét, a szobaszervizt igy latjak el.
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Eccleston Square Hotel — London
Ami megkilénbozteti ezt az eurdpai példat az eddig bemutatott hotelektél az a benne rejlé kettGsség.

Az épilet a XIX. szazadban épiilt, homlokzata korh(i pompajdban tiindokol a varos szivében. Belépve
aztan kezdetét veszi az id6utazas, a legmodernebb technikai felszereltség biztositja az ide érkez6k

zavartalan kényelmét.

¥

32



A tartézkodast megel6z6en is garantdltdk a felhasznaldbarat szolgdltatasokat, egyedi, intelligens
foglalasi rendszeriik van sok kiegészit6, valaszthatd opcidval.

CitizenM butikhotel

Célja, hogy minden régié kdzponti terlletein kényelmes és személyre szabott tartdzkodasi élményt
biztositson. Az 6sszes f6 szolgaltatds, mint a bejelentkezés, ébresztés, a vilagitas beadllitasa, Smart-TV
kezelése, egyszerlien és gyorsan elvégezhets tablagépekkel.

Ha csak abbdl indulunk ki, hogy a Modern Véllalkozasok Programja szerint: ,Az 6sszes nemzetgazdasagi
iparag kozal a turizmusban mi(ikédé vallalkozasok digitalis érettsége a legalacsonyabb
Magyarorszagon”, és ehhez még hozza vesszik a kérdGives és szekunder kutatasaink eredményét a

33



térségben. Egyértelm(, hogy a Sopron-Fert6 térség esetében a kdrnyezé régidkbaol (hazai, és kiilfoldi)
célszer(i meriteni, ha els6 korben elérheté és megvaldsithatd digitdlis megolddsokat szeretnénk
bemutatni. Ezek részben mar a térségben mikods6 nagyobb szerepléknél elérhetb6ek, de sem térségi
szinten, sem pedig szélesebb kdorben nem taldlhaték meg. llyenek:

- weboldalfejlesztés;

- adatbazis-épités;

- kilonb6z6 mérési mddszertanok alkalmazasa;

- azonline térben torténd piacépités, social média megjelenés;

- kiilonboz6 telefonos applikaciok (pl.: virtualis idegenvezetd);

- érintésmentes technoldgidk (digitalis kulcsok, érintésmentes vendégregisztracio,
érintkezésmentes fizetés és kijelentkezés)

Mindezek azonban elérhetetlenek, amennyiben nem torténik meg akar vallalkozasi-, akar térségi
szint(i, folyamatosan jelen lévé digitalis intelligencia vizsgalat és fejlesztés.

Néhany jé példa kozeli térségekbdl:
Club Family Hotel — Olaszorszag

Célkozonsége a gyermekes csalddok. Az Ugyfeleknek kildott figyelemfelhivé e-mailek magaban
foglalnak videds tartalmakat, amelyeket az egyedi cimzettek igényeihez szabtak, jellemz&ik és multbeli
viselkedésiik alapjan.

Ha példdul a csaldad egyéves gyermekével rendelkezik, akkor a vided az adott korosztaly szamara
megfelel6 szolgaltatdsokat mutatja (példaul az dvodai terililet vagy a babysitter szolgdltatas). A
tizenéves gyermekes csalddok azonban mas videdt kapnak, adott estben a sporttal kapcsolatos
tevékenységekre Osszpontositva. Az emailekben aktivitasra 6sztonz6 (izeneteket is beillesztettek
linkkel, amelyek az Ggyfelet kbzvetlenil a foglalasi oldalra iranyitjak at.

https://www.fluxguide.com/en/

Ezen az oldalon tébb olyan okos eszkozrdl elérheté digitdlis megoldas is taldlhatd, melyek a vasarléi
élmény fokozdasat szolgaljak, valamint informacids forrasként is funkciondlnak. Kulturalis programok,
latnivaldk, tarak tehet6k altaluk érdekesebbé a turistdk szamara, ugyanakkor értékes adatokat is
szolgdltat a turisztikai szerepl6k részére a fogyasztdi profil megalkotasahoz. Egy térség megismertetése
és helyzetbe hozasa segitséglikkel mdr az utazasi dontés meghozatala el6tt is tamogatast nyer. Példaul
adott alkalmazds bemutatasaval az élményszerlség atadhatdé mar az online térben
(https://youtu.be/dNsHAwWvGVyg).

Move in Balaton (MiBO) https://mibo.hu/

A Move in Balaton (MiBo) egy gydjté oldal, mely a Balaton koril taldlhatd sport-, és szabadidds
egységeket foglalja rendszerbe. Ezen a feliileten tematizaltan, egyszer(i piktogramok segitségével
kénnyedén beazonosithatdk a kiilonboz6 szolgaltatasok, és azok helyszinei. A weboldalhoz tartozé
kozosségi média oldalakon folyamatos informacidval latjak el az érdekléddket, ezéltal is épitve a
kozosséget, és fenntartva az érdekl6dést iranyukban. A tartalmak valtozatosak, vannak koztik
érdekességek, cikkek, képek, valamint a balatoni élettel kapcsolatos relevans informaciok is.
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PocketGuide

Magyarorszagon a PocketGuide kinal tébb érdekes applikaciot, melyek kdz6tt megtalalhatd olyan is,
amely a budapesti gydgyflird6k torténetét meséli el. A tudra felvezetGjében képbe helyezik a
felhasznaldt azzal kapcsolatban, hogy Budapest a geotermikus erék révén hatalmas
termalvizkészletekkel rendelkezik, ezért is nevezik a Fiird6ék Varosanak, majd tovabbi informacidkat
osztanak meg, akdr edukacids céllal is. A hangsuly az ismeretdtadason és élményszerzésen van, de a
tura célja, hogy minél részletesebben megismerkedjék Budapest pihentetd, élénkité és gydgyitd
hatdsu furd6kultirajat és természetesen hogy minél tobbet ki is prébaljanak kozillk!

Ezek a példak kitlin6en demonstraljak a digitalis technoldgia alkalmazdsanak lehetGségeit. A
smart/digitalis turizmus az iparag egyik meghatarozo trendje, amit a mostani pandémias helyzet csak
tovabb erdsit, valamint az a tény is, hogy a felndvekvé generacidk a digitdlis eszk6zokon keresztiil
tartjak kapcsolatukat a vilaggal, intézik mindennapjaikat, igy hosszu tdvon egyre tobben csatlakoznak
majd ehhez a korszerUsitési trendhez. Akik mar elkezdték, szdmos mddon prébalnak versenyel6nyt
kovacsolni a tobbiekhez képest, elsGsorban a kilonbdz6 alkalmazdsok és szoftverek fejlesztésében
zajlik a vetélkedés.

Fontos kérdés a biztonsag, mivel sokan nem szivesen téltenek le ujabb és Ujabb applikacidokat
okostelefonjaikra, illetve a hotel rendszerével csatlakoztatott kiilonb6z6 felhaszndléi fiokok adatainak
kezelése is okot adhat a bizalmatlansagra.

4.1.2. Mitél csalddbarat egy turisztikai attrakcio?

Az altalanos bevett gyakorlattal szemben, a gyerekbarat turisztikai szolgaltatd nem egyenlé a
csaladbarattal. Ez utdbbirdl akkor beszélhetiink ha a csaldd minden tagja megtaldlja a szamara
megfelel6 kikapcsolddasi és szérakozasi lehetbségeket ugy, hogy a gyerekek a sziil6k nélkil is jol
érezzik magukat, a szil6k pedig a gyerekekkel egyiitt is olyan kérnyezetben kapcsolddhatnak ki, ahol
kozos élményeket szerezhetnek, de van lehetdségiik a nyugodt 6nallé pihenésre is. Ahol a latogatok
gyerekeikkel egyiitt pihenhetnek, de minden korosztalynak adott a lehet6ség az 6nalld szérakozasra.

4.1.2.1 A csalad

A gyerekbardt szdllashelyek a gyerekek igényeinek kielégitését célozzak elsésorban, de ennek
felmérése sokkal nehezebb, mint mas célcsoportok esetében, hiszen a gyerekeket szileik viszik a
szallashelyekre, a szdlldsadok pedig a gyerekek szamdra is igyekszenek vonzéva tenni a kinalt
szolgdltatasokat. Mivel a gyerekek még nem tolmacsoljak igényeiket, a sziil6k teszik meg azt a sajat
szemszOgikbdl nézve a gyermekek vagyait, dm ez nem minden esetben takarja a valds vagyakat. Olyan
programokat, helyiségeket, berendezéseket kell kialakitani, amelyek a kisgyermekek vagyait is képesek
megcélozni amellett, hogy szlleiket a visszatérésre sarkalljak.

Digitalizaciés szempontbdl sokkal érdekesebbek, és fontosabbak azok a csaladok, ahol a gyerekek az
Uj trendeket kovetd kiskamaszok, vagy serdiilék. Ok az ,Y” vagy inkdbb mar a ,Z” generacid tagjai.
Esetiikben a tarsadalmi kapcsolattartds, a tdjékozodas, informacidszerzés, programszervezés, stb.
felllete a digitalis tér, és a kilonb6z6 mobil alkalmazasok. Mig a tarsadalom egészét tekintve a mobil
telefonhasznalat 80% koril mozog, addig e generacid tagjai szinte kivétel nélkil els6 helyen a
mobiltelefont emlitik, mint online kapcsolattartasi eszk6z. Adott turisztikai szolgaltaténak tisztaban
kell lennie azzal, hogy a ,Z” generdcidhoz tartozé fiatalokat is tartalmazo csalddok, felnétt tagjai is
sokkal aktivabban hasznaljak a digitalis eszkdzoket. S6t keresik az altaluk biztositott el6nyoket, melyek
megkonnyitik akar egy csaladi nyaralas megszervezését, lebonyolitdsat. Jartassaguk is sokkal magasabb
foku, az online vildgban. Ebbdl kifolydlag az a turisztikai szolgdltatd, aki a csaladokat kivanja

35



megszolitani és kiszolgalni és visszatérésre 6sztonozni, legalabb olyan felkésziiltségi szinttel kell, hogy
rendelkezzen ezen digitdlis eszk6zokrdl, kommunikacids csatorndkrdl és a technoldgiai trendekrél.
Amennyiben a turisztikai szerepl6 is felismeri, hogy a hatékony, gyors informdcié dramlas nem csak a
megcélzott vendégkor, hanem sajat maga szamara is fontos, és versenyelGnnyel is jar egyben, ugy van
redlis esélye eredményesen megjelenne a turisztikai piac ezen szegmensében. Tekintettel arra, hogy
ezek a csaldadok a legtobb esetben az elektronikus fellleteket részesitik el6nyben:

- az el6zetes tajékozddas,

- szdllasfoglalas,

- bejelentkezés,

- éttermi szdmla rendezése,

- a szabadidés programok szervezése,

- szallodaval kapcsolatos problémaik kezelése,

mindez aktiv jelenlétet kovetel meg olyan csatorndkon, feliileteken, mint a Facebook, Twitter, Yelp,
Tripadvisor stb.

A kommunikacié egyik érdekes, és egyre dinamikusabban fejl6dé terilete az un. influencer marketing.
Néhany évtizede még elegendd volt egy-egy szérélappal jelen lenni a tourinform irodaban, vagy
kiallitdson, majd kés6bb egy honlappal az online térben, Ugy napjainkra a digitdlis jelenét sokkal
komplexebb format o6ltott, és dinamikusan fejlédik. A social média megjelenésével majd el6re
torésével az emberek egyre inkdbb elfordultak a hagyomanyos média csatornaktél, és ma mar déntéen
ezen oldalakon olvassdk a hireket, osztjak meg egymadssal véleményiiket, élményeiket. Ez utdbbiakbdl
néttek ki a kilonb6z6 online véleményvezérek, akik kdzkeletl elnevezéssel léve influencereknek,
,befolydsoloknak” hivnak. A kreativ-, jaték-, szépség- és turisztikai iparban jelent6s a szerepik.
Z6mében a csalad fiatalabb tagjai korében népszer(iek. A nagyobb turisztikai szolgaltatok, és turisztikai
térségek rendelkeznek tébbnyire olyan marketing tudassal, hogy képesek az influencereken keresztil
bizonyos mértékig irdnyitani a fogyasztasi szokasokat, befolydsolni a fogyasztast. Az un. influencer
hatdsrél tanulmanyunkban kilon kitériink még a trendeknél.

A digitalizdcié egy csaladbarat turisztikai szolgaltatonal nem szoritkozik természetesen csak a
kommunikdcidra. Ahogy néhanyéve még az extra szolgdltatdsok kdzott lehetett felsorolni a Wifi-t, a
kartyas fizetés lehet6ségét, vagy esetleg a kabeltévét, gy ez ma mdr alapelvaras. A turistak donté
tobbsége el sem tudja képzelni pihenését wifi, vagy kartyds fizetés nélkil. A digitalis alkalmazdsokat
(pl.: szolgaltatdi, térségi mobil applikacidk), pedig magatdl értet6d6 modon alkalmazzak.

Akarcsak a kommunikacidnal, ugy az elérhet6 online szolgaltatasokndl, digitdlis eszkdzokhoz
kapcsolddo leirdsoknal, a felhasznaldk hatékony és gyors informacidkat varnak el. Fel kell késziilnie a
szolgaltatonak, hogy a vendégek egyuttal gyorsan is reagdlnak, akdr pozitiv, akar negativ hatds éri ket
(Tripadvisor, Google értékelés, stb.). E lehetGségeket egyre tébben és tobben hasznaljak, éiményeiket
altaldban kozosségi oldalaikon is megosztjdk. Az informaciéd atadds akkor tud hatékonyan
megvalosulni, ha megfelel a megcélzott kor igényeinek, nem csak tartalmi, hanem min&ségi és
kivitelezési szempontbdl is. gy kevés széveget, sok képet, figyelemfelkelts és egyedi eszkdzoket kell
tartalmaznia, (pl. hangok, mozgas, meghokkent§ lizenet, stb.).

Az emberek ingerkiiszobje egyre feljebb tolddik a digitdlis térben éppugy, mint az éiménykeresésnél.
Nem pusztan a feléjuk kildott Gizeneteknél, hanem utazasaik alkalmaval is a kiilonleges, egyedi
programokat és szolgaltatasokat keresik. A visszatérésik alapjat képezd elégedettséget a megszerzett
élményeik befolydsoljak. A csaladbarat turisztikai termékek és szolgdltatasok korében all talan a
legszélesebb spektrum all rendelkezésére a turisztikai szereplSknek arra, hogy az élményszerzést a
csalad minden tagjanal, és a csalad egészénél is 6sszekapcsoljak, egyuttal képessé valnak a személyre
szabott, egyedi éilmények nyujtasara is a digitalis eszkbzhasznalat lehet6ségével.

A csaladok, minthogy tobb generaciét dlelnek fel kiemelt helyen kezelik a kérnyezettudatossagot,
egészségtudatossagot, és a mar emlitett egyediséget. A digitalis eszkdztar az elsé két témakorben is
szamos megoldasi lehet6séget kindl. Az okos eszkdzdk révén akadr az energiahasznalat, vagy a
kornyezetterhelés csokkenthetd, de ugyanide kivankozik az elektromobilitds is. A wellness-beauty
szolgdltatasokat jol egészitik ki kilénb6z6 kezeléseket bemutatd, vagy éppen az elérhetd étel- és
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italkindlatrol tajékoztatd alkalmazasok, a kiszolgaldst segitd digitdlis eszk6zok (pl.: érint6képernyés,
ital, ételvalaszto, stb.)

A csaladok nem véletlenil az egyik legnépszeriibb, és a legtobb turisztikai térség altal megcélzott
fogyasztdi kor, hiszen keresletiik dsszetettségikbdl adéddan, az atlagot meghaladé jelenbeli koltésiik
mellett, 6k adjdk kovetkezd sziil6 tagjait, igy a gyorsan valtozé fogyasztadsi szokdsokkal a turizmus
résztvevbinek szamolni kell és fel kell ra készilnie.

Sokan megfeledkeznek arrdl, hogy egy csaladi pihenésen a nagyszil6k is ugyanugy részt vehetnek. A
nagysziil6k korosztdlya lojalis a bevalt értékekhez, a valasztasaikat a rekldamok befolydsoljak, 6k még
néznek televizidt és olvasnak Ujsagot. Tagjai a modern technoldgidkat (digitalizacio elemei) kevésbé,
azonban egyre névekvé mértékben alkalmazzak, a digitdlis analfabetizmus koriikben a legmagasabb
aranyd. A nagysziil6k a pihenést, a gyerekekkel és az unokakkal egylttoltott hasznos id6t értékelik.
Keresik a gydgyaszati, szépészeti szolgaltatasokat, a természetes és épitett kornyezet felfedezésében
érzik j6l magukat. A fogyasztasi szokdsaikra a ,lassu” fogyasztas jellemzé.

4.1.2.2 Csalddbardt szolgdltatdsok

Tekintettel arra, hogy régids szinten két csalddbaratsdggal foglalkozé tanulmany is elérheté, igy jelen
dokumentumban eltekintiink a csalddbarat szolgdltatasok részletes értelmezésétdl, és a digitalizacid
szintjére szoritkozunk csupan.

Bar sok turisztikai szerepl6 hirdeti magat csaladbarat szallashelyként, kindlatukban elenyészé szamban
taldlunk digitalis szempontbdl is értelmezhet6é szolgaltatdst. A legjobb csaladbarat szallashelyek
lényegében szikségtelenné teszik, hogy a vendégek mindazon eszkdzoket magukkal hozzadk, amik a
csalad valamennyi tagjanak a teljes kikapcsolddasahoz, és az egész csalad feltolt6déséhez is
hozzéjarulnak. Ertve ez alatt a digitalis hasznalati targyakat is.

A legujabb fogyasztasi trendek létrejottét a digitalizacio terjedése szlikségszerlen alakitja. Ezekrél az
eszkozokrdl altalanossagban elmondhatd, hogy komolyabb beruhazast igényelnek hardver és szoftver
oldalrdl. Bevonasukkal a szolgaltatdonak olyan programokkindlatot kell kialakitania, melyet az egész
csalad egyiitt, illetve akar kilon is igénybe vehet. Ezek soran figyelemmel kell venni, hogy a kilonb6z6
életkoru gyermekek sziikségletei és elvardsai kilonbdz6ek. Mig jellemz8en az iskolds koru gyerekek
mar sajat okos eszkdzzel rendelkeznek, a naluk fiatalabbak kérében is egyre elterjedtebb tendencia a
digitalis eszkdzhaszndlatban vald jartassag. A megfeleld informatikai hattérrel megvaldsithatd, hogy
olyan differencidlt digitdlis kinalat alljon rendelkezésre, mely egy kisgyermek szdmara is érdekes, de
megtaldlhaté olyan is benne, ami mar egy kiskamaszt is lekot, vagyis minden életszakasznak megfelel
,digitalis élménykinalatot” kell tudni felsorakoztatni.

A digitalis megoldasokkal kapcsolatban is fontos kérdés a privat- és a kozosségi terek elhelyezése,
minden igényt kielégité kialakitdsa, a szalldshely adottsagait figyelembe véve. Az elvonulds lehet&ségét
meg kell teremteni, még akkor is, ha kézben az online csatorndkon éppen kozosségi életet élnek a
csalad egyes tagjai.

A turisztikai szereplSk digitdlis kindlata szorosan kapcsolédhat a klasszikus szolgaltatasokhoz is ugy,
hogy azok a sziil6knek, gyerekeknek kiilon és egyiitt is érdekes legyenek. A kinalat tovabb cizellalhato
olyan relaciéban is, amikor anya-lanya, apa-fia esetleg a hazaspar vesz részt kézos programokon. A
digitalizacio elsé |épésként a kiilonboz6 szolgaltatasok elérhetfségét, igénybevételét teszi konnyebbé.
Ezek megvaldsulhatnak ugy is, hogy egy-egy kozmetikai kezelést, masszdazst, sportprogramot, stb.
bemutatd videdt tesziink elérhetévé, vagy azokra online fellileten biztositunk bejelentkezést, igy
lehetdséget teremtiink, teljesen személyre szabott programcsomag kialakitasara is. Mas esetekben
konkrétan az igénybe vett szolgdltatashoz kapcsolddik digitalis tamogatds kilénb6z6 sportok (
teniszezés, fallabdazas, kerékparozas, stb.) applikaciéi. Vonzébbakka valhatnak a szallashelyek, azzal
ha a csaladi programokra, a szallodak kornyezetében levd szolgaltatdk kinalatdbol interneten keresztil
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lehet valogatni. Az el6z6ekben felsorolt atalakuld fogyasztasi szokdsok igénylik a digitalis jelenlétet és
a digitalis impulzusokat.

2020-ban alapelvards, hogy legyen internethozzaférés, mely korlatlanul rendelkezésre all. A digitalis
vilagra felkészilt fiatalok szamara, olyan szérakozasi lehet&ségeket kell biztositani, amelyben a kéznél
lev6 eszkdzoket pl. telefont felhaszndlva az internet vildgan keresztiil kapcsolédhatnak ki, esetleg ezen
keresztll bevonhatjdk a technikara kevésbé fogékony csaladtagokat a jatékba. Amig a kisgyerekek
élvezik az ugraldvdrat, maszéhazat, az animator, vagy a felligyel6 online kapcsolatban lehet a sziil6vel,
aki kézben nyugodtan foglalkozhat magdval.

A Sopron-FertSkiemelt turisztikai fejlesztési térség (SOPRON-FERTO) jelenlegi dllapotaban egy sokszin(i
desztinacidé képét mutatja, mely néhdny nagyobb turisztikai célpont laza szoveteként dgyazddik be a
Nyugat-Dunantul regionalis turisztikai kinalataba. A foldrajzi kozelség ellenére a fejlettségi szintek is
nagy kiilonbséget mutatnak, kiilonosen igaz ez a digitdlis felkészliltség terén. A csaladbarat szemlélet
altaldnossagban tetten érhetd a teljes fejlesztési teriileten, de a turisztikai szerepl6k ez irdnyu képzése
is szlikséges, hogy konkrétumokban és valds szolgdltatdsokban, termékekben is meg tudjon jelenni. A
,csalddbarat” turisztikai értelmezése, és mélyebb jelentéstartalmdnak tudatositdsa, megismerése
elengedhetetlen ahhoz, hogy szolgaltatdi és desztinacids szinten is valdban ennek megfelels turisztikai
kinalat alakuljon ki. Itt jegyeznénk meg , hogy a megkérdezettek kozott sincs konszenzus arra
vonatkozdan, hogy milyen tipusd, nemzetiségli, karakterld vendégeket latndnak szivesen a
desztindcidéban. Ez is abba az irdnyba mutat, hogy els6, és legfontosabb feladat, a megfelel
tdjékoztatds és képzés, valéban haszndlhato és lizleti haszonra valthaté tuddsanyag atadasa a gazdasag
szerepl6inek a turizmusban. Ha kialakult egy stabil tudasbazis, akkor ezek mentén lehet |étrehozni az
egyuttmikodések haldjat, amib6l desztinaciés szinten is érzékelhet§ f6 Uzenetek és iranyok
alakithatok ki, mint amilyen a megcélzott ,,csaladbarat turisztikai desztinacid”. De ugyanilyen fontos a
humaneréforras fejlesztése a digitalizaciés témakban is, hiszen csakis ezt kovet6en valésulhatnak meg
infrastrukturalis beruhdzasok ugy, hogy azok megfelel6 mddon hasznosuljanak. A fejlesztéseknél
alapvet6en két kiinduldsi pontot kell figyelembe venni:

- a fogyasztdi trendeket (személyre szabottsdg, természetesség, az adott térségben él6
emberek megismerése, mindennapjaikba bepillantast kapni, fokozdédd higiénids elvardsok,
ritkdbb, de hosszabb tartézkodasi idével szemben tobbszori révid latogatds, senior, csalados,
fiatal generdciok elvarasai, stb.)

- aziparagi trendeket (digitalizacié, komplexitas, 6ko, digitalis-detox, sharing economy, loT, VR,
AR stb.).

Ezek rovid megismertetése és kifejtése is részét képezi tanulmanyunknak, hiszen az ezekre adhato,
illetve a helyzetfeltards tikrében megfogalmazott, sziikségszerl valaszok csak igy valnak valéban
indokolhatéva, és megérthetévé. Ezt kovetéen komplex javaslatok fogalmazunk meg a digitdlis
megjelenés fejlesztésére vonatkozdéan, a megvaldsitashoz sziikséges idGtartam és az egyes tervezett
tevékenységek/eszkozok becsult koltségével. Tesszik mindezt annak tudatdban, hogy a digitalizacid a
nemzetkozi értékesithet6ség szempontjabdl ma mar nem versenyel6nyt, hanem a versenybe vald
belépés alapfeltételét jelenti.

Osszeségében elmondhatd, hogy a Sopron-Fertd térség akkor tud eredményesen versenyre kelni mind
a hazai-, mind a nemzetkozi turisztikai régidkkal, ha elsé |épésben a térségi identitas erésitésre kerl.
Jelenleg ez oly mértékben hianyzik, hogy komolyan veszélyeztet minden tovabbi, a teljes turisztikai
teriiletet felolel6 egységes megjelenést és fellépést. A helyzetfeltards soran tobb olyan valasz sziiletett,
mely adott szolgaltaté részérdl nem volt képes semmilyen képzettarsitast, fogalmat csatolni az Sopron-
Fert6 térséghez, s6t elvétve még most is el6fordult, hogy azt egy pl. Biktdl kiilonallé un. Soproni
turisztikai régioként értelmezték. Ebben siirgds és jelent6s kommunikacids feladatok mutatkoznak a
térségi dontéshozo szervezetek, személyek szamdra. A fejlédési szintek is komoly szakadékot mutatnak
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korzetenként, mikdzben forditott aranyban allnak az vendégforgalommal, a vendégéjszaka szammal.
Mig Biuk magasan tulszdrnyalja a térség tobbi nagyobb turisztikai szerepl6jét ez utébbiban, addig a
digitalis térben komoly kihivasok el6tt all, szemben példaul Sopronnal.

Ezek az eltérések tompulnak a nagyobb piaci szereplSket vizsgalva, azonban nagy altaldnossagban
teljeséggel megadlljak a helylket. Meggy6z6désiink, hogy a Sopron-Fert§ térség sikeres digitalis
jelenlétének és versenyképességének kulcsa, hogy ezek a kilonbségek mérsékl6djenek, ugy, hogy
kozben az egész térség is el6re 1ép e teriileten.

4.2 Desztinacids digitalizacié felmérése

A desztinacids digitalizacio felmérése tanulmany tobb részkutatasbdl all dssze. A kilonbozé primer
kutatdsi moddszerek: kvalitativ mélyinterjus vizsgdlat és kérdGives megkérdezés, megfigyelés és
szekunder forrdsok a turizmus kutatdsokban elfogadottak és széleskorlen alkalmazottak. Az
alkalmazott mddszerekkel elért valtozatos eredmények révén a turisztikai desztinacié menedzsment
digitalizacids 0sszefliggéseire mutatunk ra a Sopron -Fert6 kiemelt turisztikai térségben.

Kvalitativ fazis: Szakmai interjuk- mélyinterjuk alkalmazasaval

A 23 szolgdltatdval késziilt félig strukturalt interjuk, illetve kotetlen parbeszédek 2020. junius végén és
julius elején zajlottak a Megbizotdl kapott adatbazisban szereplSkkel, azon relevans szakmai korben,
akik szantak id6t a kutatasra.

A mélyinterjuk interjavazlata ll. sz. mellékletben taldlhaté, amely mentén kibontakozd parbeszéd soran
gyakorlati tapasztalataikat, szakmai véleményiiket megoszthattdk. Igyekeztiink szabadabban kérdezni,
hagyva szamukra lehetGséget az A&ltaluk fontosnak tartott tapasztalatok és szemlélet
megismertetésére. A kutatdsban résztvevd interjualanyok felsoroldsa és beosztdsa a 18. oldalon
taldlhato tdblazatban van.

Kérdéskorok:

e Spontan asszociaciok varosukrol, a térségrél,

o Turisztikai helyzet feltarasa,

e  Térségi turisztikai digitalizacié megitélése

e Sajat vallalkozasa digitalizaltsaganak véleményezése
e Best Practice-ek feltardsa a Vilagbol

e Tervezett digitalis eszk6zok, technolégidk megaddsa

KérdGives felmérés — szolgaltatdi megkérdezés
A szolgaltatok kérddives felmérésének kérdéskore:
o Telepilési online jelenlét megitélése,
o Térségionline jelenlét megitélése,
e Vidllalkozasuk koronavirus utdni helyzetének megitélése

e J6vG elvaradsok a pandémias helyzetet kbvet6en
e Jelenleg haszndlatos céges kommunikacids csatornak
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e (Céges Internetes jelenlétik megitélése

e Digitalizacié fontossaganak megitélése cégiik versenyképessége szempontjabdl
e Digitdlis megolddsok alkalmazasanak relevanciaja

e Digitdlis megoldasok alkalmazasanak gyakorlata

e Digitalizaciot hatraltato tényez6k megadasa

A kérdGiv eredményei révén megismerhetévé valtak a vendégek altal felkeresett telepiilések, azok a
vonzerSk, amelyek elég erGsnek bizonyulnak ahhoz, hogy szallashelylk telepllését elhagyjak a
desztinacidban tartézkodd vendégek. A felmérés 2020 julius elsé két hetében zajlott, mintaszam: 53
vallalkozdas. A mintavételezés foldrajzi kerete a vizsgalt kiemelt turisztikai térség turisztikai szolgaltatoi
kore, online kérdGives megkérdezéssel.

A kutatasi programban jol koril hatarolhaté csoportokat definialtunk a Megbizéval kézosen. Ezek a
kovetkez6k:
o térségiszallasadok;
o hotelek, nagyobb panzidk
o kisebb csalddi- és magdn, szallasok motelek, didakszallok, stb.
o térségi gyogyflrddk;
e térségi gasztrondmiai szerepldk;
e térségi turisztika programot szolgaltatok;
o lovarda, jatszohaz, kisvonat, kalandpark stb.
e térségben taldlhatd helyi termel6k;
e térségi boraszok;

A kérddiv fajtaja onkitoltSs, volt a mélyinterjukat moderator végezték, el6zetesen Osszedllitott
interjuvazlat alapjan, melyek tanulmanyunk mellékletét képezik. Mindketté el6zetesen a
megrendelbvel is egyeztetésre keriilt.

A primer kutatdst a cégek elektronikusan elérhetd feliileteinek, anyagainak Osszegytjtésével és
elemzésével készitettiik el6.

Két kategdridra osztva Magyarorszag legmagasabb turisztikai teljesitmény nyujté varosait (10 magyar
vidéki flirdévaros, illetve 11 magyar kulturdlis turisztikai varos) vizsgdlat ala kerilt 6sszesen 21
telepuilés. A feltérképezés sordn a f6 fokusz a varosok digitalizaltagara helyez6dott. A megfigyelés
soran a varosok honlapjain kutakodva kerestiik a témaban relevans informacidkat, mint a szallaskeresé
oldalakon valo jelenlét, Tripadvisor értékelési elemszam és a kdzdsségi média kdvetdszam. A kutatds
2020 juliusaban zajlott.

A telepllések digitalizaltsaganak mérésének kérdéskorei:
e legnépszerlibb magyar széllaskeresé oldalakon val6 jelenlét
e akcids ajanlatokat, kuponokat hirdetd oldalakon vald jelenlét
e sajat honlap Gzemeltetése
o koOzOsségi média fellileteken vald jelenlét kbvetGszamokkal

Adatgyljtést is végeztiink a térségi turisztikai szerepl6k webes jelenlétérél, ennek soran vizsgaltuk a
szolgdltatdk honlapjait:
e Relevans informaciok, tartalom

e Folyamatosan frissul6 tartalom, aktualitas

Illusztraciok, j6 minGségli fotdk, videds tartalmak
Betoltési id6
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Reszponzivitas

Megjelenés / webdesign / trendkovetés
Ergondmia: az informacio jol strukturalt, atlathato
Ergondmia: legfontosabb informaciok (elérhetéség) konnyen elérhetd
Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon
Taldlati listan vald elhelyezkedés név szerint

Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység szerint

4.3 Kutatasi eredmények ismertetése

4.3.1. Kvalitativ fazis: a szakért6i mélyinterjuk eredményeinek ismertetése

A megbizé altal el6zetes jévahagyott interjuvazlatok alapjan a mellékletekben taldlhatd, ,Mélyinterju
soran megkérdezettek” ciml dokumentumban szereplSkkel 23 db mélyinterju kerilt lefolytatdsra. A
megbizas 15 interjurdl szol, de fontosnak tartottuk, hogy minél szélesebb kord legyen mind teriiletileg,
mind tevékenységosszetételét tekintve a vizsgalat.

A mélyinterju sordn megkérdezett gazdasdagi szereplSket a kovetkez6kben mutatjuk be:

Sorsz | Vallalkozas Tevékenység Telepilés | Interjut adta
1 |Alasz Pince helyi termeld (borasz) | Készeg Alasz LaszIlo
2 | Apartman Hotel szélloda Bk Németh Violetta
3 | Buki Steak House vendéglatas Blik Auer Istvan
4 | Dedk Etterem vendéglatas Sopron P6loskey Déra
5 | Fényes Boraszat helyi termeld (borasz) |Sopron Fényes Tibor
6 | Greenfield Hotel szalloda Buk Voros Julia

Banszki-Molnar
7 | Hajnalka Vendéghaz vendéghaz Buk Hajnalka
Hotel Caramell Premium
8 |Resort szalloda Buk Csere Andrds
9 |Hotel Szieszta szalloda Sopron Téth Andras
10 | Kristaly torony egyéb Bk Foldvarszki David
11 | Loki Varosnézé Kisvonat személyszallitd Bk Csordas Janos
MG EV Catering
12 | (Barlangszinhdz, ProKultdra) |vendéglatas Sopron Major Gergé
13 | Napsugarpark egyéb Bk Horvath Rébert
14 | Panndnia Hotel szalloda Sopron Becze Kata
15 | Panndnia Hotel szdlloda Sopron Szilagyi Pal
16 | Péter Bufé egyéb vendéglatohely | Bukflirdé | Takacs Péter
17 |Sa-Ra Termal fardg, szallashely Hegyké Radovits Tibor
18 | Sopron Hotel szdlloda Sopron Szarjas Timea
19 | Soproni Kisvonat személyszallito Sopron Szerdahelyi Gergé
20 | Stefanich Pince helyi termel§ (borasz) |KG&szeg Stefanich Kornél
21 |Taschner Borhaz helyi termel6 (borasz) |Sopron Taschner Tamas
22 | Vincellér MPS Kft. borasz,vendéglatas Sopron Molnar Tibor
Aschenbrenner-

23 |Zsirai Lovarda egyéb Zsira Frank Judit
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A résztvevdk kozott 12 Blk-Blkfirdd és kérnyéke teriletérdl, 11 Sopron és koérnyéke, vallalkozast
képviselnek. A megkérdezett személyek a vallalkozds tulajdonosai, vagy vezet6i. A résztvevd cégek
legnagyobb része vendéglatassal és szalldsadassal foglalkozik Sopron; FertS6rakos, Hegyké Bik-
Blikflird6 és Zsira telepuléseken. A tobbi szolgdltatd, flird6, kisvonat, gyermek jatszéhdz, kalandpark,
lovardalizemeltetésében tevékenykedik, de van koztik 4 helyi termel6-bordsz is. Digitdlis
megjelenésiiket tekintve minden megkérdezett képviselteti magat szallasszervezd, és/vagy
programszervez6 portdlokon, dgy, mint szallas.hu, Tripadvisor, booking.com, hogy csak a
legismertebbeket emlitsem.

Az interju soran felkerestiik a valaszaddkat, akiknek, legaldbb fél dras beszélgetés sordn pontrdl pontra
az interjuvazlatnak megfelel6en megkérdeztiik véleményiket.

Néhany sz6 a vallalkozasokrol:

Alasz Pince: A pincészet K&szegen m(ikodik, csaknem 7 hektaron termel sz6l6t. Gazdalkodasara a
hagyomanyos és a modern sz6lészeti-boraszati technikak kevert alkalmazdsa a jellemzd. Borait
nemzetkozi és hazai borversenyeken mindgsitteti. A felméréshez ugy kapcsolddik, hogy boraival
rendszeres résztvev@je a felméréshez tartozo teleplilések fesztivdljainak, rendezvényeinek. A bordszat
rendelkezik weboldallal, Facebook oldallal, Pinterest, Instagram, Google plus és Twitter megjelenéssel.
Az interjut add tulajdonos, a digitalis feladatokat a csaldd fiatalabb tagjaira bizza, a tradicionalis
személyes kapcsolatokban hisz. Vendégkorében elsGsorban a hazai latogatdkat [atna szivesen. A
térségiturizmus helyzetét javulénak tekinti, a slow turizmust kedvel6 vendégeket kivanja megszdlitani.

Apartman Hotel: A Bik-Bukfiird6 teleplilésen m(ikod6 hotel 4 épiiletben a flird6hoz kozel nyujt
lehet6séget a pihenésre. Nem szobakat, hanem jél felszerelt apartmanokat ad ki, igy a nagyobb
csaladok, vagy tdrsasdgok is megtalaljak a lehet6séget a kozOs id6toltésre. A hotel filozéfiaja:
»Generaciok talalkozéhelye”, hiszen minden korosztdly szamdra igyekeznek a legjobbat nyujtani. A
szalloda, rendelkezik sok informacidval feltoltott weboldallal, Facebook és Instagram oldallal. A
foglalas intézhetd digitalisan az oldalon keresztiil.

Blki Steak House: A vendéglé Bikon taldlhatd, a honlap sokat nem arul el a vallalkozasrél. Az
alapadatok talalhatdak meg itt 17 nyelven. A fizetésre megjel6lt lehetGség a készpénz, a social média
egyetlen oldaldn sem taldlhaté réluk informdcidt. Vendégeiket a kindlt ételekkel, azok fotdival
probaljak meggydzni.

Dedk Etterem: Sopron nagymulty étterme, a varos szivében talalhaté. Az épiiletet 2011-ben teljesen
feltjitottak, kilsé udvari teraszat és belsé helységeit igényesen hagyomdanyokhoz ragaszkodd, de
modern stilusban. A kindlatrdl és egyéb példaul allergén ételekrél olvashatunk az étterem honlapjan.
Rendelkezik Facebook és Instagram eléréssel, fizetési lehetGségeknél alkalmazzak a digitalis
eszkdzoket.

Fényes Boraszat: FertG-td kornyéki (Fertérakos) helyi termeld, bordsz vallalkozas. 9 hektaron termel
sz616t, melybdl sajat maga készit és palackoz bort. Tobbféle sz616 termelésével foglalkozik. Pincészete,
mely a sz6lGiltetvény kdzepén, Fert6-tora nézé kilatassal épiilt, vendégek fogadasara rendezkedett
be. Honalapjan olvashatunk a termesztett sz616krél, elGallitott borokrdl és a vallalkozas altal nyujtott
szolgdltatasokrol. Rendszeresen van jelen a soproni és Fert6té kornyéki rendezvényeken, Facebook és
Instagram elérést nem talalhatd, de a Soproni Borvidék oldalain 6 is képviselteti magat.

Greenfield Hotel: Bukflirdén varja az aktiv pihenést szereté vendégeket. Golf pdlydja és csaladi
igényeket is kielégité egybe nyithatd, és nagyméret(i pétagyazhatod szoba all rendelkezésre. Nem csak
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a feln6tteket, a gyerekeket is szivesen latjak, szorakoztatdsukra folyamatos programokat szerveznek.
A szélloda honlapjan megtaldlunk szinte minden informaciot a szallodardl, kérnyezetrél, szobakrdl,
szolgdltatasokrol. Foglalast a honlapon keresztiil is tehetlink. A szdlloda varja vendégeit a Youtube,
Facebook és Instagram csatornakon keresztdil is.

Hajnalka Vendéghaz: Bik kozség szivében taldlhatd. A szépen berendezett vendéghazban tobb
szobdval, hozza tartozé flrd6szobaval és kozos helységekkel rendelkezik. Az udvaron, rendkivil
igényesen kiépitett kertben kerékpartarold és grillezési lehet8séget alakitottak ki. A szallashelyet tobb
szallasszervez6 portadlon megtaldljuk, sajat weboldallal nem rendelkezik.

Hotel Caramell Premium Resort: Bikflrd6é egyik legnagyobb szallodaja. Nagy wellness részleggel.
Szolgaltatdsai kozott, a konferenciaszervezés és egyéb rendezvényszervezések is megtalalhatdak.
Honlapjukon részletes tartalmakat kozélnek a szallodardl, kindlatrél, drakrdl. A szalloda megjelenik a
social média csatornain is sajt oldallal (Instagram, Facebook). Kilonleges kindlata a teriiletén levé
Kristaly torony.

Hotel Szieszta: Sopronban a L&vérek aljaban talalhatd az épllet, Sopron legszebb kornyékén.
Folyamatosan fejleszt, csaladbarat kihivdsoknak szeretne megfelelni a jévében. A jelenlegi idGsebb
korosztalyhoz tartozd vendégkorét szeretné a fiatalok megnyerésével béviteni. A szallas vezetdi, a
hotel j6 kornyezeti adottsagait igyekeznek kihasznalni stratégidjukban. Honlapjuk sok informaciot
mutat meg a kinalatukrél, programokrdl, akcidkrél. Kihasznadljak az Instagram, Facebook nyujtotta
lehetdségeket is hirdetésekre, folyamatos nyilvantartast vezetnek vendégeikrdl, figyelem felhivasra
folyamatos hirlevél kiildését alkalmaznak ebben a kérben. A honlapon keresztiil megvaldsithato a
szobafoglalds. A szélloda rendelkezik Big Data eszkdzzel a vendégek nyilvantartasara és statisztikai
adatok elemzésére hasznaljak. Terveik kozott szerepel kartyas zarrendszer bevezetése.

Kristaly Torony: Bukflrdén talalhatd szérakoztatd kotélpalya, a Caramell Premium Resort teriiletéhez
tartozo telken, a szallodaval szimbidzisban tizemel. Kicsiknek és nagyoknak egyarant lehet&séget nyujt
a kikapcsolédasra, rendezett kornyezetében flives focipalya és jatszotér is talalhatd. A létesitmény
tetejére az idGsebb, vagy a maszast kiprobalni nem akardk is felmehetnek lépcsén. A kalandtorony
arak és a bejelentkezés a szallas.hu oldalon keresztiil térténhet. Twitter, Facebook és Google plus
profillal is rendelkezik.

Loki varosnéz6 kisvonat: A vallalkozast a Biki Lokomotiv Kft Gizemelteti. A kisvonat Buk-Bukfiirdd
teriiletén, kotott vonalon, menetrend szerint kdzlekedik. A varosnézé jarmd menetrendje a honlapjan
olvashaté, mely nem tul modern megjelenés(i, de a sziikséges informacidok megtaldlhatdak rajta. A
vdllalkozds Facebook megjelenéssel, és Instagram oldallal nem rendelkezik.

MG EV Catering: Fert6rdkosi Barlangszinhdz vendéglaté egységét Uzemeltet6 vallalkozads. A
barlangszinhdzhoz kapcsolddd események alkalmaval keril jelent6sebb figyelembe, a témapark
latogatodi részére kinal felfrisstlési lehetGséget a mindennapokban. M(ikédését a barlangszinhazhoz
szervesen kapcsolodo rendezvényszervez6 népszerd(siti. Digitalis jelenléttel nem rendelkezik, a kérdGiv
kitoltésével véleményét csak részlegesen tarta a kérdezé elé.

Napsugarpark: Bik szivében varja a jatszani vagyo gyerekeket és felnétteket. Mind kiil-, mind beltéren
szamos jaték, maszo ugrdld lehet6ség var a kicsikre, a felnSttek pedig szérakozva tolthetik idejiiket a
Bowling, vagy éppen a Fittness termekben, ahol az edzd gépek mellett fallabdapalya is van.
Szabadtéren minigolf és jatszotér teremt szérakozési lehetéséget. 90 m? kiiltéri palyan pedig, akar
rovidnadragban is lehet korcsolyazni. A honlapon elérheté minden fontos informacio a vallalkozasrdl,
Facebook és Instagram oldallal is rendelkezik.
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Panndnia Hotel: Sopron varos szivében taldlhatd a szalloda, Sopron, legrégibb multtal rendelkez6
patinas szallashelye, ahol az évek sordn sok neves személyiség szallt meg atutazdban, pihenést keresve,
vagy éppen politikai események targyaldsain résztvevéként. A szalloda a mai napig 6rzi hagyomanyait,
de mindig figyelemmel kiséri a modern elvarasokat és igyekszik azokat kielégiteni. A digitdlis
megjelenés és jelenlét a vezetésnek éppen olyan fontos, mint a térség turisztikai fejlesztésének
Osztonzése. A jelenleg ismert social csatornak kozil jelen van: Facebook, Instagram, Twitter Tipadvisor,
Google maps. Torekvése, hogy dsszefogott varosi-térségi turisztikai programokkal noveljék a térségbe
latogatd turistdk szamat, ezaltal a vendégéjszakakat.

Péter Bufé Blikflird6: A bikfirddi flird6é nyari bejaratdnak kozelében talalhatd biifé a strand és a kiilsé
utca feldl is megkozelithet6. ElsGsorban gyors ételek készitésével foglalkozik. A hamburger félék,
langosok adjak a kindlat, jelent6s részét. Facebook oldalan sok bejegyzés méltatja az ételeket és a
kiszolgalas szinvonalat. Taldlunk itt adatokat a vallalkozasrdl, képeket az ételekrél és a vendégek
mellett a személyzetrdl.

S4-Ra Termal: A Fert6-tdjon, Hegykén taldlhatd kis fird6, meleg-hidegvizes kiiltéri medencékkel,
gyogymedencékkel és beltéri gyogy és élménymedencékkel rendelkezik. A flirdé miikodtetésén kivdl,
apartmanok és kemping mikodtetésével és gydgyaszattal is foglalkozik. A latogatok kozott nagy
szamban vannak jelen a térség telepiiléseirél érkez6 vendégek, de sok visszatérd kiil- és belfoldi turista
is vendégkorik része. Folyamatban levd fejlesztései: firdS blvitésre és egy magasabb igényeket
kielégit6 szalloda épitése, melynek atadasi hatdrideje 2021, év vége. A fird6 honlapjan
tdjékozodhatunk a flird6rél, az apartmanokroél és az ajanlott gyégykezelésekrél. Instagram és Facebook
oldaluk is van.

Sopron Hotel: Sopronban, a varost elkerilé at mellett taldlhaté a régi varfal tovében a négy csillagos
szalloda. A belvaros néhdny perc sétaval elérhetd. A hatar Ausztria felé pedig nagyon kozel van és az
elkerilé ut innen kénnyen megkdzelithetd. Idedlis taldlkozéhely Gizleti megbeszélésekre, de lgyfeleik
kozott minden korosztdly képviselteti magat, aki varosi kdzegben szeretné pihenését tolteni, mégis
nyugalomban. Kilonlegessége, hogy a szalloda mellett, kilonallo épiletben, mar a régi Poncichter
(=Bohnenziichter=Babtermeszt6 a németajki gazdalkodassal foglalkozé lakosokat hivtdk ezen a
gunynéven, majd a kifejezés atment a kéztudatba) negyedbe benyulé két apartmanhdz, s nagyobb
tdrsasdgok, vagy csaladok szamara is kényelmes szalldshelyet biztosit. A honlaprél itt is
tdjékozddhatunk az aktualis ajanlatokrol, arakrdl, és a kornyék ajanlott id6toltési lehetdségeirdl. Ezen
kiviil a social média csatornai is hirdetik a szallodat: a Facebook, Instagram, Tripadvisor, és a Twitter
forumokon keresztiil. Online szalladsfoglalds a honlapon keresztiil is lehetséges.

Soproni Kisvonat: A vallalkozasnak szép és modern honlapja van, melyr6l megtudhatjuk a
programajanlatot, az arakat, egyéb szolgdltatasokat. Komplex programokat szerveznek, nem csak a
belvarosban, hanem a varos koril és FertGrakos (Fert6-td) kornyékén is. Rendezvényekre,
kirandulasokra is ajanljdk a jarmlveket, ahol idegenvezetéssel egybekotott turakat tehetnek az
érdekl6dék. A honlap mellett Instagram és Facebook oldalakon is rakereshetilink a vallalkozasra.

Stefanich Pince: A pincészet a Soproni Borvidékhez tartozé Készeg és kornyéki bortermeld terileten
tevékenykedik, Pincéje Cakon van. 10 hektaron termeszt piros és fehér sz6l6t, melyet a tobb
generdcion ativel6 hagyomanyoknak megfeleléen érlelnek borra. Els6sorban folyd borait értékesiti, de
szallit a kornyékbeli vendéglato egységek részére palackozott boraibdl is. Csaladi vallalkozas, a tobbi
megkérdezett bordszathoz hasonldan szervez borkéstolasokat. A vallalkozas a Készegi Bor honlapon
jelenik meg, a Soproni Borvidék oldalan is megtalalhaté, de 6nallé honlappal nem rendelkezik, viszont
0nallé social média oldala van a Facebookon és az Instagramon is.
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Taschner Bor és Pezsg6haz: A boraszat 29 hektaron m(ivel sz6l6termd teriiletet a Soproni Borvidéken,
Sopron kozponttal. A tobb generacids hagyomdnyra visszanyulé gazdasdg, ma is a csaldd tulajdonaban
van, a tulajdonosok aktiv résztvevGi a soproni boréletnek, nem csak termékeikkel, a szolgaltatdsok
népszerlsitéséért, a térségi boraszok dsszefogasaért is sokat dolgoznak. Honlapjukrél nem csak sajat
pincészetikrdl, de a régié adottsagairdl és torténelmi multjardl is olvashatunk.

Vincellér MPS Kft:

A harom csalad (Molnar-Pieler-Sasdi) tulajdondban lévé pincészet 1986-ban készitette elsé két borat,
azt egy 1972-es telepitési kékfrankosbdl és egy 1979-es Zweigeltbdl. Az egyik alapité id. Molnar Tibor
a két fia, Akos és Tibor éppen ebben a két évben sziilettek. Ifj. Molndr Tibor (Titi) 2011-ben vette &t a
pincészet vezetését. A feldolgozé Fert6bozon taldlhatd, a pincészet itt alakitotta ki kozvetlendl az ut
mellett borozéjat és vinotékajat is, de Sopronban, a H&6fldnyi utcdban termelSi borboltot is
GUzemeltetnek. A honlap valdszinlleg megujulas alatt van, csak alapoldal taldlhat6. Rendelkezik
Facebook és Instagram oldallal is.

Zsirai Lovarda: A lovarda az osztrdk hatdr menti Zsirdn taldlhatd. Ot sajat loval rendelkeznek,
foglalkoznak bértartassal, oktatdssal, palya bérbeaddssal és sziiletésnapi zsurok szervezésével.
Tartanak lovas tdborokat gyerekeknek tobb korosztalyban. A szépen kialakitott istallé és lovaspalya
minden évszakban varja az érdekl6ddket. A vallalkozas honlapjan a hasznos informacidkon kivil szép
képek kozott nézel6dhetlink és tdjékozddhatunk az arakrol is.

Els6ként a térségre, illetve egyes telepllésekre, valamint kiemelten a Fert6tajra vonatkozé
asszociaciokat vizsgaltuk. Szerettiik volna tudni, hogy mik a térséggel kapcsolatban elsGre
megfogalmazdédd valaszok. Ezekre az alapvet6 informacidkra tobb okbdl is sziikség van. Egyrészt egy
professziondlis kutatds inditasaként fel kell oldani a kérdezettben 1év6 esetleges fesziiltségeket, és
olyan kezdeti kérdésekkel kell inditani, melyekre lényegében gondolkodds nélkil és szivesen
valaszolnak az emberek. Madsrészt nem elhanyagolhaté az sem jelen tanulmdany kapcsan, hogy
megjelenik e a digitalizacid, vagy a csalddbarat aspektus az emlitsek sordn. Végil pedig azért is jelent
megkeriilhetetlen informaciét, mivel a digitalis szolgdltatds- és jelenlétfejlesztés kezdetben nem
vallhat el élesen attdl a képtdl, ami az itt él6k, az |évé turisztikai szolgaltatok fejében él.

E kérdéscsoportra adott valaszok egy meglepd, am digitdlis vonatkozdsu hidnyossagra is fényt deritett.
Ezek szerint er@siteni sziikséges a térségi bels6 kommunikacidt, valamint az egységes fellépést. A
digitalis jelenlét egységessége, sziikségessége ezen belsé kommunikacidban nagy hangsulyt kell, hogy
kapjon. Az egységes arculat, imazst kialakitasa - mint ahogyan az a feladatkiirasban kiilon kiemelésre
is kerilt (,,csaladbarat”) - nehezen elképzelhet6 egymast erésit6, és egy minimum szinvonalat eléré
digitalis jelenlét és aktivitas nélkil. Ha erre vonatkozéan nem kapnak irdnymutatdst a térségi
szolgaltatdk - s6t a felmérések szerint nyilvanvaléan, hogy ezen tul komoly képzést is - akkor a digitalis
jelenlét nem fog fejlédni a Sopron-Fertd térségben. A térség 6nalld identitdssal jelenleg nem bir,
jellemz6en a kalon-kiilon is meghatarozd turisztika elemek keriltek emlitésre (bor, természet,
gyogyviz) térségi szinten. A fentiek tlikrében, a teleplilésenként kapott valaszok sem okoztak nagy
meglepetést. A digitalizacid sehol sem jelent meg. Blkot egyértelm(ien fird6varosként azonositottak
be, ahol a gasztrondmia is emlitést érdemel, Sopronnal a bor, a torténelmi- és kulturdlis értékek
jelentek meg. Tajegységi szinten, azonban mar elgondolkodtaté eredményeket kaptunk. A Fert6-tdj,
mint vilagorokségi helyszin egyértelm(ien a Fert6 toval és a természeti értékkekkel azonosult az
emberek gondolatvildgaban, a Soproni Borvidék esetében azonban tébb helyen semmilyen asszociacioé
nem tortént, tébbségében azonban a kékfrankossal azonositottak be. A Visszacsatolva a térségi
identitds, a digitalizacid és a részben ebbdl is fakadd kommunikaciés hidnyossagokra harom valaszt
kilon kiemelnénk, melyeket az eddig taglalt kérdésre kaptunk (,Mi az elsG szé/gondolat, ami eszébe
jut, ha azt mondom, hogy Sopron-Fertd kiemelt turisztikai térség?”).

1. ,semmi”
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2. ,jol hangzik, kétely a kiilonb6z6 szolgdltatdsok dsszehangoldsaban”
3. ,Fert6 td, Sopron, Biik nem tartozik bele”

A desztindcid szintl digitdlis fejlesztést roppant mdd neheziti, ha az itt munkalkodd szereplék sem
tekintenek magukra egy desztinacidként.

A digitalizacids fejlesztési készséget az anyagi, és HR lehetdségek rendelkezésre allasan tul,
nagymeértékben befolyasolja, hogy milyenek a turisztikai szerepl6k varakozasai. A desztinacid altaldanos
helyzetét a régidban inkdbb negativnak értékelik, melyre minden bizonnyal a virushelyzet is hatassal
volt, hiszen tobbszor is emlitésre kerllt. De azok a megjegyzések, mint ,elhanyagoljdk, nem
foglalkoznak vele, nem jé6” mélyebb gyokerd, strukturalis problémdkra utalnak. Ha digitalis fejlesztés
témakorét kell§ felelGsséggel és koriltekintéssel vizsgdljuk, nem mehetlink amellett a tény mellett,
hogy ennek els6 Iépéseként a készségeket és képességeket kell megteremteni helyben. Nyilvanvald,
hogy egy desztinaciot fejleszteni a leghatékonyabban a digitalis csatornak alkalmazdasaval lehet 2020-
ban. De ehhez kell, hogy ennek a sziikségességérél az érintettek is meg legyenek gy6z&dve, valamint
olyan rendszerszint(i problémak orvosldsra keriljenek, melyek hierarchikusan megel6zik azt, a
gazdasagi szerepldk sziikségletpiramisaban.

Vannak azonban biztaté fejlemények is. Ahogy a turisztikai szolgaltatokat arrdl a telepllésrél
kérdeztiik, ahol tevékenykednek, a kapott valaszokbdl az a kép rajzolédik ki, hogy helyben az
informaciédramlas konnyebben megoldhatd, hatékonyabb. A digitalis megolddsokkal szemben
azonban az analég megoldasok (pl.: hirdetmény) domindlnak.

Szintén fontos, és tanulmdany szempontjabdl relevans informacid, hogy a kapott valaszok alapjan a
tobbség elégedett a turizmus helyzetével adott telepllésen, am a valtozas irdnti igény mindenhol
felmerilt. Arra azonban nem érkezett érdemi javaslat, hogy ezt milyen szolgaltatdsi-mix-szel, Uj
kinalattal, milyen eszkdzokkel kivanjak megvaldsitani, vagy érzik elérhetSnek. Ugy véljik, hogy jelen
tanulmany megosztdsdval ehhez a folyamathoz, digitalis oldalrél megfelel6 municidval szolgalhatunk.
A kitorési lehet6ségeket szdmba véve, nem érkezett igazan Uj, és egyedi valasz. A legtobb vallalkozas
legalabb egy évtizede, vagy évtizedek dta tevékenykedik itt, mégis a mar ismert és felhasznalt egyedi
jellemzGéket jelolte meg USP-ként (“egyedi értékesitési ajanlatként”), vagy egyaltaldn nem tudott
semmilyen kilonlegességet emliteni. Ez digitalizacids oldalrdl viszont remek kapcsolddasi pont, hiszen
pontosan ez az a terilet, melynek segitségével a mar ,elfaradt” latvdnyelemek felfrissithetdk, Uj
élményfaktorokkal bdvithet6k, példdul az augmented reality, vagy kilonb6z6 alkalmazdsok
fejlesztésével, digitalis eszkdzrendszer installaldsaval.

A digitalizacio teriletét érintve a kép még sokkal lehangoldbba valik. Abszollt tobbségben vannak
azok, akiket egyaltaldn nem érdekel, vagy nem érzi sziikségét annak, hogy a térség, a telepuilés digitalis
felkésziiltségével, jelenlétével foglalkozzon, de egyébként azt megfelel6nek tartja. Az egyik valasszal
lehet taldn a legjobban 6sszefoglalni a tapasztaltakat: ,alapvet6 dolgok megvannak, az er6sségiik
kérdéses, kevés a fizetett és célzott hirdetés”. Majd haromnegyedik igyekszik tdvol tartani magat az
online megoldasoktdl, és jo részilk nem is hisz bennik. Mindez komoly jelzés a desztinacios
szakembereknek, és gy &ltaldban minden turisztikai szolgaltaténak. Erdemes lenne néhany valéban
hasznos, és el6remutaté tanulmanyutat szervezni szamukra. Ugyan tanulmanyunkban igyeksziink tobb
el6remutatd példat is bemutatni Magyarorszagrél és a vilagbdl, de a kézzel foghatdé megtapasztalas,
kiilonosen olyan vallalkozd korben, mely sajat bevallasa szerint is berzenkedik a digitalizacié
legalapvet6bb megoldasaitdl, kérdéses ezek meggy6z6 ereje.

Nem meglepd talan, ha sajat vallalkozasuk esetében, még a haladdbbak is a k6zosségi média, és honlap
haszndlataval maximalisnak értékeli online jelenlétét. Nem véletlen az a félelem sem, hogy kiszorul a
térség a turisztikai térképrél, hiszen a szegényes digitalis eszkdz-, és megoldds haszndlat ellenére nem
igazan terveznek e téren fejlesztést a vallalkozasok. Egy-két Gdit6 kivétel ugyan akad, de az altalanos
kép nagy lemaradast mutat. Talan a vasarlok, vendégek megszdlitasa lehet az a teriilet, amin keresztil
elkezdhet6 a vdllalkozok digitdlis felzarkdztatasa, edukalasa, mivel itt azért szinte kivétel nélkil
felbukkannak online csatorndk. Bar térségi szinten multikulturdlis kép rajzolddott ki az ide érkezé
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turistdkrol, ez az egyes szolgaltatdkndl mar nem mutatkozik meg, tobbiiknél a haza vendégek jelennek
meg.

A célcsoportelemzésiinkben is lathatd, hogy digitalizacid nélkil vajmi kevés eséllyel szall ringbe a
térség, és adott turisztikai szereplé a mindségi vendégekért folytatott harcba. A digitalizacié mellett az
altaluk kinalt csaladbarat szolgaltatasokrél is kérdeztiik az érintetteket. Minddssze harom olyan
turisztikai szerepl6 akadt, akik felkésziltnek érezték magukat arra vonatkozdan, hogy csaldadbarat
vallalkozasként definialjak szolgaltatasaikat. Az emlitésre kerilt szolgaltatasok:

- ugralé kotél, focizasi lehet6ség, rajzsarok;

- jatszotér, grillezési lehetdség;

- igen, jatszotér, homokozd, kutyabarat hely;
- must;

Ezen szolgdltatasokhoz akar direkt, akar indirekt mddon sem kapcsolddik semmilyen digitalis
megoldas, azonban puszta jelenlétilk is orvendetes, és a késGbbiekben jo alapot képeznek
digitalizacids csalddbarat szolgdltatdsi elemek fejlesztéséhez.

A kutatdsok summazasaként elmondhatd, hogy mind térségi-, mind egyéni szinten sulyos elmaradassal
kiizd a térség a digitalizdcié és a csalddbardt imdzs kialakitasa terén. Azonban az alulrdél jové
kezdeményezések és a vélemények megfelel csatornaba terelésével a sziikséges fejl6dés elindithatd.
Van nyitottsdg és igény az egylttmikodésre, de ehhez megfelel6 informacié-ellatottsagot kell
biztositani. A digitalizacids forradalmat viszont felllrél vezényelten kell elinditani, képzésekkel, jé
gyakorlatok bemutatdsaval, tanulmanyutakkal, gazdasagossagi szamitasokkal alatdmasztva.

Az egyes szolgdltatokat kértiik, hogy sajat felkésziiltségik, helyzetiik mellett kozvetlen kdrnyezetiiket
és a térséget is értékeljék.

4.3.2. Turisztikai szolgdltatok k6zétt végzett online kérdébives kutatds eredményeinek bemutatdsa

A Sopron-Fert6 kiemelt turisztikai térség teriiletén tevékenykedd turisztikai vallalkozasok szdmdra
kikiildott online kérddivbél, a szerz6désben vallalt 50 db helyett 58 db kérd&iv kiértékelése tortént
meg. A végeredményt kérdésenként haladva tartalmazza jelen tanulmany.

A kutatast a térség turisztikai szerepl6i kozott végeztiik. A valaszok terileti elosztas szerint: 19 f6
valaszado Buk—Bukflirds; 14 f6 FertG-tdj és 25 f6 Sopron és kornyéke telepulésekrdl kiildte vissza a
kérddivet.

A résztvevbk tobbsége szallashelyek Gzemeltetésével és vendéglatassal foglalkozé vallalkozas, 37-en
foglalkoznak szdllasaddassal, tobb mint 2950 vendégaggyal rendelkeznek, 12-en vendéglatdssal,
Osszességében tobb, mint 1550 székszammal. A kérddivet kitolté egyéb iranyultsagu vallalkozasok
kozott taldlunk: flird6 szolgdltatassal, szallasszervezd, élményvonatozdssal, hajézassal, fotézassal, aktiv
turisztikai élmények szervezésével, varosnézés szervezéssel, hélégballonos élménytura szervezéssel,
parkerdé fenntartassal foglalkozdkat, de van, aki latvanypincét, borteraszt, jarmui bérbeadast, helyi
termel6ket vagy éppen muzeumot képvisel.

A megkérdezett és valaszt adott turisztikai résztvevé vallalkozasok koézil 33 véllalkozas biztosan 2010
el6tt alakult (erre a kérdésre nem viélaszolt minden résztvevd).

Alkalmazotti dllomany tekintetében: 12 részvevd vallalat maximum 5 f6t foglalkoztat, 6 db 6-10 f6
kozotti alkalmazottal rendelkezik, 6 vallalkozas 11-50 f6 kozotti |étszammal miikddik, 50 f6 feletti
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|étszdmu 6 megkérdezett, 28 f6 pedig egyéni vallalkozd, vagy nem toéltotte ki a kérdésre a valaszt (6
ires valasz).

Mely lizletdgban végzi tevékenységét?

Valaszok Vialaszok Arany
@ furds 2 3,4%
szdllashely, ahol az 4gyak szdma (db): 37 63,8 %
vendéglatd egység, ahol a székek szama (db): 12 20,7 %
szallashelyhez nem kothet6 turisztika attrakcid, kérem nevezze meg: 5 8,6 %
@ utazasiiroda 0 0%
® helyi termel& (élelmiszer, feldolgozatlan) 0 0%
helyi termel6 (élelmiszer, feldolgozott) 1 1,7 %
@ helyi termel8 (kézm(ves) 1 1,7 %
boraszat 3 52%
rendezvényszervez6 3 52 %
egyéb turisztikai szerepld, éspedig: 10 17,2 %

B
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0%

1(1,7%)
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3(5,2%)
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Sajndlatos tény, hogy mind a mélyinterjuk, mind pedig a kérdGives lekérdezés sordn a térség
legnagyobb fiird6je elzarkdzott az informdcidnyujtastdl, igy esetiikben nem tudtunk elsédleges
adatokbdl kiindulni. A hegyk&i fird6tél sikerilt mélyinterju sordn visszajelzést kapnunk. A valaszaddk
karakterisztikdjahoz még tovabbi adalék, hogy dont6 tobbségiik tobb, mint tiz éve lUzemel, a
szallashelyek kapacitasukat tekintve tag hatdrok kozott szdértak az egy-két aggyal rendelkez6k mellett

a tobb szaz fér6helyessel bezardlag, mig a vendéglatéegységek atlagos 80 szék lGzemméretbe
tartoztak.

Hany alkalmazottat foglalkoztat?

Valaszok Valaszok Arany
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@ Egyetsem, egyéni vallalkozé vagyok 9 18%
@ Egyetsem (nem egyéni vallalkozd) 11 22 %
© 1-5alkalmazott 12 24 %
@ 6-10alkalmazott 6 12%
@ 11-50 alkalmazott 6 12 %
@ 50 alkalmazott felett 6 12%
9 (18%)
12 (24%)
6 (12%)
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65%  T0%  75%

Véleménye szerint milyen szintli online jelenléttel rendelkezik telepiilése és kérnyéke turisztikai

szempontbdl?

A kérdésre, a valaszaddk 79,4%-a kozepesnek, vagy annal gyengébbnek értékeli az online jelenlétet és

csupan 18,9% gondolja megfelel6nek, vagy anndl jobbnak.

Valaszok Valaszok Arany
@ nagyon alacsony szint( 4 6,9 %
® alacsonyszint( online jelenlét 12 20,7 %
Y kozepes 30 51,7%
@ megfeleld az online jelenlét 9 15,5 %
@ magas szint( online jelenlét 2 3,4%
@ nem tudom 1 1,7%

469%),

12 (20,7%)

B
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A térség digitdlis jelenlétének megitélése elsére talan elégségesnek tlinhet, azonban arnyalja a
képet, hogy mindez egy olyan szolgaltatdi kor véleményét tikrozi, melynek sajat online jelenléte
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sem éri el dltaldnosan a kivanatos szintet. Mindezek tiikrében érdemes nagyobb hangsulyt helyezni
a kritikai hangokra, annal is inkdbb, mivel a megkérdezettek kozil, minden negyedik vallalkozas
nem elégedett térsége online jelenlétével, és csupan 19% érzi Ugy, hogy az elvért szintet eléri, vagy
meghaladja.

A kérdGiv 0sszedllitdsa soran nem lehetett megkeriilni azt a tényt, hogy 2020 elsé felében kirobbant
jarvany lényegében letarolta a turisztikai szegmenst. A pandémids helyzet Uj szituacidt teremtett,
Uj fogyasztoi igények és trendek formalddtak, formalddnak, melyekben egyre nagyobb teret
nyernek a digitalis megoldasok. Tanulmanyunk csak akkor adhat valds képet, és tampontokat a
kovetkez8 évek cselekvéseire vonatkozdan, ha ezeket a tényeket nem hagyja figyelmen kivdl, igy
kutatdsunkban is érintettik ezt a teriletet. Helyzetfelmérésiinket a szolgaltatdi kor sajat magukra
vonatkozo, szubjektiv vélemények gyljtésével folytattuk.

,Mivdltozik varhatdan leginkdbb?”

E fontos kérdésre kapott valaszok, nyilvanvaldéan digitdlis oldalrél is sziikséges, hogy ismertek
legyenek. Elég csak az online megoldasok pandémids helyzetben torténd felfutasara gondolni, vagy
ugyanezen helyzet szilte korabban alig alkalmazott digitalis eszk6zrendszer haszndlata, melyek az
érintésmentességet, és a személyes kontaktok szdamanak minimalizaldsat tamogatjak.

A jarvanylgyi helyzet szdmos kordbban megingathatatlannak t(iné sztereotipiat és fogyasztoi
szokast felilirt, melyekre digitdlis valaszt kell adni. Mig a tobbség egyértelmien, és magatdl
értetéd6en a negativumokat domboritotta ki, addig akadtak olyan valaszok is, melyekbél a kitorési
lehetdségek is felvillantasra keriiltek. A 2020-as év tavaszi torténéseinek eredményeként
egyértelmuen:

- kevesebb turista, visszaesé foglalas mutatkozott, és lassu felépilés varhato;
- csokken a vendégéjszaka szam;

- akulfoldiek aranya csokken;

- valtoznak a fogyasztéi szokasok;

- atalakul a vendégigény és Osszetétel;

- nagyobb hangsuly helyez6dik a biztonsdagra és a higiéniara;

- nehezebbé vilt az el6re jelezhetSség, novekszik a bizonytalansag;

- csokken a koltési hajlanddsag, csokken a vasarlderd;

Am a megkérdezettek varakozasai szerint:
- t6bb hazai vendég varhaté majd;
- akisebb szallashelyek el6térbe keriilnek, a nagyobb hotelek helyett;
- azemberek egyre tobb egyedi élményt keresnek;
- atermészeti-, természet kozeli szallasok iranti igény er6sodhet;

Kilén kiemelend6 az un. last minute foglaldsok és lemondasok névekvd aranya. Az emberek az
utolso pillanatig kivarnak utazasi dontésiik meghozatala soran, hiszen nem tudhatjak hénapokkal
elére, hogy milyen jarvanyugyi intézkedésekkel kell szamolniuk. Pontosan ugyanezen okbdl
kifolydlag a megfelel6en rugalmas vendégkezelés digitalis eszkdozrendszerének bevezetése talan
sohasem volt ennyire idGszerl kévetelmény.

Tanulmanyunk kézponti kérdéskore a digitdlis felkésziiltség és jelenlét, ennek az eszkdzcsoportnak
kiemelt szerepe van a jarvanylgyi helyzet kezelhet6ségében, és az abbdl torténé minél gyorsabb
kildbaldsban. Elsé 1épés a célcsoportok elérhetGsége, a megfelel6éen megvalasztott kommunikacids
csatorndk. Jelen helyzetben, illetve a kommunikaciés és fogyasztéi trendek ismeretében még
egyértelmUbbé vdlik, hogy a nyomtatott eszkdzok sulya és hatékonysdga egyre inkdbb csokken.
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Ezért kilonosen fontos volt megismerni, hogy a turisztikai vallalkozdsok milyen csatornakat
hasznalnak e terileten.

Mely kommunikdcids csatorndkat alkalmazza a vevéi/ vendégei elérése kapcsdn?

Tobb lehetséges valasz volt. A legtdbben a sajat honlapot jeldlték meg, ez 45 szavazatot kapott (83,3%).
Népszerl még a kozosségi média csatornaja, amire 75,9%-ban alkalmaznak. 42,6%-a a szavazatoknak
a nem sajat internetes portal hirdetését jelolte meg, majdnem egyenl6en hasznaljadk a Tourinform
iroda segitségét (36%) és a nyomtatott eszkdzoket (32%). Legkevesebben, sorrendben a televizié (8%),
a nyomtatott sajtd (18%) és a radid (20%) hasznalatat soroltak fel. Az egyéb csatornakat hasznald
valaszadok 5%-ot tettek ki és a felsoroldsban a szallaskozvetit6 oldalakat jel6lték meg legtobben, illetve
rendezvényeken vald részvételt emlitették még.

Valaszok Valaszok Arany
@ Tourinform iroda segitsége 18 333%
@ nyomtatott eszkdzok, pl.: plakat, szérdlap 17 315%

sajat honlap 45 83,3%
@ nem sajat internetes portalon hirdetés 23 42,6 %
® kdzosségi média (Facebook, Instagram) 41 75,9 %
@ nyomtatott sajtd 10 18,5 %
® televizio 4 7,4 %
@ radio 10 18,5%
© Egyéb, éspedig: 5 9,3 %

18 (33,3%)

17 (31,5%)

23 (42,6%)

41 (75,9%)
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J6 hir, hogy jelent6s tulsuly mutatkozik az online jelenlét javara, melyet déntéen a sajat honlap
m(ikodtetése jelenti, és majdnem ugyanekkora ardnyban alkalmazzak a kozosségi médidt is a térség
turisztikai szereplGi, a valaszok alapjan. A kiilonbdz6 online platformokat (foglalasi-, szallaskozvetité
oldalak, stb.) majd minden masodik megkérdezett beillesztette kommunikaciés mixébe. A kérdést
mégis tovabb arnyaljak a kovetkez§ valaszok.

Milyennek itéli meg sajdt vdllalkozdsa internetes jelenlétét?
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A sajat vallalkozas online jelenlétét senki nem tartja nagyon alacsony szint(inek, vagyis a résztvevék
kozll minden vallalkozas képviselteti magat valamilyen formdaban. 10,3% alacsony szintet jelolt meg. A
legtobben 53,4% kozepesnek, 32,8% jonak és csak 3,4% tartja nagyon jonak az online térben vald
megjelenését.

Valaszok Valaszok Arany
@ nagyon alacsony szintd 0 0%
alacsonyszintd 6 10,3 %
kozepes 31 53,4 %
jénak tartom 19 32,8%
@ nagyon magas szintd 2 3,4 %
0%
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Ez utdbbi kérdést taldn akként is értelmezhetjiik, hogy mind mennyiségében, mind min&ségében
milyennek érzik a vdllalkozasok online jelenlétiiket. A szekunder kutatds adatai szerint, piaci
0sszehasonlitasban a térség digitdlis megjelenésének min6sége kozepesnek mondhatd, és ugyanez
kdszon vissza a kérddives lekérdezésben. Erdekes tovabbi vizsgalatok targyat képezheti az a 34,6%,
akik jénak itélték meg digitalis jelenlétiiket. Nyilvan a szubjektivitas szerepét nem becsiilhetjiik alul,
melyben sajat vallalkozasunk megitélése pozitivabb szemiivegen keresztiil torténik, és kevésbé
kritikus, mint akdr a konkurencidé. Ugyanakkor nem eldonthet§, hogy milyen online,
szamitdstechnikai ismeretek birtokdban hoztak meg értékitéletiiket a valaszaddk, igy nem zarhaté
ki, hogy csupan azok esetleges hianydbdl fakadhat a ,j6” minésités. A kutatds soran
megkérdezettek altal emlitésre keriilt, hogy a térségben szamos jé gyakorlat is fellelhet6 a
digitalizaciora, igy a fels6 harmadban valéban értékes és kovetendé példak is szerepelnek.

A jov6beni el6relépés esélyét nagyban befolydsolja, hogy a mostani allapot megitélésén tul,
mennyire érzik a cégek tovabbi digitalis fejlesztések sziikségességét, és mik azok az elé6nyok, amiket
varnak ezek megvaldsulasatol.

Véleménye szerint a versenyképesség szempontjabol mennyire fontos cégének a digitalizacio?

A tanulmany szempontjabdl egyik talan legfontosabb kérdésre, a megkérdezettek 1,9%-a azt a valaszt
adta, hogy egyadltalan nem fontos. Elgondolkodtatd, még akkor is, ha ez csak egy szavazatot jelent,
hiszen jové elvdrasainak szemel6t tartdsa a vallalkozas fennmaraddsanak alapja. 3,8% szerint inkdbb
nem fontos, 15,1% szerint kozepes a fontossaga, de a valaszok nagy része 79,2% szerint, fele-fele
aranyban, a digitalizaciot fontos (39,6%), vagy nagyon fontos (39,6%) feladatnak tekinti. A
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véleményekbdl is azt 1atjuk, hogy a térség szereplGinek nagy része felismeri a vele szemben felmerilé
igényeket és kovetelményeket.

Valaszok Valaszok Arany

@ egyaltalan nem fontos 1 1,9%

inkabb nem fontos 2 3,8%

kdzepesen fontos 8 15,1 %

inkdbb fontos 21 39,6 %

@ nagyon fontos 21 39,6 %
.1,9%)
2 (3,8%)

21 (39,6%)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% T0% 5%

On szerint milyen el6nye szdrmazhat a digitdlis megolddsok alkalmazdsdabol?

A digitdlis szolgaltatasok hasznalatdbdl szarmazoé elényodket (itt is tobb vdlaszt lehetett megjeldini),
legtdbben 74,5%-ban hatékonyabb miikodésben, a vallalkozasok 60,8%-a piaci el6nydk szerzésében
taldlja érdekesnek. 51% szavazatot kapott, hogy a digitalizacidéval a vevéi igények magasabb szint(
kielégitése valik lehetségessé és egy kicsit magasabb 52,9%, hogy mennyire tartjak fontosnak, az igy
elérhetd kilsd, bels6 kommunikacidt. 45,1% szavazatot kapott az Uj piacokra vald bejutas lehet&sége,
37,3 % a novekvé bevételeket reméli, 25,5 % szavaztak a koltségek csokkenésére szamit, 23,5%-ot
kapott a hatékonyabb dontéstamogatds, talan ennek kovetkezménye, de csak 19,6% a gyorsabb
dontéshozatal, és 17,6% a gyorsabb innovacié képesség vdlasz kivdlasztdsa. 15,7% a munkahelyi
korilmények javuldsat latja a fejlesztés kdvetkezményeként. A legkevesebb szavazatot a Jobb mindség
(7,8%), a javuld ellatdsi Ianc (3,9%), a beszallito igények magasabb szintl kielégitése (2%) és az egyéb:
(az egyetlen viélasz: semmilyen) kategdria kapta. Vagyis a valaszaddk szamara ugy tlnhet, hogy a
digitalis eszkozok jelenléte és hasznalata a szolgaltatdsok minGségi ellatdsra, javuld ellatasi lancokra,
beszallitoi igényekre, csekély hatassal birnak.

Valaszok Valaszok Arany
@ Piaci elényok szerzése 31 60,8 %
Uj piacokra valé bejutas 23 45,1 %
Hatékonyabb miikodés 38 74,5 %
Jobb mindGség elGallitasa 4 7,8 %
® Javuld ellatasi-lanc 2 3,9%
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@ Hatékonyabb déntéstamogatas 12 23,5%

@ Gyorsabb dontéshozas 10 19,6 %
Y Vevdi igények magasabb szinti kielégitése 26 51,0 %
@ Beszdllit6i igények magasabb szinti kielégitése 1 2,0%
Gyorsabb innovacids képesség 9 17,6 %
Koltségek csokkenése 13 25,5%
Y Novekvé bevételek 19 37,3%
Munkahelyi kérilmények javuldsa (munkavallalék tdmogatdasa technoldgiai 8 15,7 %

@ eszkozokkel, ergondmia biztositasa, tréningek)

@ Javulé kommunikacié (belsd, kulsd) 27 52,9 %

@ Egyeéb, éspedig 1 2,0%

31 (60,8%)
23 (45,1%)

o

26 (51,0%)

27 (52,9%)
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Egyértelm( versenyel6nyként azonositjak a résztvevék a digitalizacidt. Alapvetéen harom f6
teriileten latjak ennek pozitiv hozadékait:

- Uj piacokon megjelenés, meglévd piaci részesedés novelése;

- hatékonysag javulds, mely els6sorban a magasabb jévedelmez&ségben jelenik meg,
novekvs bevételek révén;

- jobb vendégélmény, az igények szélesebb kord, innovativ kielégitésével, és a javuld
kommunikacidonak készonhetben;

A digitdlis megoldasok igy a mindennapi munkaszervezést, Uj szolgdltatasok bevezetését és ezeken
keresztil piaci sikereket tdmogatja. Hogy konkrétan mik ezek a lehetdségek, azokrél tanulmanyunk
tovabbi részében tériink ki, ismertetve a digitalizacié trendjeit, valamint kiilonb6z6 okos turisztikai
megoldasokat. Azt, hogy jelenleg a térségben milyen ardnyban, és milyen tipusu alkalmazasok
vannak jelenleg is haszndlatban az aldbbi hdrom kérdésbdl kettés kép rajzolddik ki. Egyrészrol

54



magas, majd 85%-0s aranyban megtaldlhatd valamilyen digitdlis megoldas a vallalkozasoknal,
azonban dontéen marketing és értékesités célokat szolgalnak. Ez tovabbi vizsgalati lehetdségeket
vet fel, értve ezalatt azt, hogy a marketing eszk6zok a megfelel6 mindségben és mixben szolgdljak
az értékesitést, illetve az ezekkel kialakitott kép és (izenetek mennyire tiikrozik a valds képet a kinalt
szolgdltatasokrodl, termékekrél, imdazsrol.

A szabalyozdi koérnyezet valtozdsanak hatdsat is j6l mutatja a felmérés, hiszen a pénzigyi teriilet
kapott még nagyobb hangsulyt, feltehetSleg az elektronikus fizetési rendszerek, online pénztargép
és konyvelési, nyilvantartasi feladatok digitalizacidjanak kbvetkeztében.

Alkalmaznak Onék digitdlis megolddsokat vdllalkozdsdban?

A digitalis megoldasokat a megkérdezett vallalkozdsok 84,5%-a hasznalja, viszont 15,5%-a nem.

Valaszok Valaszok Arany
Y igen 49 84,5 %
nem 9 15,5 %

49 (84,5%)
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Mely teriileteken alkalmaz digitdlis megolddsokat pl. CRM rendszer, ligyviteli szoftverek, online
kommunikdcids feliiletek, szenzorok, automatizdcios rendszerek, vendégkezelé programok
stb.?

A digitdlis megolddsokat alkalmazé vaéllalkozok a kévetkezd teriileteken alkalmazzak a legtobben,
sorrendben: marketing terilet (81,6%), értékesités (71,4%), pénzigy/Szamvitel (55,1%), belsd
mikodési folyamatokat tdmogatd tevékenység (42,9%), vevdi kapcsolati menedzsment/vevékezelés
(32,7%), informacié biztonsag (24,5%) létesitménylizemeltetés (20,4%). Egyforman 10,2%- ban
hasznaljak a munkaer6képzés, a termék/Szolgaltatas elGallitas, és a Min&ségbiztositas gyakorlatdban
a digitalizalt eszk6zoket. A legkevesebben az alap-és segédanyag-/szolgaltatds beszerzés és a
kornyezettudatossdg és fenntarthatdsag teriiletén hasznositjdk a digitalis eszkozoket. Ebbdl
kovetkeztethetiink arra is, hogy pl. a szolgdltatds, beszerzés, munkaer§ képzés teriletén
tevékenykeddk nem ismerik, vagy nincs lehet6séglik a digitalis eszk6zok felhaszndlasara, akar a hozza
kapcsolodd koltségek, vagy a kapcsolddd ismeretek hidnyaban. A legtébben a marketin és az
értékesités terlletét nevezték meg, vagyis az ehhez kapcsolddo, féleg informatikai eszkozok,
tobbségében rendelkezésre allnak és a m(ikodés soran hasznaljak is a vallalkozasok.

Y Termék/szolgéltatas el6allitas 5 10,2 %
Alap-, segédanyag/szolgéltatas beszerzés 4 8,2%
Ertékesités 35 71,4 %
Marketing 40 81,6 %
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® Belsé mikddési folyamatokat tdmogatd tevékenységek

@ Informdci6biztonsag

® Mindségbiztositas

® Kérnyezettudatossag, fenntarthatdsag

© Munkavallalék képzése
VevG6kapcsolati menedzsment/VevGkezelés
Pénziigy/ Szamvitel

@ létesitmény lzemeltetés

® Egyéb, éspedig:

5(10,2%)

4 (8,2%)

12 (24,5%)

51(10,2%)
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Milyen digitdlis megolddsok alkalmazdsa jellemzé a cégére?

A kérdésre, hogy melyek ezek a konkrét eszk6zok a valaszthatd listdbdl a legtobb 46 valaszado,
ami a kitolt6k 93,9%-a, az internetes megjelenést jelolte meg. 77,6%, ami 38 valaszt jelent, a
mobil eszkdzoket haszndlja munkaja sordn, egy kicsit tobb az elektronikus kommunikaciot jel6lte
meg, ez 79,6%. 71,4% Internetes értékesitést is alkalmaz, 36,7% online fizetést rendszeresitett,
26,5% iratkezel6 rendszerében is digitalizalt, 20,4%, azaz 10 vdlaszadd valamilyen munk3ajaval
kapcsolatos elektronikus hataridénapléban tervez. A legkevesebben haszndlnak eszkdzoket a
szolgaltatasuk folyamat menedzseléséhez (16,3%), és az adatok gy(ijtéséhez elemzéséhez (BIG
DATA)(4,1%). Senki a kutatasban résztvevék kozil nem hasznalja, vagy egyaltalan nem ismert a
tudasmenedzsment specializalt rendszert (pl. Microsoft Share point) és a Térinformatikai
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megoldasokat, ahogy a kiterjesztett valdsagot (AR) és a Virtualis valésagot sem!
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Y Mobil eszk6z6k 38 77,6 %

© Intelligens tgyfélmenedzsment 1 2,0%
Digitalizalt munkatervezés, elektronikus tevékenység tervezd, digitalis hataridé naplé 10 20,4 %
® Elektronikus kommunikacio 39 79,6 %
Y Elektronikus iratkezelési rendszer 13 26,5 %
@ Tuddsmenedzsment specializdlt rendszer (pl.:Microsoft Share Point) 0 0%
@ Internetes megjelenés 46 93,9%
@ Internetes értékesités 35 71,4 %
@ Térinformatikai megoldasok 0 0%
Online fizetés 18 36,7 %
Szolgéltatds/ folyamat menedzsment szoftverek hasznalata 8 16,3 %
@ Big Data/Digitélis analitika (igyfél, rekldm, m(ikodési adatok gy(ijtése elemzése) 2 4,1%
@ Kiterjesztett val6sag (Augmented reality) 0 0%
@ Virtudlis valdsag 0 0%
@ Esyéb, éspedig: 0 0%
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Az alkalmazott eszkdzok vizsgalata csak tovabb erdsiti azon hipotézisiinket, hogy a térségben
tevékenyked§ turisztikai szerepl6k a vevékiszolgalas, a vasarldi élmény, és a vasarlé megismerése
és kezelése terén jelent6s lemaradast mutatnak a hazai- és a vilagpiaci trendekhez képest. Még az
online fizetési lehetGségek is csupan minden harmadik megkérdezettnél biztositottak. A vevékrél —
ha egyaltaldan rendelkezésre is all barmilyen informacié — alig gy(jtenek adatokat, kiilondsen
relevdns adatokat, azokat pedig nem elemzik, nem haszndljdk fel az értékesitési folyamat
optimalizaldsara, innovacidra és termék-, szolgaltatasfejlesztésre. Egyértelmd (izenet, hogy ennek
nem csupan eszkdz-, hanem az ismeretanyag hidnya is az oka. Az Uj technoldgiak megismertetése,
a képzés és fejlesztés ismét csak elbkeriil eme kontextusban is, megerdsitve azon hipotézisiinket,
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miszerint a problémdkra és a lehetGségekre fokuszaléd HR fejlesztési program igencsak iddszerd a
Sopron-Fertd kiemelt turisztikai térségben.

Milyen hdtrdltato tényezéket érzékel a digitalizdcios fejlesztések kapcsan?

Arra, hogy a kutatasi terileten a digitalizacié miért nem fejlédik, a valaszadasban résztvevék a
kovetkez6ket valasztottak:

Azt, hogy nincs ilyen tényez6 6,9% gondolja. 7 vélaszt kapott a kiils6 partnerekkel vald egyittmiikodés
hidnya (12,1%) és az és az oktatas szinvonala, a jogszabalyi hattér 13,8%. Egy kicsivel tébb, 9 valaszt
kapott a tulzott kézzel végzett tevékenység és a kommunikacidés nehézségek, mindkettd (15,5%). A
megfelel6 technoldgidk hidnyat és a stratégiai szemlélet hidnyat 24,1% jeldlte meg. A fejl6dés gatjanak
tekintik a 27,6-22,4%, a szakképzett munkaerd hianyat, illetve altaldban a munkaer6hidnyt és a
stratégiai szemlélet hianyat tekintik. A legnagyobb problémak kozé tartozik, az informdacié hiany
(34,5%), 39,7% hibasnak tartja a tulzott adminisztraciot, és végil, a 25 valasszal a legnagyobb gondnak
a pénzligyi hianyt értékelik (43,1%).

Valaszok Valaszok Arany
@ Stratégiai szemlélet hianya 14 24,1 %
A kilsé partnerekkel valo egylttm(ikodés hianya 7 12,1%
A megfelel6 technoldgiak hianya 14 24,1 %
Pénzligyi problémak 25 43,1 %
Informacidhiany 20 34,5%
@ Szakképzett munkaerd hianya 16 27,6 %
Altalanos munkaer&hiany 13 22,4 %
Y Oktatds szinvonala 7 12,1 %
Tulzott adminisztrativ feladatok 22 37,9 %
Tulzott manualitas a mindennapi munkavégzés soran 9 15,5 %
Kommunikacids problémak 9 15,5%
@ Jogszabalyi hattér 8 13,8 %
® Egyéb, éspedig: 0 0%
) Semmilyet 4 6,9 %
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A hatraltaté tényezd6k kozil harmat emelnénk ki:

- pénzligyi nehézségek;
- tulzott adminisztracid;
- informdcio hiany (megfelel6 technolégia, oktatas és szakember hianya);

A pénzligyi aspektust tovdbb boncolgatva a véllalkozasok bevételi forrasainak megcsappandsa a
jarvanyhelyzet eredményeként egyértelmlen dont6 hatast gyakorolt a vdlaszokra. De az is ide
sorolhatd tényez6, hogy a digitdlis megoldasok altaldaban sziikséges rosszként, és, mint a legtobb IT
megoldas draga mulatsagént él az emberek fejében. Tény, hogy az (j innovacidk megjelenésiikkor
nagyon magas raforditassal érhet6k csak el, am ez az a piac, ahol rohamtempdban zuhannak az
értékeltségek, és szinte honaprél, honapra csokkené araknak lehetiink tanui. A technoldgiai
fejl6dés azonban arra is lehet6séget teremt, hogy egyre kedvez6bb aron legyenek elérhet6k a
kiilonboz6 online megoldasok. Véleménylink szerint tehat a pénzligyi nehézségek is részben
visszavezethetSk a nem elégséges informacids ellatottsaggal. Ha kell6en széles ralatast biztositunk
a turisztikai szerepl6knek a széba johet6 digitdlis megoldasok piacdra, akkor szamos tévhitet is
sikertilhet eloszlatni, annak elérhetetlensége és jelentds raforditasigényére vonatkozasaban. Csak
akkor lehet képes egy vallalkozds, és a térség a fogyasztdi elvardsok és sajat mikodésének
tekintetében is relevans digitalis mixet kialakitani, ha birtokdban van ezen informacidknak.

Az informacié hiany kilon is meghatdrozo gatld tényezéként kerilt emlitésre, melyhez az oktatast
és a szakemberhidnyt is hozzarendelnénk. Ha nincsenek meg az alapkészségek és képességek egyén
szintjén, akkor ez a hiany jelentkezni fog szervezeti és térségi viszonylatban is.

A tulzott adminisztracié emlitése mogott a szektorban zajlé szabdlyozasi valtozasok, és az azzal jard
részletesebb informdcidszolgdltatas all. Ez azonban nem a digitalizacié ellen, sokkal inkdbb a
valtozasnak, a kialakitandd strukturdnak, a jogszabadlyi kereteknek, és az azoknak megfelel6
eljdrasrendeknek szol.

Tanulmanyunk szempontjabdl szintén (zenet érték(i, hogy minden negyedik megkérdezett
hidnyolja a stratégiai szemléletet. Ez lehet digitalis-, turisztikai-, vagy akar Uzleti stratégia éppugy,
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mint telepulési és telepilésen bellli turisztikai. A stratégiai szintli kommunikacié hidnyossagaira a
mélyinterjuk sordn is kaptunk visszajelzést, olyan alapvet6 ismeretek hidnyat tapasztaltuk, mint
példdul a Sopron -Fert6 terilet foldrajzi lehataroldsa, vagy megléte.

Fontos kiemelni, hogy a kérdGives lekérdezéssel kell6 reprezentaltsagot sikeriilt elérniink az 50-es
mintan beliil, ami féldrajzi megoszlast illeti.

Végiil vdllalkozdsa néhdny, az értékeléshez nélkiilézhetetlen jellemzéit kérdezem! Hol taldlhaté
az On vdllalkozdsa?

- 22 db érkezett Sopronbdl;

- 11 db Biikrdl;

- 6 db Bukfurdérél;

- 3 db Fert6rakosrol;

- 5db Hegykérél;

- afennmaraddk pedig Fert6 taji és Buk kdrnyéki teleptilésekrdl;

A kapott valaszok szdzalékos megoszIldsat a valaszaddk szektoron beliili megoszlasaval tovabb lehet
finomitani. Aranyukat vizsgalva igazolni példaul azon hipotézisiinket, hogy a pandémias helyzetet
sikeresebben atvészelS turisztikai szektorok koziil valdban a vendéglatéhelyek voltak azok, melyek
képesek voltak adott esetben ételkiszallitassal mérsékelni bevételkiesésiiket, vagy esetleg a mar
felkésziiltebb boraszatok webshopos rendelésekkel tompithattak a virus hatasait.

4.3.3. Online jelenlét a legnagyobb, magyar turisztikai szempontbdl fontos vdarosokban

Ebben az alfejezetben bemutatasra keriil6 vizsgalat célja az volt, hogy a térség részét képez6 Bukfurdé és
Sopron online pozicidja meghatarozasra keriiljon. Ehhez Bikfirdénél a legjobb alapot a top 10
magyarfirdévarossal valo 6sszehasonlitds képezte, mig Sopron esetében a torténelmi 6rokségben gazdag
magyar varosok jelentették a viszonyitasi alapot.

4.3.3.1 10 magyar vidéki fiirdévdros online jelenléte
A kutatast alapvet6en azzal inditottuk, hogy a Google keres6ben megvizsgaltuk mely varosokat adta ki
arendszer a,top 10 magyar flird6varos” kifejezésre. Kezdetben sok weboldal esetén nagy volt a szér3s,
igy a vizsgalat soran végiil tizenharom kiilonb6z6 honlapot vettiink figyelembe. Ekkor jott el ugyanis az

a pont, mikor nagyjabdl vilagos képet kaptunk arrdl, melyik a Topl0  |Véros Google talalat

legnépszer(ibb tiz magyar furd6, illetve firdévaros. A tizedik 1|Gyula 13
helyért még ezutan is harom varos allt sorba, holtversenyben: 2|Sérvér 13
Miskolctapolca, Szeged, illetve Cserkesz6l6. Koziluk mégis 3|Zalakaros 13
leginkabb Miskolctapolca nevezhet6 meg, mert az 2016-ban 4|HajduszoboszI6 10
az év fiird6je, 2019-ben pedig a helyiek kedvenc fiirdéje volt. 2 Halurklény =
Osszességében tehat a legjobb tiz magyar fiirdévaros Gyula, g Ege:rlzzalék :
Sarvar, Zalakaros, HajduszoboszI6, Harkany, Héviz, Egerszaldk, 3| Bikfurds 7
Blkfirdd, Mez6kovesd, illetve a mar emlitett Miskolctapolca 9| Mez6kavesd 7
lett. 10|Miskolctapolca 6
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A kutatas kovetkez6 szakaszaban azt vizsgaltuk meg, hogy a Magyarorszagon legnépszer(ibb magyar
szallaskeres6 oldalakon milyen mértékben vannak jelen e varosok szalldshelyei. Az eredmények a
booking.com, a szallas.hu, illetve az agoda.com alapjan késziltek. Weblapon belil szallashely tipusa
szerint is bontdsra kerltek a szallashelyek, 6t f6 kategoéridra: szallodak/hotelek, apartmanok/nyaraldk,
vendéghazak/panzidk, villak, illetve didkszallok/hostelek.

Kovetkezd lépésként feltérképeztiik a két legnagyobb kedvezményes utazasi ajanlatokat, kuponokat
hirdeté oldalt is az Utazdmajmot, illetve a maiutazas.hu-t. EI6bbin a 2019-2020-as ajanlatoknak
néztlink utana, utdbbin a friss, jelenleg felhasznalhatd kedvezmények kertltek 6sszesitésre.

Az egész vilagon elterjedt Tripadvisor vizsgalata volt a kdvetkez6 1épés, ahol harom kategoria szerint
néztlink utdna az adott varos online jelenlétének: szérakozas, pihenés és étkezés. Mindegyiken belll
kiemeltlk a legtobb értékelést kapd értékelemet.

Végiil azt vizsgaltuk, milyen sajat online fellletekkel rendelkeznek a vizsgdlt varosok. Ezen belil
megnéztik tart-e fenn sajat honlapot, Facebook oldalt, illetve Instagram fidkot.

Az Osszesitett eredmények alapjan

Szallaskeresé Tripadvisor K6z6sségi média
harom kategoria szerint rendeztik oldalakonvalé | értékelemszam kévetdszam
sorba a varosokat. A szallaskeresd jelenlét alapjan alapjan alapjan
oldalakon valé jelenlét alapjan a lista |Syul2 462 182 6488
élén  Hajdiszoboszlé  4ll, utdna Pt 338 %8 17319

. ] s ! ) Zalakaros 428 158 38093
szorosan egymas mogott Egerszalok, [ijquszoboszlo 1156 355 228602
majd Héviz keriltek a dobogodra. [Harkany 274 90 0
Tripadvisor értékelemszam alapjan |Héviz 833 400 91723
Héviz foglal helyet a dobogo legfelss  [EBerszalok 848 121 1168
fok st koveti Haidiszoboszld Buikfiirdd 228 132 9442
okan, oL Kovetl Rnajauszoboszio, - |vezsksvesd 138 36 7535
majd Gyula. A harmadik kategoria a |iskolctapolca 497 111 794

Facebook és Instagram 0Osszesitett kovet6bdazis szdm alapjan rajzolddott ki, ahol a sorrend
Hajduszoboszld, Héviz, majd Zalakaros.

2020 juliusi adatok alapjan a Booking.com, a Szallas.hu és az Agoda oldalain 6sszesen 5202 széllashely
ajanlatai jelentek meg a tiz vizsgalt fird6varosban. Ezek koziil is kiemelkedtek az apartmanok, nyaralék,
0ndllé otthonok ajanlatai, amely Osszességében az oldalakon regisztralt szallashelyek kozel
kétharmadat képviselték, 3383 megjelenéssel. A szallodak és hotelek koziil 491 jelenlévé vallalkozast
taldltunk, amely a teljes kindlat 9,5 %-anak felel meg, mig a vendéghdzak és panzidk 6sszesen 1296-an,
az ajanlataddék egynegyedében képviselték magukat a harom legkedveltebb szallaskeres6 oldalon
Osszesen. (természetesen a szallashelykeres6k regisztraltjai atfedésben allnak egymadssal, igy a szamok
nem kilonb6z6 szalldshelyeket, hanem a regisztralt szalldshelyek harom oldalon vald
O0sszmegjelenését jelolik).

A TOP3 fiird6varos 2020 nyaran a keresGoldalakon sorrendben Hajduszoboszld, Egerszaldk és Héviz
lett, mig Blikfirdd a kilencedik helyen all a tiz vizsgalt telepilés kozott. Hajduszoboszlé szallashelyei
kiemelkednek a rangsorbdl, a teleplilésen m(ikodé szalldsaddk a harom oldal 6sszes kinalatanak 22 %-
at képviselik, az elsé harom helyezett 6sszesen kdzel 55 %-at birtokolja a teljes megjelenéseknek. Mig
e harom teleplilés szallasadéi mindhdarom oldalon aktivan megjelennek, Biikfiird6rél 6sszesen 228
ajanlatot jelenitenek meg a szolgdltatdk, ami alig 5 %-dnak felel meg a latogatdk altal elérheté
ajanlatoknak. Mindezeket érdemes mégis Osszevetni a korabban targyalt vendégéjszaka-szam
alakulassal, ahol Héviz és Bik szintén a TOP4-ban szerepel orszagos szinten 2019-ben, Bik viszont az
itteni relative alacsony megjelenésszam ellenére is a harmadik poziciét foglalja el évek 6ta.

61



A latogatoi aktivitds szerinti vizsgalatban e telepilés mar joval el6kel6bb, az 6todik helyen szerepel a
Tripadvisor oldalarél gy(ijtott adatok szerint. Ebben az esetben az egyes flird6varosoknal a szérakozas,
pihenés és étkezés kategdridaban is vizsgdltuk a megjelenitett attrakcidk szamat, ezeken belil pedig a
legtobb értékelést kapott, azaz a legnagyobb vasdrléi aktivitast kivalté élményelemekre érkezé
visszajelzéseket szamszer(sitettiik.

A megjelenitett attrakcidk szamaban toronymagasan kiemelkedik sorrendben Héviz és
Hajduszoboszlé, az 6sszesen felsorolt 1683 kikapcsolddasi lehetGség kozil 755, azaz a 45 % e két
telepiiléshez kéthetd, mig harmadik helyen a lehet6ségek 11 %-val (182 élményelem) Gyula szerepel.
Bukflrdd esetében a latogatdk dsszesen 132 attrakciot neveztek meg, a teljes kinadlat 8 %-a tartozik
ide. A latogatdi visszajelzések tekintetében is 6rzi vezetd pozicidjat Héviz, ahol a harom alkategéria
legtobb értékelést kapd programelemei 6sszesen 2684 értékelést kaptak, ami a tiz telepllés 30
attrakcidjdra érkezé 10047 emlitésének tobb mint egynegyede. A masodik helyezett Miskolctapolca és
a harmadik Egerszaldk tovabbi 25 %-t kapott, mig a maradék kozel 5000 emlitésen osztozik a tovabbi
7 firdGteleplilés. Bikfiird6 ebben a sorban a 6. helyen all.

A vizsgalt teleplilések mindegyik rendelkezik sajat honlappal. Egy telepiilést (Harkanyt) leszamitva
mindegyikiik jelen van a Facebook kozosségi oldalon, a kovet6k szamaban viszont jelentds eltérések
mutatkoznak, Instagram profillal viszont csak 7 telepiilés rendelkezik a tizb6l. Ennek az eszkdznek a
hasznalata altaldnossdgban kevesebb tudatossdgot jelez, a két marketingfeliilet 6sszes kovetbinek
szama meghaladja a 377 ezret, melyb6l 362 ezer a Facebookon 6sszpontosul. Ki kell emelni
ugyanakkor, hogy az online tudatossagban élen jaré HajduszoboszI6 a fenti 377 ezer kdvetSbdl egyediil
kozel 229 ezerrel rendelkezik, mig a masodik helyezett Héviz kdzel 92 ezerrel, ezzel a két telepiilés
lefedi a teljes kozonség 85 %-at.
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4.3.3.2 11 magyar kulturdlis turisztikai vdros online jelenléte

A kutatast azzal inditottuk, hogy Gsszegydjtottink tizenegy [Top11 (Varos Google talalat
magyar torténelmi varost. A Google keres6ben a kovetkez8 1|Eger 10
kifejezésekre kerestiink ra: magyar torténelmi varosok, 2|Sopron 10
legszebb magyar térténelmi vdrosok, Magyarorszag 3|Szeged 9
torténelmi  varosai, magyar torténelem nevezetes 4|Gyér 7
telepllései, = Magyarorszag  legnépszer(ibb  varosai, 5/Debrecen 6
legkedveltebb magyar varosok. A taldlatok soran kizérasra 6/Pécs 6
kerultek a kutatas szempontjabdl nem relevans varosok, ugy, 7|Kecskemét 4
mint Budapest és kdrnyéke, balatoni telepiilések, illetve a 8|K8szeg 4
fird6varosok. Végil a tizenegy megvizsgdlt varos Eger, 9|Mmiskolc 4
Sopron, Szeged, GyG6r, Debrecen, Pécs, Kecskemét, Készeg, 10|Esztergom )
Miskolc, Esztergom és Veszprém lett. 11|Veszprém 1

Kovetkezs lépésként megvizsgaltuk, hogy a Magyarorszagon legnépszerlibb magyar szallaskeres6
oldalakon milyen mértékben vannak jelen e varosok szallashelyei. Az eredmények a booking.com, a
szallas.hu, illetve az agoda.com alapjan késziltek. Weblapon beliil szallashely tipusa szerint is bontasra
kerultek a szallashelyek, ot f6 kategdridra: széllodak/hotelek, apartmanok/nyaraldk,
vendéghazak/panzidk, villak, illetve didkszallok/hostelek.

Ezutan feltérképeztiik a két legnagyobb kedvezményes utazasi ajanlatokat, kuponokat hirdet6 oldalt is
az Utazémajmot, illetve a maiutazas.hu-t. EI6Gbbin a 2019-2020-as ajanlatoknak néztiink utdna, utdbbin
a friss, jelenleg felhasznalhaté kedvezmények kertltek 6sszesitésre.

Az egész vilagon elterjedt Tripadvisor vizsgalata volt a kdvetkezd 1épés, ahol hdrom kategoria szerint
néztlink utdna az adott varos online jelenlétének: szérakozas, pihenés és étkezés. Mindegyiken belll
kiemeltlk a legtobb értékelést kapd értékelemet.

A kutatds kovetkezG szakaszdban utdna jartunk, milyen sajat online feliiletekkel rendelkeznek a vizsgalt
varosok. Ezen bellil megnéztiik tart-e fenn sajat honlapot, Facebook oldalt, illetve Instagram fidkot,
illetve a kozosségi média fellileteken a kovetdk szamat is feljegyeztiik.

Az Osszesitett eredmények alapjan harom

L. . . Széllaskeres6 Tripadvisor [ K6z6sségi média
kategoria szerint rendeztlk sorba a oldalakon valé | értékelemszam | kévetdszam
varosokat. A szdllaskeres6 oldalakon vald jelenlét alapjan alapjan alapjan
jelenlét alapjan a lista élén Eger &ll, utana |Eger 657 311 10881
szorosan egymas mogott Szeged, majd |S9Rron 270 197 14587

Szeged 559 318 21888

Pécs keriltek a dobogdra. Tripadvisor

o - - Gy6r 308 219 23738
értékelemszam alapjan Szeged foglal Debrecen 127 234 10092
helyet a dobogo legfelsé fokan, 6t koveti [pgcs 440 242 12433
Eger, majd Pécs. A harmadik kategdria a |Kecskemét 165 116 4856
Facebook és Instagram  Osszesitett [KOszeg 102 35 7873
.. P . .. . p . |Miskolc 311 214 8863
kovetSbazis szam alapjan rajzolddott ki,

. . Esztergom 102 114 21117
ahol a sorrend Gyér, Szeged, majd o0 161 120 3743

Esztergom.
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2020 juliusi adatok alapjan a Booking.com, a Széllas.hu és az Agoda oldalain 6sszesen 3202 széllashely
ajanlatai jelentek meg a tizenegy vizsgalt varosban. Ezek kozill is kiemelkedtek az apartmanok,
nyaralék, 6nallé otthonok ajanlatai, amely 6sszességében az oldalakon regisztralt szallashelyek 56 %-
at képviselték, 1986 megjelenéssel. A szallodak és hotelek kozil 489 jelenlévé vallalkozast taladltunk,
amely a teljes kinalat 14 %-anak felel meg, mig a vendéghdzak és panzidk 6sszesen 954-en, az
ajanlataddék toébb mint egynegyedében képviselték magukat a harom legkedveltebb szallaskeresé
oldalon 6sszesen. (természetesen a szallashelykeresdk regisztraltjai atfedésben allnak egymassal, igy a
szamok nem kilonb6z6 széllashelyeket, hanem a regisztralt szallashelyek harom oldalon vald
Osszmegjelenését jelolik).

A TOP3 kulturalis turisztikai varos 2020 nyaran a keres6oldalakon sorrendben Eger, Szeged és Pécs lett,
mig Sopron a hetedik helyen all a tizenegy vizsgalt telepililés kdzott. Az els6 harom helyezett 6sszesen
kozel 48 %-at birtokolja a teljes megjelenéseknek. Mig e harom telepilés szallasadéi mindharom
oldalon aktivan megjelennek, Sopronrél 6sszesen 270 ajanlatot jelenitenek meg a szolgdltatdk, ami alig
8 %-anak felel meg a latogatdk altal elérhet6 ajanlatoknak. Az orszagos TOP30 turisztikai rangsorban a
megfigyelt 11 varosbdl 8 szerepel, az eltoltétt vendégéjszaka szam alapjan e varosok sorat Gydr vezeti,
fliggetlenil a keres6oldali megjelenésének 6. helyétdl, 6t pedig Debrecen, Szeged és Eger kovetik
sorrendben, amely varosok a szalldsajanldk TOP4 rangsoraban is megtalalhatéak. Erdekes megfigyelni,
hogy a 3. legtobb szdllaskindldval rendelekzd Pécs minddssze a 8. helyet foglalja el a vendégéjszaka
szam alapjan a 11 vizsgdlt telepiilés kozott.

A latogatdi aktivitds szerinti vizsgalatban Sopron szintén a hetedik helyen szerepel a Tripadvisor
oldalarél gytjtott adatok szerint. Ebben az esetben minden varosban a szérakozas, pihenés és étkezés
kategdridban is vizsgaltuk a megjelenitett attrakcidk szamat, ezeken belill pedig a legtdbb értékelést
kapott, azaz a legnagyobb vasarldi aktivitast kivalté élményelemekre érkezd visszajelzéseket
szamszer(sitettuk.

A megjelenitett attrakcidk szdmaban az elsé 6t helyet Szeged, Eger, Pécs, Debrecen és Gy6r érdemelte
ki, Szegedhez kothet6 az 6sszesen megjelenitett kikapcsolddasi lehet6ség 15 %-a, mig a tdbbi véros
11-11, illetve 10-10 %-kal kdveti. Sopron esetében a latogatdok dsszesen 197 attrakciot neveztek meg,
a teljes kinalat 9 %-a tartozik ide. A |atogatdi visszajelzések tekintetében mar valtozas tapasztalhatd:
az elsé helyen Debrecen szerepel, ahol a hdrom alkategoéria legtobb értékelést kapd programelemei
Osszesen 3017 értékelést kaptak, ami a tizenegy telepiilés 33 attrakcidjara érkez6 13590 emlitésének
22 %-a. A masodik helyezett Eger és a harmadik Sopron tovdbbi 13-13 %-t kapott, 6ket Szeged és
Esztergom koveti a TOP5-ben, mig a maradék 30 % emlitésen osztozik a tovabbi 6 varos.

A vizsgalt telepllések mindegyik rendelkezik sajat honlappal és jelen vannak a kbzosségi fellileteken is,
mind a Facebookon, mind az Instagramon rendelkeznek sajat profillal. Az 6sszes kovetSi szam a
tizenegy varosnal 145 ezer, altaldnossagban elmondhatd, hogy a Facebook jelenlét mindenhol erésebb
az Instagramndl, Szeged esetében az Osszes kovet6 95 %-va, K6szegnél 93 %-a, Egernél 89 %-a errél a
fellletrél érkezik. A vizsgalt varosok kziil ketténél azonban forditott a sorrend, mig Kecskemétnél a két
kozosségi fellilet kovetSinek szama nagyjabdl ardnyosan alakul (47 % Facebook, 53 % Instagram), addig
Esztergom esetében az Instagram kovetések szama toronymagasan, 94 %-os aranyban veri a varos
hivatalos oldalanak kovet6szamat a Facebookon.
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4.4 Térségi szolgaltatok egyedi online megjelenése (szekunder kutatas)

Kvalitativ és kvantitativ adatgydjtést végeztilink a térségi turisztikai szereplék webes jelenlétérdl, ennek
soran vizsgaltuk a szolgaltaték honlapjait:

- Relevans informaciok, tartalom

- Folyamatosan frissil6 tartalom, aktualitas

- Illusztraciok, j6 min&ségl fotdk, videds tartalmak

- Betoltésiid6

- Reszponzivitas

- Megjelenés / webdesign / trendkovetés

- Ergondmia: az informacio jol strukturalt, atlathato

- Ergondmia: legfontosabb informaciok (elérhetdség) konnyen elérhetd
- Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalds a weboldalon
- Taldlati listan vald elhelyezkedés név szerint

- Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység szerint

A fenti kritériumok alapjan a térségi szolgdltatdk atlagos értékelése 1-t6l 5-ig terjed6 skalan 3,2-et ér
el. A 106 db megvizsgdlt vallalkozas koziil 30 minimalis digitalis jelenlétet tudott felmutatni, sét 4 db
egyaltaldn nem lathatd az online térben, semmilyen formdaban. A vizsgdl mintaban 74 szallasadd
szerepelt, mely a teljes minta 70%-a. Beszédes, hogy a szallasgyjt6 oldalak kdzott a booking.com és
szallas.hu a meghatarozo.

Szekunder kutatdsunkban szerepl, és jelen tanulmany mellékletei kozil a ,Blk-Sopron szekunder
kutatds online jelenlét” fejezetében részletezett turisztikai szolgaltatok kozil, a szallasgylijté

portalokon Sopron-Fert6 térségben a szalldsaddk jelenléte a vizsgdlt 74 db szolgaltatd korében:

booking.com: 62 db

szallas.hu: 51db
tripadvisor: 49 db
trivago: 34 db

szdllasvadasz: 16 db
utazzitthon: 8 db
Valamennyi szallasadd adott telepiilés honlapjan megtaldlhato volt.

A fenti adatokbdl egyértelmdien lathato, hogy még a legnagyobb gydjt6oldalak esetében is van tér a
fejlédésre. Ugyanakkor az a tény, hogy a tobbnyire jutalékos rendszerben m(ikodé felliletek egyiittesen
kevesebb, mint 50%-kal részesiilnek a szallasaddk digitalis kinalati mixében, nem pusztdn az online
készségek hidnydra vezethet6 vissza. Tobb minden idézheti el6 ezt az aranyt:

- szallashely mérete (minél kisebb, annal kevésbé vannak jelen);

- szallashely tipusa (magdanszallashelyek vs. hotelek);

- életkori sajatossagok (cégvezetés érettebb korosztalyba tartozik, vagy sem);
- meglévd vs. Uj vendégek megszdlitasa;

- avadllalkozas t6ke ereje;

- jutalékos értékesités tudatos mellGzése;

- online megjelenés tudatos keriilése;

A kiilonb6z6 okok nem csak kilon-kilon, hanem akar egylttesen is el6allhatnak. A tapasztalat azt

mutatja, hogy ott, ahol az idésebb generacidé kezében van a vdllalkozas irdnyitdsa szinte teljesen
hidnyzik a webes fellletek haszndlata, ezen helyeken még mindig a klasszikus szajrekldmot preferaljak.
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Feltételezhetnénk, hogy azok a szolgaltatdk, melyek nem rendelkeznek gyljt6oldali megjelenéssel
professziondlis sajat honlappal birnak. Erre azonban racafol a sajat weboldalak szama, és minGségi
szinvonala. A 106 db szolgdltatébdl 30 db-ndl egyaltaldn nem taldlhaté sajat oldal az interneten. A
meglévd oldalak atlagos 3,2-es értékelése ugyan nem mondhaté rossznak, de ha ezen feliil a modusz
értéket is mellé tessziik, mely 3,09-et mutat, akkor egy kozepes megitélés bontakozik ki. Véleményiink,
hogy egy kiemelt turisztikai térség szolgaltatéinak ennél jéval magasabb mindséget sziikséges
produkalni a hosszu tavu versenyképesség elérése és fenntartasa érdekében. Kiilondsen fajé pont a
webdesign soron mutatkozd 2,83-as atlagos mindsités. De lathatd, hogy a tobbi teriileten is akad béven
tennivald, hogy a kor kivanalmainak megfeleljen a térség.

Sajat honlapok mingsitése (1 — elégtelen, 5 — kivalo)

Relevéns informaciok, tartalom 3,44
Folyamatosan frissil6 tartalom, aktualitas 3,23
Illusztraciok, j6 min&ségli fotdk, videds tartalmak 3,23
Betoltési id6 3,32
Reszponzivitas 3,01
Megjelenés / webdesign / trendkovetés 2,83
Ergondmia: az informacid jol strukturdlt, atlathatd 3,31
Ergondmia: legfontosabb informaciok (elérhetéség) konnyen elérhetd 3,41
Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon 3,24
Taldlati listan valo elhelyezkedés név szerint 4,19
Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység szerint 2,33
Atlag 3,20

Tovabbi sulyos hianyossagot mutat a reszponzivitds alacsony ardnyat mutatd 3,01-es pontszam.
Mikozben a kétezres évek masodik dekadjara az emberek 80%-a mobiltelefonon tajékozddik, addig a
térségi szdllasadék honlapjai épphogy kozepesre vizsgdznak ezen a terlleten. Az a részletes
kimutatdsok attanulmanyozasat kdvetben tovabbi megerGsitést nyert, hogy ezen atlagos értékeket a
nagyobb-, és a soproni szolgaltaték mindsitései huztak felfelé. J6 hir, hogy ez egyben azt is jelenti, hogy
a jo gyakorlatok régidn belil is fellelhet6k és tanulmanyozhatok.

Azon vdllalkozdsok, melyek elhataroztdk, hogy webes felllettel is megjelennek latszdlag jol
pozicionaljak weboldalukat, dm s helyzet csaldka, hiszen ha csak név szerint vizsgaljuk, akkor a jé hir,
hogy a vallalkozdsok tobb, mint 80%-a az elsé talalati oldalon szerepel, am ha ugyanezt a vizsgalt
turisztikai tevékenységgel kapcsolatban vizsgaljuk, akkor majd felére zuhan a mutaté.

Ez bele is illik abba képbe, miszerint a turisztikai szerepl6k még messze nem fektetnek, vagy nem
tulajdonitanak akkora hangsulyt az internetes megoldasoknak, mint amely kivdnatos lenne. Addig
ugyan a tobbség eljut, hogy egy weboldal, vagy valamilyen online feliilet kell, am annak megvaldsitdsa
soran mar nincs meg a sziikséges szaktudas, pénziigyi er6, vagy figyelem. A bonyolultabb feladatok,
mint amilyen adott oldalak SEO beallitasai, tevékenységek pedig mar igazdn keveseknek maradnak
fokuszban.

A koz0sségi fellletek hasznalatabdl toronymagasan a facebook emelkedik ki, a masik két altalanosan
is ismertebb alkalmazds mellett.

facebook: 67%
instagram: 31%
youtube: 20%

Ujabb fejlesztendd kulcsteriiletként azonosithatjuk be, a tartalmak frissességét. A tobbség e téren
megelégszik egy induld informacids csomag elhelyezésével az adott oldalon, am az Ujabb és Ujabb
tartalmak elmaradnak, amivel az oldal iranti kezdeti érdekl6dés is lanyhul, vagy akar meg is sz(inik. Ez
a pont szorosan kapcsolddik a webdesign problémakéréhez is. Még ha a vallalkozds folyamatosan
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kommunikal is célcsoportjaval, am ha ezt nem megfelel6 kéntosben teszi, Ugy jelentés hatékonysag-
és pénzlgyi veszteséget kénytelen elviselni. Sokkal tobb energiat kell befektetnie, hogy attorje a
megcélzott vendégkor ingerkiiszobét, és még tobb ahhoz, hogy meg is tartsa figyelmét, egy gyengébb
felhasznald élményt nyujtd, rosszul strukturdlt oldalon, mely rdaddsul még nem is biztos, hogy
reszponziv, mintsem egy konnyen kezelhetd, attekinthetd szemre is tetszets, valamennyi elektronikus
eszkozon jol navigalhatd honlapon.

A szekunder kutatdsunk altaldanos megallapitasai tehat a kovetkezék:

- a Sopron -Fertd és Bukflird6 turizmusdban érdekelt vallalkozasai kozott, a XXI. szdzad elvardsaihoz
mérten, még mindig jelentfs szdmban taldlhatdk olyanok, melyek nincsenek jelen semmilyen
formdaban az online térben;

- alacsony a jol strukturalt, felhaszndldbarat oldalak aranya;

- friss informacidk atlag alatti szintet mutatnak;

- nem érik el a kivanatos mértéket a kozos-, gylijtéoldalak, és a kozosségi média fellletek hasznalata;
- a kozosségi média lehetdségek korlatozottan vannak kihasznalva;

Eddig kifejezetten a digitdlis jelenlétre vonatkozé megadllapitdsokat részleteztiik és foglaltuk Ossze.
Szekunder kutatasunk soran kitértiink a kindlt szolgdltatasok vizsgalatara, azok csaladbarat voltara és
a kinalt szolgaltatasok kozott a digitalis megolddsokat felhasznaldkra is.

Az adatok feldolgozasat kdvet6en egyértelmivé valt szamunkra, hogy sziikséges tanulmanyunkban
mind a digitalis, mind a csalddbarat szolgaltatasok definialasa. Egyuttal javaslat is megfogalmazddott
benniink arra vonatkozdéan, hogy célszerl lenne egy egységes szolgaltatasi matrix kialakitdsa a
térségben. Ertjiik ez alatt, egy olyan dsszefoglald tablazatot, mely tartalmazza mindazon elemeket,
melyeket célszerd, illetve kotelezé feltlintetni minden turisztikai vallalkozasnal. Ezzel egyrészt elejét
lehetne venni olyan ,szolgaltatds megjeldléseknek”, mint pl.: kenyérpirité, dgynemiihuzat, stb.,
masrészt pedig segiti a vendég és vendéglato eligazodasat is, és a térség egységesebb képet mutat.
Tovabbi probléma, hogy sok helyen semmilyen szolgdltatas nem kerdlt feltlintetésre, holott, minden
bizonnyal a szdllashely rendelkezik kiegészit6 tevékenységekkel. Ezen hidnyossdg orvosldsat is
szolgdlnd a mar emlitett szolgaltatasi matrix.

Csaladbarat szolgaltatdsok kore, és értelmezése viszonylag széles skalan mozog. A kiilonbozé
jatszéhazak, kalandparkok természetesen eleve csaladbaratként jelolik magukat, hiszen a megcélzott
vasarloi kor a csaladok. De nem biztos, hogy ez egyet is jelent a csalddbarat funkcidk birtoklasaval. A
vizsgdlt 106 db szolgaltaté alig 10%-a azonositotta magat csaladbaratként, dm mindossze egy-kettd
fejtette ki részletesen, hogy mik azok a szolgdltatasi elemek, amikt6l csalddbardt szolgaltatéként
azonositjak magukat. Tipikusan csalddbarat szolgaltatasokként az alabbiakat tiintették fel:

- trambulin és egyéb gyermekjatékok;
- gyermekagy hasznalat;
- jatszésarok;

Lathatd, hogy roppant szik a felkinalt szolgaltatasok kore. Térségi szinten a kalandparkok, jatszéhazak
és lovardak erGsithetik a csalddbarat imazs erGsitését. De attdl, hogy gyermekek szamara kinalnak
szolgaltatasokat, korantsem biztos, hogy egy csalad szamara is elfogadhatd kikapcsoldédast tudnak
nyujtani. EI6remutaté ugyanakkor a soproni kisvonat szolgaltatasi mixe, ahol a helyi érdekességeket
kisvonattal érintve, a résztvevGk egy kis torténetbe csoppennek, és annak részeseivé valnak az utazas
soran.

A digitalis szolgdltatasok még szerényebb mértékben vannak jelen a vallalkozasoknal. Tébbnyire a
televizidra, wifire és bankkartya elfogaddsra korlatozddik. Uj elemként egyre nagyobb szerepet kap
viszont a webshop.

Osszességében elmondhatd, hogy mind a csalddbarat imézs, mind pedig a digitélis szolgéltatasok
terliletén jelentGs fejl6dési tér all a térség, és az itt tevékenyked6 szolgaltatdk eldtt. Sziikséges ehhez
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egységes iranymutatas, szabalyozas és szemléletformalds, valamint ezt kovetden valdban csalddbarat
fejlesztések eszkozlése. Csak ezt kbvetGen van értelme olyan marketing kampanynak, mely ezen imazs
kialakitasat, er&sitését szolgalja.

Primer kutatasunkban tovabb finomitottuk a vizsgdlt témakoroket, a szekunder adatok elemzésébdl
nyert informdcidkra alapozva. Tovdbba vizsgaltuk feldllitott hipotéziseink helyességét, egyuttal a
mogottes okokat is igyekeztlink feltarni.

5. Célcsoportok

Els6ként a desztindcios célcsoportok kritériumrendszerét kell felallitani, mik azok a f6 tényez6k, amik
alapjan beazonosithato a térség szempontjabdl a jelenlegi, illtve a potencidlisan fokuszba helyezendd,
helyezhet6 vendégkor.

Klasszikus megkdzelitést alkalmazva, az aldbbi kritériumrendszert allithatjuk fel.
Célcsoportot képezhetiink:

- demogréfia,

- foldrajzi jellemzék,

- szociografiai helyzet,

- az utazas tipusa,

- és a motivaciok alapjan.

A demografiai, generacids jellemz6k (mint a kor, nem, iskola és jovedelem, stb.) alapjan tényszerGen
beazonosithatd, hogy milyen tipusi utazdék ldtogatjdk meg az uticélt, illetve kik azok, akik ezt
nagyvaldszinliséggel meg is fogjak tenni. A demografiai szegmentacié fontos informdcidforrast jelent
a jov6beli marketingstratégia megalapozdsahoz és a szolgdltatasi struktura kialakitdsahoz is. Primer
kutatdsunk eredményeként a térséget elsGsorban az id6sebb generacid latogatja, mdsodsorban a
csaladosok kisgyermekkel, és legkevéshé a fiatalok.

A foldrajzi szegmentdlds kett6 irdnyultsagu. Egyrészt jelenti a turistak kiildd régidit, masrészt pedig azt
is, hogy milyen foldrajzi térségeket, milyen geogréfiai adottsagokat részesit elénybe az utazd. A
turisztikai szolgdltatok, térségek igy foldrajzi célzast is kialakithatnak. A vizsgalt térségilink kapcsan a f6é
kiildérégio belfoldrél Budapest, valamint a kdrnyez6é megyék. Kilféldrél pedig a szomszédos orszagok,
bar a bécsi reptér kozelségébdl fakaddan a vidéki atlagot meghaladd az Eurdpan kiviili vendégek
aranya, elsésorban Sopronban. Hasonldan a tébbi gydgy- és wellness firdével bird hazai turisztikai
térséghez a szlav ajku vendégek adjak az ide érkezd turistak legnagyobb részét. A felmérésiinkben részt
vevlk véleménye megoszlik annak tekintetében, hogy mindez milyen hatassal van a régiéra. Tobb
szerepl6 a német és osztrak vendégkort erésitené meg, kutatasunk soran elenyészd szamban
taldlkoztunk olyan visszajelzéssel, mely a kornyékben, vagy akar a helyben lakdkat is, mint potencialis
célcsoport jeloli meg. Erre azonban pont a pandémias helyzet iranyitotta rad a figyelmet, amikor a
térségben lakdk egy-egy napos kirdndulasok keretében vették igénybe a turisztikai szolgaltatasokat. Az
ilyen jellegli célcsoportképzésbsl a kisebb telepiilések éppugy, mint a nagyobb varosok is
profitalhatnak. A helyi marketingben pl.: a szomszédos megyékben él6ket szdlitjdk megkozeli
rendezvényekre, példaul fesztivalokra vagy linnepségekre.
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Avendégek altal el6nyben részesitett foldrajzi adottsagok alapjan képzett célcsoportok egy kiilonleges
megkozelitést tesz lehetévé. Szociografiai oldalrdl vizsgalva a kérnyezetvédelem és a természet irdnt
érzékeny emberek megszdlitdsdban, utazasi motivaciés oldali megkozeltésben az 6ko- és bakancsos
taristaknal mar talalkozhatunk ilyen irdnyd megkozelitéssel. Altalanosan is igazolhaté azonban ennek
relevancidja, kilondsen egy csalddbarat térség vonatkozasaban. A geografiai adottsagok alapjan
vannak, akik kifejezetten keresik a hegyvidéket, masok a tengerpartot, vannak, akik inkdbb a sik
terlileteket preferaljak, vagy éppen az édesvizi tavakat, illetve a fentiek kombinaciéjat keresik. Az ilyen
tipusu foldrajzi célcsoportképzés, és az azon alapuld kommunikacidés-, marketing aktivitasok,
szolgdltatasi struktura, képes arra 0sztdndzni az utazdkat, hogy az adott térséget valassza uticélként.
Ha a Sopron-Fert6térségre vetitjiik ezt a megkozelitést, akkor a Fert6-tdj, a Vildgorokségi teriilet, a
Fert6-t6, a Soproni-hegység lehetnek azok az els6dleges hivdszavak, amik jol alkalmazhatok.
Digitalizacidés vonatkozasban az ezekhez kapcsolhaté applikaciok, elektronikus eszkdzok és az online
térben torténd megjelenitésiik képesek befolydsolni a célcsoportok utazdsi dontéseit. A kildé régiok
esetében alapelvards a megfeleld nyelvi mutdciok rendelkezésre allasa.

Szociografiai jellemz&k alapjan is célszer( vizsgdlni a megcélzandd vendégkort. Ezek a jellemz6k Ujabb
hasznos informdacidkat szolgdltathat a célutazokrol és arrdl, hogy mit keresnek a rendeltetési helylikon
Nyilvdnvald, hogy egy huszonéves fiatal, diplomas, egyediilallé utazd, né, aki Uj kalandokat keresve
érkezik a térségbe, mas szolgdltatasi kort fog keresni, és mas lizenetekkel érhet6 el, mint egy szintén
huszonéves, két gyermekes, kozépfoku végzettséggel rendelkez, csalados anya. Bar életkorukban
hasonldak, am kilénb6z6 szociografiai jellemz6ik, eltér6 utazasi preferencidkhoz, és digitalizacids
érzékenységhez vezethetnek. Célcsoportokat képezhetiink még az utazasi dontések mogott
meghuzdédd motivacidok alapjan is. Ezzel még kozelebb keriilhet egy szolgaltatd, térség annak
megvaldszolasdhoz, hogy adott személy, csoport ,utazdsa miért” kiilonbozik a masikétél. A
rendeltetési helytdl fliggben lehetnek ezek:

- szabadidés,
- kulturalis,

- kalandos,

- egészséglgyi

- vagy egyéb okok lehetnek. Az utazék motivacidinak megértése jobb utazdsi éiményt nyljtdsat teszi
lehetévé majd, ez pedig elSsegiti Ujboli visszatérésiiket. Példaul a Sopron-Fert6térség kapcsan a turista
motivacidja tulmutathat pusztdn a biki gyogyfirdé megldtogatdsan. Az utazék motivacids
célcsoportképzésijellemzéje lehet, akik az id6jards alapjan hozzdk meg utazdsi dontéseiket. Az északiak
délre mennek, hogy elkeriiljék a hideg h6mérsékletet, mig a déliek északra utaznak, hogy a téli
sportoknak hdédoljanak. A motivaciés tényez6k figyelembevétele el6segiti, hogy a digitdlis
eszkOzrendszer mar az utazasi igény felmeriilését megel6z6en, a mogottes motivacidkra hatva,
irdnyitsa a kilonféle fogyasztoi dontéseket a megfelel§ id6ben és helyen.

A célcsoportképzés hagyomdnyos keretei alapjan feldllitott fogyasztéi tipusok ismerete segiti a
turisztikai szerepl6ket abban, hogy milyen digitdlis hirdetéseket jelenit meg az utazd szamdra, és
milyen digitalis eszkdzoket vesz igénybe. Az a vallalkozas, mely megismerte a legfontosabb szegmensek
képz6 ismeréveket, itt az ideje, hogy tesztelje marketingjét, kommunikaciojat és kialakitott
szolgaltatasi korét a célcsoportok kapcsan. Digitdlis marketingstratégiajanak szem elétt kell tartania
mindezeket, amikor kampanyt készit, mivel a helyes lizenet bemutatdsa a rossz utazé szamara
elmulasztott lehetGség lehet mindkét érintett fél szamara.

A célcsoportok terén végsé konkllUzioként elmondhatd, hogy a primer kutatasok, a szekunder
adatgydjtések és a vonatkozé idevagd szakirodalmi anyagok alapjan a térségben jelenleg jobbara az

aldbbi karakterisztikaval biré szegmens képviselteti magat:

- digitdlisan kevésbé nyitott;
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- lassabb élettempodt kovetd;

- tradicidékat a modernitdssal szemben el6nyben részesitd;
- kozepes- vagy alacsony jovedelmi helyzetben Iévg;

- id6sebb, egyediilallo, vagy kisgyermekes, csalados;

- akultdrairdnt vegyes érdekl6dést mutato;

- inkabb kilfoldi (szldv ajku), kisebb részben magyar;

- egyszer(ibb szolgaltatasi korrel is megelégedé;

- természetkedvelG;

Utazasi motivacidjukat tekintve:
- meghatarozé vezérl6 elv szdmukra az ar;
- legyenek kiegészit6 szérakozasi lehetGségek;
- programkinalat;

A kutatdsainkbdl kideril, hogy a vendégek jellemzGirdl a turisztikai szerepl6k feliiletes és altalanos
informacidval rendelkeznek, ami a jovére nézve komoly versenyhatranyt jelent a desztinaciénak. Ezen
vagy térségi szinten kell valtoztatni, akdr a NTAK segitségével, kiegészitésével, vagy szolgdltatdi szintd
képzést és oktatdst kell végezni, hogy a vdllalkozasok felismerjék az (gyfélprofil képzés,
Ugyféladatgy(jtés fontossdgat mind a szolgaltatasi struktira megfelel§ kialakitdsa, mind pedig a
digitalis megoldasok alkalmazhatdsaga, hatékonysaga érdekében. A képzés indokoltsdgat az is erdsiti,
hogy mas szempontbdl is lemaradast mutat digitalizacio terén a legtobb piaci szerepl§, az
Ggyféladatkezelés pedig GDPR szempontjabdl is felelGsségteljes és kényes terilet.

A primer kutatasokbdl visszakészon ugyanakkor az is, hogy milyen irdnyt tartananak kivanatosnak a
turisztikai vallalkozdsok. A Sopron-Fert6térség jov6beni vendégeire az alabbi jellemz&k illenek ezen
vélemények alapjan:

- digitdlisan elérhet6, de a modern dolgok és a tradicidk kozott egyensulyt tart fenn;

- élettempdja a gyors felé billen, dm pihenése soran inkabb lassitana;

- azidGsek mellett, a fiatalabb generacidk is nagyobb szamban képviseltetik magukat;

- novekvé hazai vendégkor, valamint a német ajka turistdk mostaninal jelent6sebb ardnya, akar
a szlav ajkud vendégek rovasara;

- magasabb mindségi-, jovedelmi- és koltségi szinttel rendelkeznek;

- nyitottak a helyi termékekre, programlehetdségekre;

- hosszabb ideig tartézkodnak a térségben;

Motivacids oldalrél nem fogalmazdédtak meg elképzelések, mely annak is betudhaté, hogy a
szolgaltatok a meglévs vendégek motivacidit sem ismerik feltétlendil.

A megcélzandd vendégkor kapcsan tovabbi érdekes kérdést vet fel, hogy a szolgaltatdk felkésziltnek
érzik-e magukat arra, hogy az altaluk vagyott turistdkat képesek elérni, megszdlitani és kiszolgalni
megfelel6 min&ségben és szolgaltatasokkal. A szekunder adatokbdl az tlinik ki szdmunkra, hogy
tobbséglik esetében szemléletformalasra, és mindségi ugrasra van sziiksége, mely érinti a digitalizacio,
az online jelenlét és az okos eszkdzok hasznalatat is.
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6. Javaslatok

Uj viszonyok, Uj helyzetek és Uj valaszok vannak sziiletében, melyben példdul a tarsadalom
Oregedésére, a gyorsuld innovdcié és annak koltség illetve beruhdzasintenzitidsdanak novekedése
jelentésen emelik a piaci kockazatokat mind a vevék, mind pedig az eladdk oldalan. Meg kell talalni a
azokat a megoldasokat, figyelve és haszndlva mdas dagazatok, desztinacidk gyakorlatat, bevalt
mddszereit, melyek képesek el6re mozditani a Sopron-Fert6 térség digitdlis elSrelépését,

versenyképessé valasat.

Erre vonatkozd javaslatainkat két dimenzidra bontva tessziik meg, felhivva a figyelmet arra, hogy
ahogyan a térségi feladatok nem valaszthaték el teljes mértékben az egyedi szereplSk tennivaléitdl,
Ugy ugyanez visszafelé is eimondhatd.

6.1 Térségi javaslatok

1. Egységesség (lathatdan nincsenek meg a fejekben a térségi fogalmak, e nélkil elképzelhetetlen
barmilyen akar offline, akar online fejlesztés);
a. belsé kommunikacidés csatornak kialakitdsa. Jelen esetben, mivel a tanulmany a
digitalizaciora kell, hogy kizdrélagosan fékuszdljon, Ugy erre vonatkozé javaslatot
tesziink. Ezek a csatorndk a kovetkez6k lehetnek:

- térségiintranetes felllet;

- térségi szolgdltatdi honlap;

- térségi FB csoport, tovabbi tematizalt FB csoportokkal (szallasadodk,
szolgdltatdk, helyi termeldk, stb.);

- NTAK rendszeren keresztil;

- belsé hirlevélrendszer;

- zart youtube csatorna a videds oktato, tajékoztato tartalmaknak;

b. koz6s térségi turisztikai informacids rendszer (TTIR). Ezen rendszerben érheté el
minden térségben tevékenykedd turisztikai szerepl6 szamdra olyan adatok,
informacidk, melyek kotelezé érvényliek valamennyilikre nézve, tovabba segitik ket
eredményes m(ikodésiikben, erGsiti pozicidikat, tamogatja dontéshozatalukat. llyenek
lehetnek:

térségi arculati kézikonyv (térségi logd, betlitipus, szinvildg, megjelenitési
madok stb.);

térségi marketingstratégia (egységes Uzenet, erésségek, kinalat, stb.);

térségi digitalis stratégia (okos szolgaltatasok, okos megolddsok, alkalmazni
kivant digitalis csatornak, eszk6zok, ezekhez torténd kapcsolddasi lehetéségek
egyedi szolgdltatoként, stb.);

sajtofigyelés, sajtélista (tovabb oszthatd tartalmak, illetve olyan médiumok,
melyekhez térségi, helyi tartalmak tovabbithatdk);

szektorspecifikus anyagok (jogszabalyi valtozasokrdl, elGirasokrél (pl.:
katasztrofavédelem, egészségligyi, pandémias, stb.);

konkurencia elemzés (hazai turisztikai térségek jellemz6i, adatai, kérnyezd
turisztikai terlletekrdl informaciok);

NTAK rendszer, és a térségi esetleges kiegészit6 adatszolgaltatds, és mas
digitalis szolgaltatasok (pl.: appok, honlapok, stb.) kapcsan nyert adatokbdl
képzet vasarloi profilok (demografiai, szociografiai, féldrajzi, stb.)

2. Online jelenlét fejlesztése: honlapok, social média, webshop, stb. Nem csak az érintett
turizmusban ténykedd szolgaltatok felé kell egyértelm(siteni, hogy milyen turisztikai régidoban
tevékenykednek, hanem kifelé az itt lakdk és a megcélzott kiildérégidkban él6k fejében is.
Ehhez a tanulmdnyban mar részletezett digitdlis eszkdzok innovativ-, j6l nyomon kovethet6-,
koltséghatékony megoldast kindlnak. Egy térségi honlap, kozosségi média fidkok, térségi
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applikacidk (lasd.: MiBo), olyan alapelemek, amik nélkil nem valdsithaté meg egységes
fellépés, kilonosen a digitalis térben. Amennyiben megfelel6en kerilnek kialakitasra, ugy a
vendégek karakterisztikdjanak megalkotdsahoz is nagy segitséget nyujtanak. Ez utdbbit
megfelel6 adatkezelési-, tarolasi- és gydjtési funkcidkkal kell ellatni, és az adatok tarolasat
pedig lehetGség szerint felhd alapon megoldani. Egy térség esetében, a kifejezetten a teljes
turisztikai desztinaciot érinté kommunikacié, fejlesztések, szolgaltatdsok, stb. kapcsan
szlikséges integralt rendszerek létrehozdsa. Az integradlt kommunikacié fontossagat az
egységes lizenet, egységes kép és imdzs kialakitdsa miatt nem lehet kétségbe vonni.
Ugyanilyen fontos a térségi szint( szolgaltatas fejlesztés, hiszen egyszer(ibb egy tobb napos
tartdzkodast, a térségbe iranyuld utazasi dontést elérni, ha a térségi programelemekbdl
épitkeziink, és allithatja 0ssze a turista is nyaralasat. Ezeknél a tanulmanyban részletesen
bemutatott célcsoportokat érdemes szem el6tt tartani, és az 6 igényeikhez illeszkedé kinalatot
kialakitani. A termékek laza, felsorolds szer( Ilancolata helyett, egy jol strukturalt
programkinalat megjelenitése a cél térségi szinten, igy az egyes termékek fokuszba helyezése
helyett, a vevSigény keriil a kdzéppontba. Erdemes olyan eszkdzok és feliiletek bevonasa is,
melyek segitségével meghokkenthetjik, meglephetjik a potencidlis célcsoportot, igy a
figyelemfelhivds Ujabb terileten valdsulhat meg. A digitdlis jelenétnek azon tul, hogy egy jot
atgondolt koncepciéba kell dgyazédnia, maganak a digitalizacidonak is sajat koncepciéval kell
rendelkeznie a térségben, felmérve a lehetGségeket, és az elérendd célokat.

Online aktivitasok fejlesztése: ha térségi szinten sikeril kiépiteni a digitalis hidféallasokat, és
alapokat, akkor ezekre épitve megkezdhet6k a kiilénb6z6 aktivitdsok tervezése, szervezése és
kivitelezése, majd pedig nyomon kovetése. Az online aktivitdsok alatt nem csupdn egy
promdciés kampany értend6. Ugyanilyen fontos, a folyamatos kommunikacié a kdzosségi
média feliileteken. A kapcsolati marketing kiemelked$ teriilete a social média. Itt a
legegyszer(bb tartalom megosztasokon tul, a kozosségi csoportok létrehozasa, menedzselése,
influencerek bevondasa ha nem is mindennapos, de heti feladatot kell, hogy jelentsen. Ezekkel
az aktivitasokkal alakithatd ki mar az utazas elGtt akar, a térséghez valé kétédés a potencialis
vev6ben, de legaldbb ennyire fontos, e kotédés megtartdsa az utazast kdvetben is. Offline ez
a kotédés csak az utazas ideje alatt hozhato létre, azt kdvetben a digitdlis aktivitasok révén
erdsithet6 tovabb, annak reményében, hogy el6idézi az ujbdli [dtogatdst. Klasszikus online
kampdnyok esetén is javasoljuk, hogy hasznaljuk ki térségi szinten is a tesztelés lehet&ségét.
Azaz egy értékesitési- vagy akar egy imazs kampany sordn hidba van egy j6 6tlet, egy marketing
lizenetre, nem biztos, hogy els6re eléri és képes megszodlitani a vagyott célcsoportot. AzA /B
tesztelés mindig egy biztonsdgos stratégia annak megallapitasahoz, hogy mi mukodik
legjobban adott kdz6sség és szegmensei szamara, valamint hogyan reagalnak ra. Ez azt jelenti,
hogy példaul két kiilonb6z6 hirdetést kell Iétrehozni két kiilonb6z6 Gizenettel és elemezni, hogy
melyik hoz jobb eredményeket. Célcsoport szegmentaciohoz: Nem minden utazd nyitja meg
az e-mail cimét, de a kdzosségi médian keresztlil kapcsolat épithet6 ki, igy eljuthat hozza az
Gzenet, vagy a hirdetés. A megfelel6 e-mail marketinggel, és social média marketinggel az
utazd szamara leginkdbb relevans (zenet juttathatd el aticéljara vonatkozdan. Az e-mail
marketing tapasztalatai és a webhelylatogatasok felhasznaldi profiljai jo kiinduldpontként
szolgalhatnak a k6zonség Ujracélzasahoz. Az e-mail és a weboldal elemzésének dekddolasa
révén kés6bb atcsoportosithatdk, atfogalmazhatdk az lizenetek ahhoz, hogy a legjobban
megfeleljenek a leginkabb elkbtelezett, vagyott kozonség szegmensnek.

Az Ugyféladatok azért is fontosak, mert altaluk nem csak arrdl alkothatunk képet térségi
szinten, hogy milyen tipusu személy utazik adott helyre, hanem részletesebb betekintést is
nyerhetiink arrél, hogy milyen markakkal tarsul mindez a legnagyobb valdszintiséggel. Példaul,
ha az aticél vonzo a fiatal kalandkeres6k szamdra, akik a téli szezonban latogatjak a hegyeket,
akkor a markatarsitast hozzaigazithatja az érdekl6désiikhoz igazodd termékekhez. Ebben az
esetben a fiatal utazék szezonalis rendeltetési helyének ,tarsa” lehet egy olyan termék, mint
példaul egy energiaital, amelyet el&szeretettel fogyasztanak az extrém sportok szerelmesei.
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Ugyanilyen aktivitas a kozosségi média fellileteken az él6 kdzvetités egy-egy eseményrél, vagy
Uj térségi szinten is jelent6s vonzerdvel bird turisztikai attrakciordl. De lehet egyfajta online
korkapcsolas is, melyben bemutatkozik a térség, a térségi szolgaltatok. Az érdekességeknek
mindenképpen teret kell adni, és lehet&ség szerint ,él6ben” bemutatni. Egy youtube csatorna,
vagy facebook live kivalé eszkozt biztosit mindehhez, raadasul a mar sokszor hangoztatott
elemzésre és tovabbi finomhangolasra is kedvezs lehet&séget biztosit.

4. Digitalis eszk6zok: térségi szinten elsGsorban ,totemhaldzat” kiépitésével lehet erdsiteni a
térségi imazst és a turistdk dramoltatdsat. Tovabbi programlehetGségekkel torténd
megismertetésén keresztiil pedig itt tartézkodasukat meghosszabbitani ezaltal, és még inkabb
élményszer(ivé tenni azt. Ezek a totemek Osszekottetést képesek I[étesiteni nem csak
egymassal, hanem a felhaszndlék mobil eszkdzeivel is, akar a térségi mobil applikacié(ko)n
keresztil. Push lGizenetekkel a fogyasztdi profil ismeretében tovabbi szolgaltatasok, latnivaldok
ajanlasa is megvaldsithatd. Ugyan offline labbal is bir, de a VR és AR eszkoztar akar térségi
nyomtatot kiadvannyal 6sszekapcsolva, vagy tematikus turdk kisérd flizeteit képesek egyedi
lgyfélélménnyel gazdagitani. A térségi turisztikai iroddk digitalis eszkdzparkjanak is célszer(
igazodnia a csaladbarat imazshoz, azaz lehet6vé kell tenni, hogy a csaldd minden tagja a sajat
igényeinek megfelel6en tudjon informacidt kapni a lehet&ségekrél, és az ajanlatokrol.

5. Digitdlis eszk6zokhoz kapcsolddéd szolgaltatdsok fejlesztése: a térségi totemhalézat, vagy
applikacid lehetéséget kindlhat helyi termékek beszerzésére, programcsomagok kialakitasara,
és azokhoz kapcsoléddan el6zetes jegyvasarldsra, bejelentkezésre. A Sopron-Fert6 térség
jelenlegi digitalis felkésziiltségének ismeretében elsé 1épésként ezt javasoljuk megvaldsitani.
Ezekkel az eszk6zokkel (totem, applikacid) azon kivil, hogy a desztinacio elindul a digitalizacioé
utjan, egyuttal az altaluk gydjtott adatok elemzésével meghatarozhatéva valnak a tovabbi
digitalis eszkbzbeszerzési, fejlesztési irdnyok.

6. Adatbiztonsag fejlesztése

6.2 Egyéni fejlesztési javaslatok

Egyéni szolgaltatok szintjén rendkivil nagy szérast mutat a digitdlis fejlettség, ahogy azt tanulmanyunk
kordbbi fejezeteiben részletesen kifejtettiik mar. Lathatd, hogy az ondlldan is jelent6s vonzer6t
képvisel6 turisztikai vallalkozasok részérél kisebb az egytttm(ikodési hajlam, még az olyan altaluk is jol
hasznosithatd kutatdsokban vald kozrem(kodésre, mint amilyen a jelen tanulmdnyhoz kapcsolédéd
felmérés. Am egy rendszeres adatszolgaltatas, mely meghaladja a NTAK kételez6 elemeit, jelentds
segitséget adhat a teljes desztindcidnak, mikddése, kommunikacidja, szolgdltatas-, termék és
programfejlesztése szempontjabdl is. De ugyanilyen fontos lehet a kormanyzati dontéshozdknak is,
amikor palyazati lehet6ségeket terveznek kialakitani. Ahhoz, hogy a Sopron-Fert6 térség turisztikai
vallalkozasai képesek legyen hasznositani ezeket az el6nyoket, és csatlakozni tudjanak a desztinacids
digitalis hdléhoz, valamint fel tudjak venni a versenyt a turisztikai piac mas szereplGivel az aldbbi
digitalis fejlesztéseket javasoljuk megfontolasra:

1. Digitalis készségfejlesztés, képzésen részvétel (HR):

a. szoftveres alapismeretek felhasznaldi oldalrél (windows, internet, social média,
turisztikai-, pénzigyi- és szamlazé programok);

b. hardveres alapismeret, digitalis eszk6zok megismertetése (kartyaolvasd haszndlata,
mobil eszkozok hasznalat, létesitménylizemeltetés és turisztikai
szolgaltatasnyujtasokhoz kapcsolddé okos eszk6zok megismerése, stb.);

2. Digitalis készségfejlesztés vallalkozason belil, és/vagy kilsé vallalkozds igénybevételével
(ehhez lehetséges partnerek
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honlap létrehozésa;
kozosségi média fellletek létrehozasa;
google account létrehozdsa;
turisztikai gy(jt6oldalakon jelenlét (pl.: tripadvisor, stb.);

e. webes alkalmazasok (mobil app, webshop, vendégkezelés, VR/AR, stb.)
Digitdlis aktivitas fejlesztése
A digitdlis eszkdzrendszert nem elegendd létrehozni egy-egy vallalkozds esetében, sokkal
nagyobb energidkat emészt fel annak miikodtetése. A miikodtetéshez szorosan hozzatartozik
az eszk6zokhoz tartozd, vagy altaluk nyert adatok elemzése, és az elemzések alapjan tett
megallapitasok figyelembe vétele a tovabbi vallalkozasi- és digitdlis tevékenységek soran.
Egy honlap megalkotdsakor tisztazni sziikséges, hogy milyen célt szolgal. Ha tul sok célt akarunk
egyetlen oldallal elérni, akkor az oldal hatékonysaga csokken, hasonléan ahhoz, ha tul sok
Uzenetet prébalunk megfogalmazni egyetlen kommunikacids kampany soran. Ezért a
vallalkozasnak el kell déntenie, hogy mi az az egy-két cél, amit el kivan érni honlapjaval.
Jelenleg a jellemz6 cél a térségben az, hogy a turisztikai szerepl6 fent legyen a vildghdlén, azaz
alapesetben egy oldal elkésziilt, feltoltésre kerlltek a tartalmak hozzd, de annak frissen
tartasa, figyelése, kezelése elmarad mar az esetek nagy hanyadaban. Itt is igaz, hogy minél
nagyobb egy szerepl6, anndl nagyobb valdszinlséggel jut arra id§, ember és energia, hogy az
oldal folyamatosan karban legyen tartva. Javaslatunk, hogy a turizmusban érintett
vallalkozdsok mindenképpen hozzanak létre egy honlapot, még ha egy roppant egyszerd
sablon oldal is az. Az oldal céljat is ehhez kell igazitani. Az nem lehet cél, hogy ,fent legyek az
interneten”. A legegyszer(bb cél, hogy informaljuk és ezen keresztil meg tudjuk szélitani a
potencialis fogyasztét. Ez ugy érhet6 el, hogy az oldal statisztikdit figyelemmel kiséri a
vallalkozé, vagy megbizott szolgdltatdja (legtobbszor, aki a honlapot készitette), és olyan
tartalmakat biztosit, amik fenntartjak a folyamatos érdekl6dést az oldala irant. A honlapon a
szolgdltatasokra, termékekre kell a hangsulyt helyezni, hacsak nem blog szer( oldalt indit a
vallalkozé, dm ez utdbbi esetben is a termékek, szolgdltatadsok kozvetett mddon torténd
bemutatasa, ajanldsa kiemelten fontos. Ennek megvaldsitasara célszer( szévegirdi képzésen
részt venni, akar online formaban is, vagy egyedileg j6 példdkat keresni. Ennél a
tevékenységnél ismételten egy j6 kapcsolddasi pont lehet a térségi online tudastar/felilet,
ahol a desztinacios turisztikai szakemberek segithetik a vallalkozékat jonak itélt és kdvetendd
példdk Osszegyljtésével, bemutatasaval. Bar fontos az online jelenlét, és az, hogy a
vallalkozdsrol, a kindlt termékekrdl, szolgdltatasokrdl informaciét nyujtson egy cég, am ez
6nmagdban ma mar kevés, ebbdl kis valdszinliséggel lesz vendég, vasarlo.
A honlap céljaként legalabb egy regisztracid, a kovetkez6 szintként pedig, egy hirlevél
feliratkozast kell kijeldIni. A meglévé és visszajaré vendégek esetén ez alapkdvetelmény, hiszen
a mar megszerzett fogyaszto elérése, kotédésének erdsitése a legkisebb raforditast igényli, de
szlikséges és elvart az lizleti siker érdekében. Ha az oldalra érkez6 érdekléddket is sikerdl
meggydzni arrdl, hogy legaldbb online tartsak a vallalkozassal a kapcsolatot, és nyitottak arra,
hogy rendszeresen informdaciét kapjanak, ugy az elsé |épést mar megtette adott turisztikai
szerepl6, hogy Uj vendéggel gyarapodjon majd. Az egyszer( regisztracio akkor jelent valddi
Gzleti értéket, ha egyuttal az engedélyt is megkapjuk, hogy Gzenet kiildhesslnk a regisztraltak
részére. A feliratkozassal erGsebb kotédés alakithatd ki. A legf6bb cél természetesen a
vasarlas/foglalas kell, hogy legyen. Ehhez akar kulon is kezelhetd, reklamozhatd és mérhetd
aloldalt is létre lehet hozni, de igaz ez, a fenti két célra is. Az un. ,érkez6 oldal”-ak
|étrehozdasdaval a villalkozas koéltséghatékonyan tudja jelenlétét megtobbszorozni a digitalis
térben, és ekként pedig tobb célt is parhuzamos tud megcélozni. Az ,,alap honlap” céljatol
fuggetlendl kell, hogy lehet6séget biztositson a vasarlasra/foglalasra, akar egy gomb,
hivatkozas beillesztésével, mely atnavigal az ,értékesitési” aloldalra. Az oldal kinézetének
harmonizalnia kell a vallalkozas arculatdval, imazsaval. Grafikailag, megjelenésre jé minGségl
fotok, grafikdk szerepeljenek. A szoveges részeknél célszer(i el6zetes kulcsszé kutatast végezni,
és annak eredményére alapozva, a SEO (keresés optimalizalas) iranyelvei mentén létrehozni
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azokat. A keresés optimalizaldas annyit tesz, hogy a Google taldlati listdjan adott keresé szora
minél el6kelSbb, lehetbleg els6 oldalas megjelenést érjen el az oldal. Itt ezért nagyon fontos,
hogy a megfelel6 keresGszavakat, sz66sszetételeket haszndlja a turisztikai szerepl6, ehhez
mindenképpen kiilsé szakérté bevonasat javasoljuk. Indoklasként a térség eleve alacsony
digitalis felkésziltségét emlitjuk meg, valamint azt a tényt, hogy egy szlikebb taldlati arany
mutaté keresGszdval, vagy szdosszetétellel sokkal sikeresebb lehetlink, mint egy altalanos
keresGszdval. Példaul az ,utazas” széra bizonyara jéval magasabb taldlati ardnyt érhet el egy
oldal, am mivel erre rengetegen keresnek, igy er6s is a verseny a ,,sz6 piacdn”. Masrészt fontos
megemliteni, hogy az ,,utazas” szdra keres6k koziil sokan nem feltétlenil terveznek utazni, és
jelent8s a szama azoknak is, akik nem is a térségbe tervezik eltélteni pihenésiiket, igy nagyon
sok fals taldlatot is megspdrolhat magdnak a cég.

Miel6tt ratérnénk a kozosségi médiafelliletekre a digitalis jelenlét tovabbi fontos dllomasa a
google profil [étrehozasa és gondozdsa. Ha mar annyit megtesz egy szolgaltatd, hogy a google
maps fellleten rogziti magat, jelentds lépést tett annak érdekében, hogy lathatéva vdljon a
potencialis fogyasztdk szamara digitalisan is. Ezen a ponton a vallalkozas az interaktivitds és a
vevGi kapcsolattartas terén is el6bbre Iép digitalisan, hiszen a google felliletein lehetdség van
kommentet tenni és értékelni adott turisztikai szolgaltatét.

Ha a digitalis felkésziltség kovetkez6 szintjén nézziik, akkor a k6zosségi médiat megel6z6en
még a kilonbo6z6 tipusu turisztikai gyUjtSoldalakkal kapcsolatos teendéket kell bemutatnunk,
amiket javaslunk minél szélesebb kérben hasznalni, alkalmazni.

A turisztikai gyUjtGoldalak tobbnyire komplexen mutatjak be az egyes szerepldket, lehet&séget
adva a vendégeknek visszajelzés adasara is. Az altalunk javasolt oldalak, amikre érdemes
regisztraciot elvégezni:

tripadvisor.com

booking.com

szallas.hu

utazzitthon.hu

csodasmagyarorszag.hu

trivago.hu

szallasvadasz.hu

agoda.com

airbnb.hu

travelo.hu

napiturizmus.hu

maiutazas.hu

maikupon.hu

kuponoldalak.hu

kuplio.hu

kedvezményorszag.hu

Vagy olyan tematikus oldalakon, mint:
falusiturizmus.eu
falutur.hu
szallasmaskepp.hu
egyediszallasok.hu
Nyilvan ezek relevanciaja flgg a vallalkozas karakterétdl is.

A legtdbb turisztikai régidnak, desztinacidnak van sajat turisztikai gy(jt6oldala programokrdl,
szallaslehetdségekrél, stb. Ezeken is fent kell lennie adott turisztikai szereplének, és folyamatosan el
kell 1atnia friss tartalmakkal.
A kozosségi média legismertebb fellletei:

- facebook;
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- instagram;

- youtube;

- kilénb6z6 blogok;
Az lathatd, hogy az instagram és a youtube esetében a digitalizacié jegyében a turisztikai szolgaltatdnak
jo mindségl fotdkkal kell rendelkeznie, illetve legaldabb egy imazsvidedval. A videds tartalmak
generdldsa egyre inkdbb homloktérbe keril, mivel a mozgdképes informacidk figyelemfelhivébbak,
jobban megragadjdk a potencidlis célcsoportot és egyszer(ibben kdzvetithetd dltala barmilyen lizenet.
Az instagram ugyanezen funkciét tolti be képi megjelenitéssel, de itt is van lehet6ség rovid mozgdképes
tartalom feltoltésére. Valamennyi k6z0sségi csatorna mads korosztalyt szélit meg, igy amellett, hogy
egymast kiegészitik, a minél szélesebb piaci elérést is tdmogatjdk. A facebook és a blogok hasonlé
viszonynak feleltethet6k meg, mint a youtube és az instagram. El6bbiek esetében a szoveges tartalmon
van a hangsuly. Annak mennyisége és a keretek kiilénbdznek csupan. A facebook révidebb tdmorebb
megfogalmazast kdvetel meg, és gyakoribb posztolast. A széveges tartalom mellett mindenképpen
érdemes képi elemekkel is operalni. A vallalkozds sajat facebook oldalan eseményeket hozhat létre,
kampanyokat indithat el. Ezeket az eszkdzoket szintén haszndlnia kell a vallalkozénak, akdr sajat
er6bdl, akar kiils6é szakért6t bevonva. A heti 3-4 poszt mar elegendd, és figyelni kell arra is, hogy ne
essiink tulzdsokba. A tartalmaknak relevansnak, idGszerlinek és érdekesnek kell lennie, érezzék a
kovetbk, felhasznaldk, hogy szamukra fontos, hasznos.
A blogokkal kapcsolatban két irdny, akar parhuzamosan is vihetd. Egyrészt sajat blog inditasa, meglévé,
népszerl blogok szamara tartalom gyartdsa. Mindkett6 esetében itt is kiemelendé a tartalmak
hasznossaga, mindsége a felhasznald, olvasé szemszogébdl. Nem feltétlendl kell, hogy sajat
vallalkozdsunkat népszer(sitsiik vele, s6t kdzvetett rekldmmal jobban fel tudjuk kelteni akar az
érdekl6dést, a vallalkozas dltal nyujtott termék, szolgaltatds mintegy megoldasként kerulhet
feltlintetésre adott blogcikkben targyalt téma, probléma kapcsan.
A blogoknal és instagram profiloknal keril képbe az influencer marketing. Tekintettel arra, hogy a
szajreklamot tobb helyi szolgdltatd is kiemelte, mint fontos promdcids csatorna, igy ennek modern,
digitalizalt megfelelGjét a kozosségi médiat és az influencereket ebbél a szempontbdl is érdemes a
javaslatok kozé emelni. Egy mar jol futd influencert megnyerni adott szolgdltatonak nem egyszer(
feladat, és nem is feltétlenil kdltséghatékony. Erre inkabb térségi szinten tudnank példakat felhozni
(pl.. Sarvaron orszagos hir(i youtubereket lattak vendégiil 2019-ben, tobb hétig), vagy desztinacids
szinten is meghatarozo turisztikai attrakcidkat illetéen (pl.: gyodgyfiirdék, nagyobb hotelek, stb.). Egyéni
szinten érdemes megvizsgalni, hogy van-e olyan influencer, aki egyrészt beleillik-e abba a profilba, aki
a célcsoportot képezi, illetve adott vallalkozds szamdra is elérhetd, megfizethetS. Ha taldlunk ilyen
véleményvezért, akkor érdemes felvenni vele a kapcsolatot, akdr tartalmakat kiildeni neki, melyeket a
sajat oldalan megoszthat, a turisztikai szolgdltatérdl, de hasonléan a nagyobb turisztikai cégek
gyakorlatahoz, meg is hivhatja a vallalkozo, és egyfajta barter lizlet keretében, a kapott szolgdltatasért,
termékért, élményért cserébe tuddsit, és népszerdisiti a vallalkozast. igy lényegében tobb ezer, tizezer
potencialis vendéget sikerlilhet elérni, akik kovetik az influencer k6z6sségi média csatornait.
A VR/AR megoldasok mar atvezetnek a digitdlis eszkozok terlletére, hiszen ezekhez sziikséges
szoftveres és hardveres rész is. A hardver lehet a vendég sajat eszkoze, és az élményt nyujto szoftveres
rész érkezik adott vallalkozastdl. A VR mar kifejezetten koltségigényes terilet. Itt komolyabb fejlesztési
munka szlikséges, és ha ezt szolgdltatasként szeretné nyujtani a turisztikai szerepl6, akkor az
eszkozigény is kozeliti a millids értékrendet. A VR/AR eszkozokkel akdr mar otthonaban is egyedi, akar
perszonalizalt mddon szdlithaté meg a vendég, és ennek megfelelen az élmény is. Akar az AR akar a
VR mellett dont a vallalkozas tisztaban kell lennie, hogy ezek hasznalataval mar eleve sz(ikiti, ha ugy
tetszik pontositja a megcélzott vasarldi kort, hiszen a felhasznald részérél is feltételez mar egyfajta
digitalis felkészlltséget, érdekl6dést. Ezen megoldasokkal mégis élményszer(ibbé tehet olyan
szolgaltatasokat, amik nem feltétlenil kotnének le akar egy egész csaladot (pl.: mizeum latogatas,
tandsvény, stb.). A mozgdképes megjelenitések segitségével ugyanakkor szélesitheti is egy turisztikai
szerepl6 potencialis vendégkorét.
Digitdlis eszkdzok széles kore ismert mar szamtalan térségbeli vallalkozdsnal. A bankkartya leolvasd,
programozhatd szobakartyak, mobiltelefon, tablet, okos televizio6 mind e kdrbe sorolhatd. Az, hogy
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ezeknek a funkcidit mennyire aknazzdk ki a helyi szolgaltatok mdar nagyobb szérast mutat. Csak az
utolsd példanal maradva, egy okos televizid megfelel§ szoftveres hattérrel és internet csatlakozassal
képes arra, hogy az érkez6 vendég szamara érdekes csatornakat, zenéket, stb. jelenitse meg, az
Gdvozl6képerny6t kbvetGen, vagy akar annak részeként. Ezzel maris er6sithetjik a turista kot6dését,
és egy hosszU utazas soran kicsit az otthondra emlékezteté impulzusokkal tudjuk fogadni. Az
egyszerlibb tabletek ma mar viszonylag olcsé tomegcikknek szamitanak, alkalmazasukkal mégis
emelhetd egy turisztikai szolgaltaté mindségi kinalata, egyedisége. Ha pusztan csak egy egyszerd
alkalmazas van ra telepitve, amivel a programlehet&ségek koziil lehet 6sszedllitani napi szintd
Utemtervet mar Ujabb lépést tehettiink az lgyfélelégedettség felé. Ezeket persze lehet fokozni, de
Sopron-Fert6 térség jelenlegi digitalizdltsagdhoz képest mar ezek az aprd fejlesztések is jelentGs,
altaldnos mindGségi ugrast képesek eszkdzolni.

A digitdlis eszk6zokhoz kapcsolddd szolgaltatasok legegyszerlbb megjelenése, ha a turisztikai
szolgdltatd altal biztositott okos eszkdz bizonyos funkcidit csak térités ellenében teszi elérhetévé a
vallalkozé, hagyomanyosan pl.: adott zene, film csatornak kédolasa, wifi kddolasa, stb. Ezeknél el6re
mutatobbak a kifejezetten vallalkozashoz, az dltala kinalt szolgdltatdsokhoz kapcsolodd digitdlis
megoldasok. A fejlesztett alkalmazasok az eszk6zokhoz kapcsolddva nydjthatnak kiegészit6
szolgaltatdst. Akdr egy menlsor 6sszedllitasa, vagy reggelire rendelés leadasa, de ilyen lehet a helyi
termékekbdl Osszekészités kérése, azokrdl informacidk adasa, hogyan késziil, élettani hatdsok,
allergének, stb. A vendégeket korbevezet6, vagy a turdikat digitalis élményekkel tdmogatd
alkalmazasok, kalandturdk. Csalddbarat digitalis eszk6zh6z kapcsoldédd szolgdltatds, akar a babadr
eszkozok osszekapcsolasa mobil telefonnal, vagy a gyerekek sisakjara erésitett GoPro kamerak révén
a szil6k, nagyszilSk is nyomon kovethetik, hogy gyermekeik pl.: egy kalandpark, vagy jatszéhaz mely
részén jarnak, és mit csindlnak. Ezek az egyszer(ibb, és raforditasok tekintetében is vallalkozaskimél6bb
megoldasok, szolgaltatdsok képesek egyedivé tenni a térségi kindlatot, ugyanakkor a csalddbarat
jelleget is erGsitik.
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7. Koltségvetés

A javasol eszkdzokre, szolgaltatdsokra vonatkozdan piaci 6sszehasonlité elemzés alapjan hataroztunk
meg netto arakat.

e Honlap 150.000 Ft — 3.000.000 Ft

e Erkez6 oldal 70.000 Ft — 250.000 Ft

e Mobil app 250.000 Ft — 2.500.000 Ft

e Webshop bérlés 5.000 Ft/hé — 50.000 Ft/ho
e Webshop sajat 250.000 Ft — 2.500.000 Ft

e VR alkalmazdas 250.000 Ft — 5.000.000 Ft

e AR alkalmazds 150.000 Ft — 1.500.000 Ft

e Vendégkezel§ szoftverek 5.000 Ft/h6 — 45.000 Ft/hé
e (Okos TV 40.000 Ft —3.000.000 Ft

e GoPro kamera 45.000 Ft — 160.000 Ft

e Mobil telefon 40.000 Ft — 500.000 Ft

e Tablet 15.000 Ft — 1.000.000 Ft

e VR szemiveg 20.000 Ft —80.000 Ft

Erintésmentes eszk6zok

e Erintésmentes kézfertStlenité adagold 3.000 Ft — 45.000 Ft

e Automata, érintésmentes csap 9.000 Ft — 150.000 Ft

e Erintésmentes piszoar, WC 6blité 50.000 Ft — 250.000 Ft

e Erintésmentes nyitégomb, kapcsolé 9.000 Ft — 50.000 Ft

e Mobil access rendszerek (Suprema Mobile Access, Assa ABLOY mobil access, stb.) 100.000 Ft
—3.000.000 Ft

o Okos éplilet rendszerek (AMIKO Smart Home termékek: AMIKO Smart Gateway (HUB), AMIKO
okos konnektor (Smart Plug), AMIKO okos fali kapcsolo (Smart Switch), AMIKO okos RGB izz6
(Smart RGB Bulb), AMIKO okos mozgdsérzékelS (Smart Motion Sensor), AMIKO okos ajtényitds
érzékel6 (Smart Door Sensor), AMIKO okos hémérséklet és pdratartalom érzékel6 (Smart
Temperature and Humidity Sensor), AMIKO okos vizelfolyds érzékel6 (Smart Water Leakage
Sensor)). 100.000 Ft — 10.000.000 Ft
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lehet8ségek a vendéglatdiparban, Corvinus Egyetem 2019.

Nemzetkozi Turizmus Marketing Konferencia-Generacidk a Turizmusban Tanulmanykotet Pécs 2018
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MTA CSFK Foldrajztudomanyi Intézet, Magyar Foldrajzi Tarsasag, Oroshaza—Budapest, 2019

Szerkeszt6k: Borbély Andras - Foldi Péter - Fodor-Borsos Eszter - Gerencsér llona — Gédor - Amelita
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Limex Kft szakért6i team - Dr. Bokanyiné Boda Gyongyi vezet6 szakértd - Pakainé Dr. Kovats Judit
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tuli turizmusfejlesztési programja, Szombathely, 2009. majus ho

Zarnoczky Martin: Generacios sajatossagok vizsgalata turizmusfogyasztasi szokasok alapjan 2018
Oktatdsi Hivatal: Digitalis allampolgdrsag kutatas 2014 Késziilt:Budpaest 2015

Kalfoldi:

Dianne Dredge, Giang Phi, Renuka Mahadevan, Eéin Meehan & Elena Silvia Popescu: Digitalisation in
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Ulrike Gretzel: Influencer Marketing in Travel and Tourism 2018 januar

Ajaz Hussain: A Visual Analysis of Social Influencers and Influence in the Tourism Domain, 2015
december

79


https://t-modell.uni-miskolc.hu/files/8591/Piskoti_2014.pdf
https://www.sikermarketing.hu/modern-weboldal-design-2020-es-2021/

9. Mellékletek

9.1 I. Szamu melléklet - KérdGiv Sopron-Fert6 és Biikfiirdé kiemelt turisztikai térség teriiletén

tevékenyked®d turisztikaval foglalkozoé vallalkozék korében

Kérddiv Sopron-Ferto és Biikfiirdé kiemelt turisztikai térség teriiletén

tevékenykedd turisztikaval foglalkozé vallalkozok kérében

Kérjiik, a csatolt kérdbiv kitéltésével segitse Sopron-Fertd és Biikfiird6 kiemelt turisztikai
fejlesztési  térség turisztikai fejlesztése kapcsdn késziil6 felmérésiink eredményes

lebonyolitdsdt. A kérdéiv kitoltése énkéntes. Az adatok név nélkiil kertilnek Gsszesitésre.

1. Véleménye szerint milyen szinti online jelenléttel rendelkezik telepiilése és kdrnyéke turisztikai
szempontbol?

nagyon alacsony szintd
alacsonyszint( online jelenlét
kozepes

megfelel§ az online jelenlét
magas szintd online jelenlét

vk wnN e

X- nem tudom

2. ... és milyen szintii online jelenléttel rendelkezik Sopron- Fertd és Biikfiird6 térség turisztikai
szempontbol?

1. nagyon alacsony szintd

2. alacsonyszintdl online jelenlét
3. kozepes

4. megfelel§ az online jelenlét
5. magas szintl online jelenlét

X- nem tudom
Térjiink ra vdllalkozdsa helyzetének megismerésére!
3.Kérjuk 1-5-es skalan jel6lje be, hogy mennyire latja cége helyzetét stilyosnak a koronavirus okozta uj,
jelenlegi helyzetben!

1. egyaltalan nem sulyos

2. inkdbb nem sulyos
3. kozepesen sulyos
4
5

inkabb sulyos
nagyon sulyos

4.Mit var a jovotol? Milyen lesz a helyzet a virus lecsengése utan 2021-ben?

komoly visszaeséstél tartok

kisebb visszaesésre szamitok

visszaall a virus el6tti allapot

akar még novekedhet is a forgalmunk

PwNPE

80



Mi valtozik varhatéan leginkabb?...............coooiiiiiii i

5. Hogyan latja, hogyan alakul vallalkozasanak helyzete az elkovetkezendd 5 évben?

komoly visszaeséstdl tartok

kisebb visszaesésre szamitok
stagnaldsra szamitok

akdr még novekedhet is a forgalmunk
komoly novekedést varok

vk wh e

6.Mely kommunikacids csatornakat alkalmazza a vevéi/ vendégei elérése kapcsan? Tobb valasz is
lehetséges.

1. Tourinform iroda segitsége

2. nyomtatott eszk6zok, pl.: plakat, szordlap
3. sajat honlap

4. nem sajat internetes portdlon hirdetés

5. kozosségi média (Facebook, Instagram)
6. nyomtatott sajtd

7. televiziod

8. radid

9.

egyéb eszk0zok , éspedig:......ccovimirevecieniiieierier e e
10. nincs valasz / nincs adat

7. Milyennek itéli meg sajat vallalkozasa internetes jelenlétét?

nagyon alacsony szintd
alacsonyszinti
kozepes

jonak tartom

nagyon magas szintd

ukwn e

X- nem tudom
8. Véleménye szerint a versenyképesség szempontjabdl mennyire fontos cégének a digitalizacio?

egyaltalan nem fontos
inkabb nem fontos
kozepesen fontos
inkdbb fontos

nagyon fontos

ukwn e

X- nem tudom
9. On szerint milyen elénye szarmazhat a digitalis megoldasok alkalmazasabél? Tébb valasz lehetséges!

Piaci el6nyok szerzése

Uj piacokra valé bejutds

Hatékonyabb m(ikodés

Jobb min&ség eldallitasa

Javulo ellatasi-lanc

Hatékonyabb dontéstamogatas

Gyorsabb dontéshozas

Vevdi igények magasabb szint( kielégitése
Beszallitdi igények magasabb szint( kielégitése
10 Gyorsabb innovacids képesség

11. Koltségek csokkenése

O NOU A WDNR
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12. Novekvé bevételek

13. Munkahelyi koriilmények javulasa (munkavallalék tamogatasa technoldgiai

eszkozokkel, ergondmia biztositasa, tréningek)
14. Javulé kommunikacié (belsd, kiilsd)
15, EBYBD e e s e s e e

10. Mely teriileteken alkalmaz digitalis megoldasokat pl. CRM rendszer, ligyviteli szoftverek, online

kommunikacios felliletek, szenzorok, automatizacios rendszererek, vendégkezel6 programok stb.? (tobb

valasz lehetséges)

Termék/szolgéltatas elGallitas

Alap-, segédanyag/szolgéltatas beszerzés
Ertékesités

Marketing

Belsé m(ikodési folyamatokat tdmogato tevékenységek
Informacidbiztonsag

Min&ségbiztositas

Koérnyezettudatossag, fenntarthatdésag

. Munkavallalok képzése

10. Vevékapcsolati menedzsment/Vevékezelés
11. Pénziigy/ Szamvitel

12. Létesitmény lizemeltetés

©®NO VA WN e

EGYED, ESPeig: .ttt e

11. Milyen digitalis megoldasok alkalmazasa jellemzé a cégére? (tobb valasz lehetséges)

O 00N A WN R

B R R R kR R
o U hsWNPRPO

Mobil eszkdzok

Intelligens tgyfélmenedzsment

Digitalizalt munkatervezés, elektronikus tevékenység tervezd, digitdlis hataridé naplo
Elektronikus kommunikacié

Elektronikus iratkezelési rendszer

Tudasmenedzsment specializalt rendszer (pl.:Microsoft Share Point)

Internetes megjelenés

Internetes értékesités

Térinformatikai megoldasok

. Online fizetés
. Szolgaltatas/ folyamat menedzsment szoftverek hasznalata

Big Data/Digitalis analitika (ligyfél, reklam, miikbdési adatok gydijtése elemzése)

. Kiterjesztett valdsag (Augmented reality)

Virtualis valdsag

. Egyéb, éspedig: ...ccoouerierieceeeeee e,
. Nem hasznalunk ilyen technoldgiakat

12. Milyen hatraltato tényez6ket érzékel a digitalizacids fejlesztések kapcsan? (tébb valasz lehetséges)

Stratégiai szemlélet hidanya

A kiilsé partnerekkel vald egyluttm(ikodés hianya
A megfelel§ technoldgiak hianya

Pénziigyi problémak

Informacidhiany

Szakképzett munkaerd hianya

oukwNeR
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7.
8.
9.

10.
11.
12.
13.

Altaldnos munkaeréhiany

Oktatds szinvonala

Tulzott adminisztrativ feladatok

Tulzott manualitds a mindennapi munkavégzés soran
Kommunikaciés problémak

Jogszabalyi hattér

Végiil vallalkozasa néhany, az értékeléshez nélkiilozhetetlen jellemzéit kérdezem.
1. Hol talalhaté az On vallalkozasa? Kérem, vdlasszon egyet az aldbbiak kéziil!

2. Mely Uzletagban végzi tevékenységét? Tobb vdlasz lehetséges!

=

Flardé

utazasiiroda

©EONOUO A WN

. boraszat

szallashely, ahol az dgyak szamai: ........cccceveeenneee. db
vendéglatd egység, ahol a...........ccceeeeneeneeee..52€kek szama

Helyi termel6 (élelmiszer, feldolgozatlan)
Helyi termel6 (élelmiszer, feldolgozott)
Helyi termel6 (kézmdives

10. rendezvényszervezé

3. Hany alkalmazottat foglalkoztat?

1. Egyet sem, egyéni vallalkozd vagyok

2.1-5alkalmazott
3.6 - 10 alkalmazott
4.11-50 alkalmazott

5. 50 alkalmazott felett
X-NV/NA

4. Melyik évben alapitotta vallalkozasat?®................c....c....... évben

X-NV/NA

Nagyon koszonjlk értékes valaszait!
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9.2 Il. szamu mellékelt - interjuvazlat

INTERJUVAZLAT
Digitalis jelenlét — helyzetfeltaras
Turisztikai szerepl6k képviselsi részére

KOSZOND MEG A LEHETGSEGET. ROVIDEN FOGLALD OSSZE, HOGY MI FOG TORTENNI, HANGSULYOZD AZ SZINTE
VALASZOK FONTOSSAGAT. ROVIDEN MUTATKOZZ BE! ALLAPODJATOK MEG, HOGY TEGEZGDNI VAGY MAGAZODNI
FOGTOK! ISMERTESD A PROJEKTET:,,A Sopron-Fert6 kiemelt turisztikai fejlesztési térség fejlesztése és poziciondldsa"
cimd, GINOP-1.3.4-17-2018-00003 azonosito szamu projektjében Desztindcios digitalizdcié felmérése c. tanulmdny.
Az ehhez sziikséges helyzetfeltdrashoz jarul hozza megtisztelé véleményével.

... TELEPULES” RESZNEL, MINDIG AZ ADOTT TELEPULEST OLVASD FEL,ahol az adott vallalkozas, intézmény m(ikodik.

1. ASSZOCIACIOK
e  Miazels6 sz6/gondolat, ami eszébe jut, ha azt mondom: Sopron-Fertd kiemelt turisztikai fejlesztési térség?

2. ASSZOCIACIOK
e  Miazels6 sz6/gondolat, ami eszébe jut, ha azt mondom: Biik telepuilésrél?
e  Miazelsé sz6/gondolat, ami eszébe jut, ha azt mondom: Sopron telepiilésrél?

3. ASSZOCIACIOK
e  Miazels6 sz6/gondolat, ami eszébe jut, ha azt mondom: Blikfiird4?
e  Miazelsd sz6/gondolat, ami eszébe jut, ha azt mondom: Fert§-taj?
e  Miazels6 sz6/gondolat, ami eszébe jut, ha azt mondom: Soproni borvidék?

4. TURISZTIKAI HELYZETKEP FELTARASA

o FElGszor a térség turisztikai helyzetérdl kérdezem a véleményét.
o Mit gondol errél?
o Milyen jo példakat, és milyen problémdkat lat?
e Most nézziik .... telepiilést! KERDEZO MINDENKIT A SAJAT VAROSA ES KORZETE KAPCSAN KERDEZ
o Mit gondol a telepiilése és kornyéke turisztikai helyzetérgl?
o Melyek a teleplilés és kornyéke erésségei turisztikai szempontbdl?
o  Mitél kiilonleges ... teleplilés és kornyék? Kérem a harom legfontosabb kiilonlegességet jeldlje meg,
ami egyedivé teszi azt!
o  Mit gondol, mik a teleplilés és kornyéke gyengeségei turisztikailag?
e Véleménye szerint milyen szerepet jatszik a turizmus telepliilésiik és kornyéke gazdasagi fejlédésében?

e Véleménye szerint kik alkotjak a teleptilés és kornyékére érkezd turistak korét?

e Véleménye szerint milyen infokommunikacids elvarasokkal és eszkdzokkel rendelkeznek?

e  Valtoztatna a meglévé a telepiilésére és kdrnyékére érkezd turistak kdrén, dsszetételén, ha az On déntése
lehetne? Kiket varna szivesebben, és miért?

Most térjiink ra a f6 témankra, a telepiilés és kdrnyéke digitalizacios felkésziiltségének elemzésére.
e Véleménye szerint milyen szintl online jelenléttel rendelkezik a teleptilés és kornyéke a turisztika tertltén?
e Véleménye szerint mennyire hangsulyosan vannak jelen a digitalis eszk6zok a telepiilés és kérnyéke turisztikai
kinalataban? Kérjik mondjon néhany jé példat!
e Taldlkozott olyan digitalis megoldasokkal, melyeket szivesen latna telepiilésén és kérnyékén?

5. SAJAT VALLALKOZAS TURISZTIKAI JELLEMZOI

e Vallalkozas milyen digitdlis eszkdzoket, szolgaltatasokat hasznal?
e Milyennek itéli meg sajat digitélis jelenlétét?
e  Akovetkezd rendszerek koziil melyeket haszndlja vallalkozésa:
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online fizetési lehetGség (webes fellileten keresztiil)
elektronikus fizetési lehet&ség (POS terminal)
online foglaldsi rendszerek (csak szallasadoknal)
digitalis vendég-, vasarlo kezeld szoftverek (CRM)
integralt hotelirdnyitasi szoftver (csak szallasaddknal)
frontoffice szoftver (csak szalldasaddknal)
hotelinformatikai rendszer (pl.: hotspot haldzat, csak szallasaddnal)
hotelmarketing szoftverek (csak szalldsaddknal)
webshop
o okos létesitménylizemeltetés (pl.:modern energiaoptimalizalds)
e Tervez-e a jovGben tovabbi digitalis eszk6zoket, szolgaltatasokat igénybe venni? Kérem, soroljon fel néhanyat?
Miért ezek mellett dontott? Példaul:
e mobiltelefon alkalmazasok, térképek,
e  kiterjesztett valdsag (AR)
e  virtualis valésag (VR)
e Internet of Things (IoT) szenzorok (gép-gép kapcsolat, automatikus Gizemeltetés, feltoltést jelz6 minibar,
intelligens b6rond, termosztat, okos éplilet, robot inas, kamerarendszer, okos porta szolgalat stb.)
e  virtudlis asszisztens, chatbotok
e  Big Data (adatgydijtés, elemzés)
e  Vallalkozasa népszer(sitéséhez hasznal-e digitalis megoldasokat? Kérem soroljon fel néhanyat?
o Tervezi e b@viteni az alkalmazott digitalis rekldmeszkozdket és csatornakat? Ha igen, akkor mik azok, és miért?

0O 0 O O O O 0 O O

e  Kiket tekint legf6bb vasarloinak, termékei, szolgaltatasai célcsoportjanak?
e Hogyan szdlitja meg megcélzott vasarloi korét, milyen eszkdzoket, csatorndkat hasznal jelenleg?

e  Milyen szolgaltatdsokat, termékeket kinal, és milyen fellleteken? (digitalis)

o  Rendelkezik-e olyan termékkel, szolgaltatdssal, mely digitdlis megolddsokat hasznal?
e On szerint mik a jellemz6i a csalddbarat termékeknek, szolgaltatasoknak?

e Az On kinalatdban megtaldlhaté csalddbarat termék, szolgaltatas?

e Tervez-e bevezetni Uj terméket, szolgaltatast a jov6ben?

e  Rendelkezik-e él6 egylttmiikddéssel mas szolgaltatokkal, termelSkkel, turisztikai szereplékkel, intézményekkel?
e Mennyire jellemz6 az On vallalkozésara:
o mas, helyi turisztikai szerepl6k ajanlasa,
o egymas szolgdltatasainak, termékeinek jutalékos értékesitése,
o  mas vallalkozasokkal k6zésen, egymas termékeinek szolgdltatasainak, 6sszekapcsoldsa, egymasra
épitése,
o kozos termék, szolgaltatdscsomag, kbzos marketing, mas helyi turisztikai vallalkozasokkal?

6. INFORMACIO FORRASOK

e  Kommunikacios teriileten mit tenne annak érdekében, hogy tébb turista érkezzen a telepiilésre?

e  Milyen hatékony kommunikacios eszkdzoket alkalmazna célcsoportonként?
e  Milyen Uzenetet fogalmazna meg a kiilonb6z6 célcsoportoknak?

AMIT A KOVETKEZOK KOZUL NEM EMLITETT RAKERDEZNI:
Tervezne digitalis eszk6zoket? Ha igen, mit? Milyeneket?

Informativ, vagy inkdbb ,sok kép kevés szdveg”, érzelmekre haté tartalom? Milyen informdcidkkal?
Online kommunikacié? Milyen feliileteken? Mi legyen az lizenet?

e  Meg tudna emliteni, olyan pozitiv példat, akar kilféldrdl vagy belfoldrél, amelyek adaptalhatdnak tart?

7. LEZARAS

KOSZONJUK MEG A RESZVETELT, HANGSULYOZZUK, HOGY MENNYIRE HASZNOS VOLT SZAMUNKRA A BESZELGETES.
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9.3 Ill. szamu melléklet — szolgaltatok elemzése

Alasz Pince

Honlap: https://koszegibor.hu/alasz/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 1 2 3 4 5 NA
Relevans informaciok, tartalom X

Folyamatosan frissil6 tartalom, aktualitas X

Illusztraciok, jo6 minGségl fotok, videds tartalmak X

Betoltési id6 X

Reszponzivitas X

Megjelenés / webdesign / trendkovetés X

Ergondmia: az informacid jol strukturalt, atlathato X

Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetéség) kénnyen <

elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X

Talalati listédn vald elhelyezkedés név szerint X
Talalati listan valo elhelyezkedés tevékenység szerint X

Szolgaltatasok: nincs feltiintetve

Szakmai oldalakon jelenlét: https://koszegibor.hu/alasz/

http://www.koszeginfo.com/boraszat/alasz-pince

https://boltoda.hu/hu/webshop/voros/index.php?search group=25&step=2

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):
Youtube - :

Facebook - aktiv: https://www.facebook.com/alasz.pince

Instagram - aktiv: https://www.instagram.com/panoramakostolo/

Fényes Pince

Honlap: https://fenyespince.hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 1 2 3 4 5 NA
Relevans informaciok, tartalom X
Folyamatosan frissil6 tartalom, aktualitas X

Illusztracidk, jé6 mindségli fotdk, videds tartalmak X

Betoltési id6 X
Reszponzivitas X

Megjelenés / webdesign / trendkévetés X

Ergondmia: az informacid jél strukturalt, atlathatd X

Ergondmia: legfontosabb informacidk (elérhetéség) konnyen <

elérhetd

Ergonomia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X

Taldlati listan vald elhelyezkedés név szerint X
Taldlati listén vald elhelyezkedés tevékenység szerint X
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https://koszegibor.hu/alasz/
https://koszegibor.hu/alasz/
http://www.koszeginfo.com/boraszat/alasz-pince
https://boltoda.hu/hu/webshop/voros/index.php?search_group=25&step=2
https://www.facebook.com/alasz.pince
https://www.instagram.com/panoramakostolo/
https://fenyespince.hu/

Szolgaltatasok: borkéstolo, hazhozszallitas, szallas

Szakmai oldalakon jelenlét: http://www.holborozzunk.hu/pince.php?sid=fenyespince

https://vinoport.hu/pinceszet/fenyes-pinceszet/30#

https://www.budapest.com/magyarorszag varosai/sopron/borvidek/fenyes pinceszet.hu.html

http://www.sopronikirandulas.hu/sopron/soproni_borvidek.html

Panzié:https://www.booking.com/hotel/hu/fa-c-nyes-

panzia3.hu.html?aid=318615;label=Hungarian Hungary HU HU 29562110185-
Ja3GNxTF4FyuEozSs0%2A%2A1Q5217291076767%3Apl%3Ata%3Ap1%3Ap2%3Aac%3Aap%3Aneg%3Afi213569
7924%3Atidsa-
322372660258%3Alp1007647%3Ali%3Adec%3Adm;sid=092ac4d1c63059317423ae42e8b88a78;dest id=-
866320;dest type=city;dist=0;group adults=2;group children=0;hapos=1;hpos=1;no rooms=1;room1=A%2CA;
sb _price type=total;sr order=popularity;srepoch=1591791159;srpvid=760355db17510025;type=total;ucfs=1&
#hotelTmpl

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook - aktiv: https://www.facebook.com/fenyespince/

Instagram - aktiv: https://www.instagram.com/fenyespince/

Répcementi Borpince

Honlap: http://repcementiborpince.hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 1 2

NA

Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frissll6 tartalom, aktualitas

Illusztracidk, jo min6ségl fotok, videds tartalmak

X [X X [X (W

Betoltési id6

Reszponzivitas X

Megjelenés / webdesign / trendkovetés

X

Ergondmia: az informacié jol strukturdlt, atladthaté X

Ergondmia: legfontosabb informacidk (elérhet6ség) konnyen
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigdlas a weboldalon

Talalati listan valo elhelyezkedés név szerint X

Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység szerint X

Szolgaltatasok: borkdstold, bor rendelés

Szakmai oldalakon jelenlét: https://koszegibor.hu/repcementiborpince/

https://www.visitbuk.hu/hu/termelo/repcementi-borpince

https://visitvas.hu/gasztrotippek/repcementiborpince/

https://gastro.hu/helyek/repcementi-borpince

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):
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http://www.holborozzunk.hu/pince.php?sid=fenyespince
https://vinoport.hu/pinceszet/fenyes-pinceszet/30
https://www.budapest.com/magyarorszag_varosai/sopron/borvidek/fenyes_pinceszet.hu.html
http://www.sopronikirandulas.hu/sopron/soproni_borvidek.html
https://www.booking.com/hotel/hu/fa-c-nyes-panzia3.hu.html?aid=318615;label=Hungarian_Hungary_HU_HU_29562110185-Ja3GNxTF4FyuEozSs0%2A%2A1QS217291076767%3Apl%3Ata%3Ap1%3Ap2%3Aac%3Aap%3Aneg%3Afi2135697924%3Atidsa-322372660258%3Alp1007647%3Ali%3Adec%3Adm;sid=092ac4d1c63059317423ae42e8b88a78;dest_id=-866320;dest_type=city;dist=0;group_adults=2;group_children=0;hapos=1;hpos=1;no_rooms=1;room1=A%2CA;sb_price_type=total;sr_order=popularity;srepoch=1591791159;srpvid=760355db17510025;type=total;ucfs=1&#hotelTmpl
https://www.booking.com/hotel/hu/fa-c-nyes-panzia3.hu.html?aid=318615;label=Hungarian_Hungary_HU_HU_29562110185-Ja3GNxTF4FyuEozSs0%2A%2A1QS217291076767%3Apl%3Ata%3Ap1%3Ap2%3Aac%3Aap%3Aneg%3Afi2135697924%3Atidsa-322372660258%3Alp1007647%3Ali%3Adec%3Adm;sid=092ac4d1c63059317423ae42e8b88a78;dest_id=-866320;dest_type=city;dist=0;group_adults=2;group_children=0;hapos=1;hpos=1;no_rooms=1;room1=A%2CA;sb_price_type=total;sr_order=popularity;srepoch=1591791159;srpvid=760355db17510025;type=total;ucfs=1&#hotelTmpl
https://www.booking.com/hotel/hu/fa-c-nyes-panzia3.hu.html?aid=318615;label=Hungarian_Hungary_HU_HU_29562110185-Ja3GNxTF4FyuEozSs0%2A%2A1QS217291076767%3Apl%3Ata%3Ap1%3Ap2%3Aac%3Aap%3Aneg%3Afi2135697924%3Atidsa-322372660258%3Alp1007647%3Ali%3Adec%3Adm;sid=092ac4d1c63059317423ae42e8b88a78;dest_id=-866320;dest_type=city;dist=0;group_adults=2;group_children=0;hapos=1;hpos=1;no_rooms=1;room1=A%2CA;sb_price_type=total;sr_order=popularity;srepoch=1591791159;srpvid=760355db17510025;type=total;ucfs=1&#hotelTmpl
https://www.booking.com/hotel/hu/fa-c-nyes-panzia3.hu.html?aid=318615;label=Hungarian_Hungary_HU_HU_29562110185-Ja3GNxTF4FyuEozSs0%2A%2A1QS217291076767%3Apl%3Ata%3Ap1%3Ap2%3Aac%3Aap%3Aneg%3Afi2135697924%3Atidsa-322372660258%3Alp1007647%3Ali%3Adec%3Adm;sid=092ac4d1c63059317423ae42e8b88a78;dest_id=-866320;dest_type=city;dist=0;group_adults=2;group_children=0;hapos=1;hpos=1;no_rooms=1;room1=A%2CA;sb_price_type=total;sr_order=popularity;srepoch=1591791159;srpvid=760355db17510025;type=total;ucfs=1&#hotelTmpl
https://www.booking.com/hotel/hu/fa-c-nyes-panzia3.hu.html?aid=318615;label=Hungarian_Hungary_HU_HU_29562110185-Ja3GNxTF4FyuEozSs0%2A%2A1QS217291076767%3Apl%3Ata%3Ap1%3Ap2%3Aac%3Aap%3Aneg%3Afi2135697924%3Atidsa-322372660258%3Alp1007647%3Ali%3Adec%3Adm;sid=092ac4d1c63059317423ae42e8b88a78;dest_id=-866320;dest_type=city;dist=0;group_adults=2;group_children=0;hapos=1;hpos=1;no_rooms=1;room1=A%2CA;sb_price_type=total;sr_order=popularity;srepoch=1591791159;srpvid=760355db17510025;type=total;ucfs=1&#hotelTmpl
https://www.booking.com/hotel/hu/fa-c-nyes-panzia3.hu.html?aid=318615;label=Hungarian_Hungary_HU_HU_29562110185-Ja3GNxTF4FyuEozSs0%2A%2A1QS217291076767%3Apl%3Ata%3Ap1%3Ap2%3Aac%3Aap%3Aneg%3Afi2135697924%3Atidsa-322372660258%3Alp1007647%3Ali%3Adec%3Adm;sid=092ac4d1c63059317423ae42e8b88a78;dest_id=-866320;dest_type=city;dist=0;group_adults=2;group_children=0;hapos=1;hpos=1;no_rooms=1;room1=A%2CA;sb_price_type=total;sr_order=popularity;srepoch=1591791159;srpvid=760355db17510025;type=total;ucfs=1&#hotelTmpl
https://www.booking.com/hotel/hu/fa-c-nyes-panzia3.hu.html?aid=318615;label=Hungarian_Hungary_HU_HU_29562110185-Ja3GNxTF4FyuEozSs0%2A%2A1QS217291076767%3Apl%3Ata%3Ap1%3Ap2%3Aac%3Aap%3Aneg%3Afi2135697924%3Atidsa-322372660258%3Alp1007647%3Ali%3Adec%3Adm;sid=092ac4d1c63059317423ae42e8b88a78;dest_id=-866320;dest_type=city;dist=0;group_adults=2;group_children=0;hapos=1;hpos=1;no_rooms=1;room1=A%2CA;sb_price_type=total;sr_order=popularity;srepoch=1591791159;srpvid=760355db17510025;type=total;ucfs=1&#hotelTmpl
https://www.booking.com/hotel/hu/fa-c-nyes-panzia3.hu.html?aid=318615;label=Hungarian_Hungary_HU_HU_29562110185-Ja3GNxTF4FyuEozSs0%2A%2A1QS217291076767%3Apl%3Ata%3Ap1%3Ap2%3Aac%3Aap%3Aneg%3Afi2135697924%3Atidsa-322372660258%3Alp1007647%3Ali%3Adec%3Adm;sid=092ac4d1c63059317423ae42e8b88a78;dest_id=-866320;dest_type=city;dist=0;group_adults=2;group_children=0;hapos=1;hpos=1;no_rooms=1;room1=A%2CA;sb_price_type=total;sr_order=popularity;srepoch=1591791159;srpvid=760355db17510025;type=total;ucfs=1&#hotelTmpl
https://www.facebook.com/fenyespince/
https://www.instagram.com/fenyespince/
http://repcementiborpince.hu/
https://koszegibor.hu/repcementiborpince/
https://www.visitbuk.hu/hu/termelo/repcementi-borpince
https://visitvas.hu/gasztrotippek/repcementiborpince/
https://gastro.hu/helyek/repcementi-borpince

Facebook - aktiv: https://www.facebook.com/repcementi.borpince/

Instagram - :

Jagodics Pince
Honlap: http://www.jagodicspince.hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont

NA

Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frissll6 tartalom, aktualitas

Illusztracidk, jo6 minGségl fotok, videds tartalmak

Bet6ltési id6

Reszponzivitas

Megjelenés / webdesign / trendkovetés

XX XXX [X[X |-

Ergondmia: az informaciod jol strukturalt, atlathato

Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetéség) kénnyen
elérhetd

X

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon

Talalati listédn vald elhelyezkedés név szerint

X | X | X

Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység szerint

Szolgaltatasok: borkostolo

Szakmai oldalakon jelenlét: https://koszegibor.hu/jagodics/#1529389013299-02be32e2-01c2

https://www.visitbuk.hu/hu/termelo/jagodics-pince?gclid=EAlalQobChMIkoHMm-
eU6glVycmyCh24pARpEAAYASAAEZITQ D BwE

http://www.koszeginfo.com/boraszat/jagodics-pince

https://bakancsesfakanal.cafeblog.hu/2019/01/23/borturan-a-jagodics-pinceszetnel-irany-koszeg/

http://www.naturpark.hu/vendeglatas/magyarorszag/detail/info/jagodics pince.html

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook - aktiv: https://www.facebook.com/pages/category/Shopping---Retail/Jagodics-Pince-
502006976546889/

Instagram - :

Vinora Borhaz

Honlap: https://www.apartmannora.hu/hu/index.html

A Borhaznak nincs kulén weboldala, csak aloldalként funkcional

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kival6, NA: nincs adat)

Elemzési szempont

NA

Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frissll6 tartalom, aktualitas

Illusztracidk, jé6 mindségli fotdk, videds tartalmak

Betoltési id6

Reszponzivitas

Megjelenés / webdesign / trendkdvetés

XX X [X [X [X[X |

Ergondmia: az informacid jol strukturdlt, atlathaté
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https://www.facebook.com/repcementi.borpince/
http://www.jagodicspince.hu/
https://koszegibor.hu/jagodics/#1529389013299-02be32e2-01c2
https://www.visitbuk.hu/hu/termelo/jagodics-pince?gclid=EAIaIQobChMIkoHMm-eU6gIVycmyCh24pARpEAAYASAAEgJTQ_D_BwE
https://www.visitbuk.hu/hu/termelo/jagodics-pince?gclid=EAIaIQobChMIkoHMm-eU6gIVycmyCh24pARpEAAYASAAEgJTQ_D_BwE
http://www.koszeginfo.com/boraszat/jagodics-pince
https://bakancsesfakanal.cafeblog.hu/2019/01/23/borturan-a-jagodics-pinceszetnel-irany-koszeg/
http://www.naturpark.hu/vendeglatas/magyarorszag/detail/info/jagodics_pince.html
https://www.facebook.com/pages/category/Shopping---Retail/Jagodics-Pince-502006976546889/
https://www.facebook.com/pages/category/Shopping---Retail/Jagodics-Pince-502006976546889/
https://www.apartmannora.hu/hu/index.html

Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetéség) kénnyen N
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X
Taldlati listan vald elhelyezkedés név szerint X
Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység szerint X

Szolgaltatasok: szallashelyek, borkdstolo

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://koszegibor.hu/vinora/#1488716215835-f3409c4f-1385d7e7-48bc4992-6531

https://visitvas.hu/gasztrotippek/vinoraborhaz/

https://www.visitbuk.hu/hu/termelo/vinora-boraszat

Szallashely: https://www.booking.com/hotel/hu/apartmsn-na3ra.hu.html?label=gen173nr-
1DCAEoggl46AdIM1gEaGelAQGYARG4ARFIAQzYAQPoAQGIAgGoAg04ApgFwvcFwAIBOgIkOTNhM2MOMzctOTEZ
MiOQYTBjLTg5MGQtZTdkNDg5NGQOMzc02AIE4AIB;sid=919b2328b50f53060c3ec0836971abf0;dest id=-
850619;dest type=city;dist=0;group adults=2;group children=0;hapos=1;hpos=1;no0 rooms=1;room1=A%2CA,;
sb price type=total;sr order=popularity;srepoch=1592820462;srpvid=7a734736f57f00ce;type=total;ucfs=1&#
hotelTmpl

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook - aktiv: https://www.facebook.com/pages/category/Local-Service/Vinora-317464428849246/

Instagram -:

Mandli Borhaz

Honlap:

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kival6, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 1 2 3 4 5 NA
Relevans informaciok, tartalom X
Folyamatosan frissll6 tartalom, aktualitas X
Illusztracidk, jé min6ségli fotok, videds tartalmak X
Betoltési id6 X
Reszponzivitas X
Megjelenés / webdesign / trendkdvetés X
Ergondmia: az informacid jol strukturalt, atlathatd X
Ergondmia: legfontosabb informacidk (elérhet6ség) konnyen .
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X
Talalati listan valo elhelyezkedés név szerint X
Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység szerint X

Szolgaltatasok: borkdstold, borterasz, termel6i borkimérés

Szakmai oldalakon jelenlét: https://koszegibor.hu/mandli/

http://www.koszeginfo.com/boraszat/mandli-borhaz

https://www.kostolom.hu/Boraszat/147/mandli-borhaz

https://www.tripadvisor.co.hu/Attraction Review-g7340589-d14161595-Reviews-Mandli Borhaz-
Cak Vas County Western Transdanubia.html
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https://koszegibor.hu/vinora/#1488716215835-f3409c4f-1385d7e7-48bc4992-6531
https://visitvas.hu/gasztrotippek/vinoraborhaz/
https://www.visitbuk.hu/hu/termelo/vinora-boraszat
https://www.booking.com/hotel/hu/apartmsn-na3ra.hu.html?label=gen173nr-1DCAEoggI46AdIM1gEaGeIAQGYARG4ARfIAQzYAQPoAQGIAgGoAgO4ApqFwvcFwAIB0gIkOTNhM2M0MzctOTEzMi00YTBjLTg5MGQtZTdkNDg5NGQ0Mzc02AIE4AIB;sid=919b2328b50f53060c3ec0836971abf0;dest_id=-850619;dest_type=city;dist=0;group_adults=2;group_children=0;hapos=1;hpos=1;no_rooms=1;room1=A%2CA;sb_price_type=total;sr_order=popularity;srepoch=1592820462;srpvid=7a734736f57f00ce;type=total;ucfs=1&#hotelTmpl
https://www.booking.com/hotel/hu/apartmsn-na3ra.hu.html?label=gen173nr-1DCAEoggI46AdIM1gEaGeIAQGYARG4ARfIAQzYAQPoAQGIAgGoAgO4ApqFwvcFwAIB0gIkOTNhM2M0MzctOTEzMi00YTBjLTg5MGQtZTdkNDg5NGQ0Mzc02AIE4AIB;sid=919b2328b50f53060c3ec0836971abf0;dest_id=-850619;dest_type=city;dist=0;group_adults=2;group_children=0;hapos=1;hpos=1;no_rooms=1;room1=A%2CA;sb_price_type=total;sr_order=popularity;srepoch=1592820462;srpvid=7a734736f57f00ce;type=total;ucfs=1&#hotelTmpl
https://www.booking.com/hotel/hu/apartmsn-na3ra.hu.html?label=gen173nr-1DCAEoggI46AdIM1gEaGeIAQGYARG4ARfIAQzYAQPoAQGIAgGoAgO4ApqFwvcFwAIB0gIkOTNhM2M0MzctOTEzMi00YTBjLTg5MGQtZTdkNDg5NGQ0Mzc02AIE4AIB;sid=919b2328b50f53060c3ec0836971abf0;dest_id=-850619;dest_type=city;dist=0;group_adults=2;group_children=0;hapos=1;hpos=1;no_rooms=1;room1=A%2CA;sb_price_type=total;sr_order=popularity;srepoch=1592820462;srpvid=7a734736f57f00ce;type=total;ucfs=1&#hotelTmpl
https://www.booking.com/hotel/hu/apartmsn-na3ra.hu.html?label=gen173nr-1DCAEoggI46AdIM1gEaGeIAQGYARG4ARfIAQzYAQPoAQGIAgGoAgO4ApqFwvcFwAIB0gIkOTNhM2M0MzctOTEzMi00YTBjLTg5MGQtZTdkNDg5NGQ0Mzc02AIE4AIB;sid=919b2328b50f53060c3ec0836971abf0;dest_id=-850619;dest_type=city;dist=0;group_adults=2;group_children=0;hapos=1;hpos=1;no_rooms=1;room1=A%2CA;sb_price_type=total;sr_order=popularity;srepoch=1592820462;srpvid=7a734736f57f00ce;type=total;ucfs=1&#hotelTmpl
https://www.booking.com/hotel/hu/apartmsn-na3ra.hu.html?label=gen173nr-1DCAEoggI46AdIM1gEaGeIAQGYARG4ARfIAQzYAQPoAQGIAgGoAgO4ApqFwvcFwAIB0gIkOTNhM2M0MzctOTEzMi00YTBjLTg5MGQtZTdkNDg5NGQ0Mzc02AIE4AIB;sid=919b2328b50f53060c3ec0836971abf0;dest_id=-850619;dest_type=city;dist=0;group_adults=2;group_children=0;hapos=1;hpos=1;no_rooms=1;room1=A%2CA;sb_price_type=total;sr_order=popularity;srepoch=1592820462;srpvid=7a734736f57f00ce;type=total;ucfs=1&#hotelTmpl
https://www.booking.com/hotel/hu/apartmsn-na3ra.hu.html?label=gen173nr-1DCAEoggI46AdIM1gEaGeIAQGYARG4ARfIAQzYAQPoAQGIAgGoAgO4ApqFwvcFwAIB0gIkOTNhM2M0MzctOTEzMi00YTBjLTg5MGQtZTdkNDg5NGQ0Mzc02AIE4AIB;sid=919b2328b50f53060c3ec0836971abf0;dest_id=-850619;dest_type=city;dist=0;group_adults=2;group_children=0;hapos=1;hpos=1;no_rooms=1;room1=A%2CA;sb_price_type=total;sr_order=popularity;srepoch=1592820462;srpvid=7a734736f57f00ce;type=total;ucfs=1&#hotelTmpl
https://www.facebook.com/pages/category/Local-Service/Vinora-317464428849246/
https://koszegibor.hu/mandli/
http://www.koszeginfo.com/boraszat/mandli-borhaz
https://www.kostolom.hu/Boraszat/147/mandli-borhaz
https://www.tripadvisor.co.hu/Attraction_Review-g7340589-d14161595-Reviews-Mandli_Borhaz-Cak_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.tripadvisor.co.hu/Attraction_Review-g7340589-d14161595-Reviews-Mandli_Borhaz-Cak_Vas_County_Western_Transdanubia.html

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook aktiv: https://www.facebook.com/mandliborhaz/

Instagram -:

Polgar Boraszat (Biik) — nem talalhaté az interneten
Honlap:

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont

NA

Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frissil6 tartalom, aktualitas

Illusztracidk, jo6 min6ségl fotok, videds tartalmak

Betoltési id6

Reszponzivitas

Megjelenés / webdesign / trendkévetés

Ergondmia: az informaciod jol strukturalt, atlathaté

XXX [ X | X [X[X

Ergondmia: legfontosabb informacidk (elérhet6ség) konnyen
elérhetd

X

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon

X

Talalati listédn vald elhelyezkedés név szerint

X

Talalati listédn vald elhelyezkedés tevékenység szerint

Szolgaltatasok: nincs tovabbi informacié mas szolgaltatasokrol a digitalis térben

Szakmai oldalakon jelenlét
Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):
Facebook:

Instagram:

Stefanich Boraszat

Honlap: https://koszegibor.hu/stefanich/#1488716215835-f3409c4f-138560f9-b2724319-4bb4c539-4d70

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kival6, NA: nincs adat)

Elemzési szempont

NA

Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frissul6 tartalom, aktualitas

Illusztracidk, jé6 mindségli fotdk, videds tartalmak

Betoltési id6

Reszponzivitas

Megjelenés / webdesign / trendkévetés

Ergondmia: az informacié jol strukturdlt, atlathaté

XX [X[X[X[X[X|N

Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetéség) kénnyen
elérhetd

X

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigdlds a weboldalon

X

Taldlati listén vald elhelyezkedés név szerint

X

Talalati listan valo elhelyezkedés tevékenység szerint

Szolgaltatasok: borkdstolo 8 f6tol
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https://www.facebook.com/mandliborhaz/
https://koszegibor.hu/stefanich/#1488716215835-f3409c4f-138560f9-b2724319-4bb4c539-4d70

Szakmai oldalakon jelenlét: https://koszeg.hu/hu/koszeg/stefanich-pinceszet-11329.html

http://www.koszeginfo.com/boraszat/stefanich-pinceszet

http://www.sopronkovesd.hu/Stefanich pinceszet borkostolo.html

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook aktiv: https://www.facebook.com/stefanichpinceszet/

Instagram -: https://www.instagram.com/stefanichpince/?hi=hu

Toth Pincészet

Honlap: https://tothpinceszet.hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalé, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 1 2 3

Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frissil6 tartalom, aktualitas

Illusztracidk, jé min6ségli fotok, videds tartalmak

Betoltési id6

Reszponzivitas

Megjelenés / webdesign / trendkdvetés

XX XX [X [X X (&

Ergondmia: az informacid jol strukturalt, atlathatd

Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetéség) kénnyen
elérhetd

X

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon

bed

Taldlati listan vald elhelyezkedés név szerint X

Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység szerint X

Szolgaltatasok: borkdstold, idegenvezetés

Szakmai oldalakon jelenlét: https://koszegibor.hu/toth/

https://koszeg.hu/hu/koszeg/toth-pinceszet-11331.html

https://etterem.hu/toth-pinceszet

https://www.tripadvisor.co.hu/Restaurant Review-g776248-d4506313-Reviews-Toth Pinceszet-
Koszeg Vas County Western Transdanubia.html

http://www.holborozzunk.hu/pince.php?sid=tothpinceszet

https://www.visitbuk.hu/de/termelo/toth-pinceszet

https://www.visitbuk.hu/de/termelo/toth-pinceszet

https://www.tripadvisor.co.hu/ShowUserReviews-g776248-d4506313-r223356529-Toth _Pinceszet-
Koszeg Vas County Western Transdanubia.html

https://vinoport.hu/pinceszet/toth-pinceszet/103#

https://visitvas.hu/gasztrotippek/tothpinceszet/

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook aktiv: https://www.facebook.com/TothPinceszet

Instagram - aktiv: https://www.instagram.com/tothpinceszet/?hl=hu
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https://koszeg.hu/hu/koszeg/stefanich-pinceszet-11329.html
http://www.koszeginfo.com/boraszat/stefanich-pinceszet
http://www.sopronkovesd.hu/Stefanich_pinceszet__borkostolo.html
https://www.facebook.com/stefanichpinceszet/
https://www.instagram.com/stefanichpince/?hl=hu
https://tothpinceszet.hu/
https://koszegibor.hu/toth/
https://koszeg.hu/hu/koszeg/toth-pinceszet-11331.html
https://etterem.hu/toth-pinceszet
https://www.tripadvisor.co.hu/Restaurant_Review-g776248-d4506313-Reviews-Toth_Pinceszet-Koszeg_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.tripadvisor.co.hu/Restaurant_Review-g776248-d4506313-Reviews-Toth_Pinceszet-Koszeg_Vas_County_Western_Transdanubia.html
http://www.holborozzunk.hu/pince.php?sid=tothpinceszet
https://www.visitbuk.hu/de/termelo/toth-pinceszet
https://www.visitbuk.hu/de/termelo/toth-pinceszet
https://www.tripadvisor.co.hu/ShowUserReviews-g776248-d4506313-r223356529-Toth_Pinceszet-Koszeg_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.tripadvisor.co.hu/ShowUserReviews-g776248-d4506313-r223356529-Toth_Pinceszet-Koszeg_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://vinoport.hu/pinceszet/toth-pinceszet/103
https://visitvas.hu/gasztrotippek/tothpinceszet/
https://www.facebook.com/TothPinceszet
https://www.instagram.com/tothpinceszet/?hl=hu

Birdland Golf & Country Club
Honlap: http://birdlandgolf.net/hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 1

NA

Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frissll6 tartalom, aktualitas X

Illusztracidk, jo6 minGségl fotok, videds tartalmak X

Bet6ltési id6

Reszponzivitas X

Megjelenés / webdesign / trendkévetés

Ergondmia: az informacid jol strukturdlt, atlathatd

Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetdség) kénnyen
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon

Talalati listédn vald elhelyezkedés név szerint

Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység szerint

Szolgaltatasok: borkostold, borterasz, termel6i borkimérés

Szakmai oldalakon jelenlét: https://www.visitbuk.hu/hu/golf-
1?gclid=EAlalQobChMIrObzhsGa6glViMmyCh3NtwOcEAAYAIAAEgKRp D BwE

http://birdlandvillapark.com/szolgaltatasok/golf/

https://onyx-tours.hu/hu/golf/

https://www.tripadvisor.co.hu/Attraction Review-g274888-d279724-Reviews-
Birdland Golf and Country Club-Buk Vas County Western Transdanubia.html

https://hungolf.hu/klubbok/birdland-golf-country-club/

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/birdlandgolf

Instagram : -

Biikfiirdo Thermal & Spa

Honlap: https://www.bukfurdo.hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kival6, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 1

W

S

NA

Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frissll6 tartalom, aktualitas

Illusztracidk, jé min6ségli fotok, videds tartalmak

Betoltési id6

Reszponzivitas

Megjelenés / webdesign / trendkévetés

Ergondmia: az informacio jél strukturalt, atldthatd

Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetéség) kénnyen
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalds a weboldalon

X | X XX [X[X[X[X
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http://birdlandgolf.net/hu/
https://www.visitbuk.hu/hu/golf-1?gclid=EAIaIQobChMIrObzhsGa6gIViMmyCh3NtwOcEAAYAiAAEgKRp_D_BwE
https://www.visitbuk.hu/hu/golf-1?gclid=EAIaIQobChMIrObzhsGa6gIViMmyCh3NtwOcEAAYAiAAEgKRp_D_BwE
http://birdlandvillapark.com/szolgaltatasok/golf/
https://onyx-tours.hu/hu/golf/
https://www.tripadvisor.co.hu/Attraction_Review-g274888-d279724-Reviews-Birdland_Golf_and_Country_Club-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.tripadvisor.co.hu/Attraction_Review-g274888-d279724-Reviews-Birdland_Golf_and_Country_Club-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://hungolf.hu/klubbok/birdland-golf-country-club/
https://www.facebook.com/birdlandgolf
https://www.bukfurdo.hu/

Talalati listén vald elhelyezkedés név szerint

Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység szerint

Szolgaltatasok: fiirdo, szauna, wellness, szallas, kozmetika, bistro

Szakmai oldalakon jelenlét: https://www.visitbuk.hu/hu/pihenj-gyogyulj-es-eld-meg-
bukfurdot?gclid=EAlalQobChMIs4qq6P206gIVC-AYChOLAQc EAAYASAAEgIkNfD BwE

https://termalfurdok.com/bukfurdo-buki-gyogyfurdo/

https://termalonline.hu/furdok/bukfurdo

https://www.furdoszovetseg.hu/furdok/bukfurdo-thermal-and-spa

https://szallas.hu/programok/bukfurdo-thermal-spa-buk-p3311

http://www.termalportal.hu/profil/buki_gyogyfurdo-2008

https://www.tripadvisor.co.hu/Attraction Review-g274888-d4702833-Reviews-
Bukfurdo Health and Adventure Center-Buk Vas County Western Transdanubia.html

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook - aktiv: https://www.facebook.com/bukfurdo/

Instagram - aktiv: https://www.instagram.com/bukfurdo/?hl=hu

Youtube: https://www.youtube.com/watch?v=uCO5dcwJ)gBc

https://www.youtube.com/channel/UCyFT-5YIkXhFWBHLmMqc62LQ

Biiki Lokomotiv Kft.

Honlap: http://lokomotivbuk.hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kival6, NA: nincs adat)

Elemzési szempont

Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frissll6 tartalom, aktualitas

Illusztracidk, jé min6ségli fotok, videds tartalmak

Betoltési id6

Reszponzivitas

Megjelenés / webdesign / trendkévetés

XXX [X [ X [X[X |

Ergondmia: az informacié jol strukturdlt, atladthaté

Ergondmia: legfontosabb informacidk (elérhet6ség) konnyen
elérhetd

X

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon

X

Taldlati listén vald elhelyezkedés név szerint

X

Talalati listan valo elhelyezkedés tevékenység szerint X

Szolgaltatasok: varosnézés, bérlés,
Szakmai oldalakon jelenlét:

https://www.visitbuk.hu/hu/szolgaltatas-adatai/buki-lokomotiv-
kft?gclid=EAlalQobChMIlocGEgIKp6gIVIplYChOwbgQxEAAYASAAEgIABPD BwE

http://vaskarika.hu/hirek/reszletek/13940/Ioki look avagy ilyen buk kisvonatrol videoval/



https://www.visitbuk.hu/hu/pihenj-gyogyulj-es-eld-meg-bukfurdot?gclid=EAIaIQobChMIs4qq6P2o6gIVC-AYCh0LAQc_EAAYASAAEgIkNfD_BwE
https://www.visitbuk.hu/hu/pihenj-gyogyulj-es-eld-meg-bukfurdot?gclid=EAIaIQobChMIs4qq6P2o6gIVC-AYCh0LAQc_EAAYASAAEgIkNfD_BwE
https://termalfurdok.com/bukfurdo-buki-gyogyfurdo/
https://termalonline.hu/furdok/bukfurdo
https://www.furdoszovetseg.hu/furdok/bukfurdo-thermal-and-spa
https://szallas.hu/programok/bukfurdo-thermal-spa-buk-p3311
http://www.termalportal.hu/profil/buki_gyogyfurdo-2008
https://www.tripadvisor.co.hu/Attraction_Review-g274888-d4702833-Reviews-Bukfurdo_Health_and_Adventure_Center-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.tripadvisor.co.hu/Attraction_Review-g274888-d4702833-Reviews-Bukfurdo_Health_and_Adventure_Center-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.facebook.com/bukfurdo/
https://www.instagram.com/bukfurdo/?hl=hu
https://www.youtube.com/watch?v=uCO5dcwJqBc
https://www.youtube.com/channel/UCyFT-5YIkXhFWBHLmqc62LQ
http://lokomotivbuk.hu/
https://www.visitbuk.hu/hu/szolgaltatas-adatai/buki-lokomotiv-kft?gclid=EAIaIQobChMIocGEgIKp6gIVlpIYCh0wbgQxEAAYASAAEgIABPD_BwE
https://www.visitbuk.hu/hu/szolgaltatas-adatai/buki-lokomotiv-kft?gclid=EAIaIQobChMIocGEgIKp6gIVlpIYCh0wbgQxEAAYASAAEgIABPD_BwE
http://vaskarika.hu/hirek/reszletek/13940/loki_look_avagy_ilyen_buk_kisvonatrol_videoval/

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/B%C3%BCki-Loki-212221778806550/

Instagram: -

Youtube: -

Napsugar Park

Honlap: http://www.napsugarpark.hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont

NA

Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frissil6 tartalom, aktualitas

Illusztracidk, jo6 minGségl fotok, videds tartalmak

Betoltési id6

Reszponzivitas

XX X X X |5

Megjelenés / webdesign / trendkévetés

Ergondmia: az informaciod jol strukturalt, atlathatd

X

Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetdség) kénnyen
elérhetd

bed

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon

Talalati listédn vald elhelyezkedés név szerint

Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység szerint

X | X | X

Szolgaltatasok: jatszohaz, bowling, kavézd, fitness terem, szabadtéri jatszo6tér

Szakmai oldalakon jelenlét: https://ips-

gyermekszem.hu/referenciak/jatszohaz/?gclid=EAlalQobChMIv6qOkoSp6gIVgkkYCh3SdwawEAAYASAAEgKXAP

D _BweE

https://www.visitbuk.hu/hu/napsugar-jatszopark-1

https://www.buk-vendeghaz.hu/napsugarpark-buk.html

https://www.programturizmus.hu/partner-napsugar-jatszopark.html

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/pages/Napsug%C3%Al1r-1%C3%A1tsz%C3%B3park/312485002231139

Instagram: -

Youtube: -
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https://www.facebook.com/B%C3%BCki-Loki-212221778806550/
http://www.napsugarpark.hu/
https://ips-gyermekszem.hu/referenciak/jatszohaz/?gclid=EAIaIQobChMIv6qOkoSp6gIVgkkYCh3SdwawEAAYASAAEgKXAPD_BwE
https://ips-gyermekszem.hu/referenciak/jatszohaz/?gclid=EAIaIQobChMIv6qOkoSp6gIVgkkYCh3SdwawEAAYASAAEgKXAPD_BwE
https://ips-gyermekszem.hu/referenciak/jatszohaz/?gclid=EAIaIQobChMIv6qOkoSp6gIVgkkYCh3SdwawEAAYASAAEgKXAPD_BwE
https://www.visitbuk.hu/hu/napsugar-jatszopark-1
https://www.buk-vendeghaz.hu/napsugarpark-buk.html
https://www.programturizmus.hu/partner-napsugar-jatszopark.html
https://www.facebook.com/pages/Napsug%C3%A1r-J%C3%A1tsz%C3%B3park/312485002231139

Zsirai Lovarda

Honlap: https://zsirailovarda.hu/hu/index.html

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont

NA

Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frissil6 tartalom, aktualitas

Illusztracidk, jé min6ségli fotdk, videds tartalmak

Betoltési id6

Reszponzivitas

Megjelenés / webdesign / trendkovetés

Ergondmia: az informacid jél strukturalt, atlathatd

Ergondmia: legfontosabb informacidk (elérhet6ség) kénnyen
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon

Taldlati listan vald elhelyezkedés név szerint

Talalati listédn vald elhelyezkedés tevékenység szerint

Szolgaltatasok: lovasoktatas, bértartas, lovaspalya hasznalat, lovastabor

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://www.visitbuk.hu/hu/bukfurdo-kornyeken/zsirai-lovarda-zsira

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/AFJZsira

Instagram: -

Youtube: -

Holdfényliget Kalandpark
Honlap: https://holdfenyliget.hu/hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kival6, NA: nincs adat)

Elemzési szempont

NA

Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frissul6 tartalom, aktualitas

Illusztracidk, jé min6ségl fotdk, videds tartalmak

Bet6ltési id6

Reszponzivitas

Megjelenés / webdesign / trendkévetés

Ergondmia: az informacio jél strukturalt, atldthatd

Ergonomia: legfontosabb informacidk (elérhetéség) konnyen
elérhetd

Ergonomia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon

Taldlati listédn vald elhelyezkedés név szerint

XX | X [X[X|X|X|X|X|[X |

Talalati listan valo elhelyezkedés tevékenység szerint

Szolgaltatasok: kalandpark, tabor, osztalykirandulas, emonsteroller, tréningek,

sziiletésnapok, rendezvényszervezés, szallashely, bérlés
Szakmai oldalakon jelenlét:

https://magazin.belfoldipihenes.hu/holdfeny-liget-kalandpark/



https://zsirailovarda.hu/hu/index.html
https://www.visitbuk.hu/hu/bukfurdo-kornyeken/zsirai-lovarda-zsira
https://www.facebook.com/AFJZsira
https://holdfenyliget.hu/hu/
https://magazin.belfoldipihenes.hu/holdfeny-liget-kalandpark/

https://www.termeszetjaro.hu/mobile/hu/point/kalandpalya/holdfeny-liget-kalandpark/38077430/

https://szallas.hu/programok/holdfeny-liget-az-alpokalja-kalandparkja-gyongyosfalu-p2882

https://www.visitbuk.hu/hu/holdfeny-liget-az-alpokalja-kalandparkja

https://www.tripadvisor.co.hu/Attraction Review-g10348267-d10500726-Reviews-

Holdfeny Liget Adventure Park-Gyongyosfalu Vas County Western Transdanubia.html

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/holdfenyliget/

Instagram: https://www.instagram.com/holdfenyliget/?hl=hu

Youtube: https://www.youtube.com/watch?v=Xw9d8psflgw

Kristaly Torony
Honlap: http://www.kristalytorony.hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont

Sy

NA

Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frissil6 tartalom, aktualitas

Illusztracidk, jé6 min6ségl fotok, videds tartalmak

Betoltési id6

Reszponzivitas

Megjelenés / webdesign / trendkdvetés

XX X [X | X

Ergondmia: az informacio jol strukturalt, atlathatd

Ergondmia: legfontosabb informacidk (elérhetéség) konnyen
elérhet6

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon

Talalati listan valo elhelyezkedés név szerint

Talalati listan valo elhelyezkedés tevékenység szerint

Szolgaltatasok: kalandpark, tréningek, rendezvényszervezés

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://www.visitbuk.hu/hu/kristaly-torony

https://szallas.hu/programok/kristalytorony-kalandpark-buk-p2795

http://veddvelem.hu/ajanlatok/3440-bukfurdo_kristaly torony kalandpark belepo kedvezmenyese?lejart=1

https://www.programturizmus.hu/partner-kristaly-torony-kalandpark.html

http://szombathelypont.hu/szabadido/sportolasi-lehetosegek/kristaly-torony-kalandpark.3005/

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/kristalytorony

Instagram: https://www.instagram.com/kristalytorony/?hl=hu

Youtube: https://www.youtube.com/watch?v=BuLBQDFY-GY
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https://www.termeszetjaro.hu/mobile/hu/point/kalandpalya/holdfeny-liget-kalandpark/38077430/
https://szallas.hu/programok/holdfeny-liget-az-alpokalja-kalandparkja-gyongyosfalu-p2882
https://www.visitbuk.hu/hu/holdfeny-liget-az-alpokalja-kalandparkja
https://www.tripadvisor.co.hu/Attraction_Review-g10348267-d10500726-Reviews-Holdfeny_Liget_Adventure_Park-Gyongyosfalu_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.tripadvisor.co.hu/Attraction_Review-g10348267-d10500726-Reviews-Holdfeny_Liget_Adventure_Park-Gyongyosfalu_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.facebook.com/holdfenyliget/
https://www.instagram.com/holdfenyliget/?hl=hu
https://www.youtube.com/watch?v=Xw9d8psf1gw
http://www.kristalytorony.hu/
https://www.visitbuk.hu/hu/kristaly-torony
https://szallas.hu/programok/kristalytorony-kalandpark-buk-p2795
http://veddvelem.hu/ajanlatok/3440-bukfurdo_kristaly_torony_kalandpark_belepo_kedvezmenyese?lejart=1
https://www.programturizmus.hu/partner-kristaly-torony-kalandpark.html
http://szombathelypont.hu/szabadido/sportolasi-lehetosegek/kristaly-torony-kalandpark.3005/
https://www.facebook.com/kristalytorony
https://www.instagram.com/kristalytorony/?hl=hu
https://www.youtube.com/watch?v=BuLBQDFY-GY

Muskatli Vendéqgld

Honlap: https://bukimuskatli.hu/hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 1 2

NA

Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frissiil6 tartalom, aktualitas

Illusztracidk, jé6 min6ségli fotok, videds tartalmak

Betoltési id6

Reszponzivitas

Megjelenés / webdesign / trendkdvetés

Ergondmia: az informacio jél strukturalt, atlathatd

X XX [X[|X|X[X|X|W

Ergondmia: legfontosabb informacidk (elérhet6ség) kdnnyen
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon

bed

Taldlati listan vald elhelyezkedés név szerint X

Talalati listan valo elhelyezkedés tevékenység szerint X

Szolgaltatasok: nincs tovabbi informacié mas szolgaltatasokrol a digitalis térben

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://www.visitbuk.hu/hu/etterem/muskatli-vendeglo

https://www.tripadvisor.co.hu/Restaurant_Review-g274888-d10786675-Reviews-Muskatli Restaurant-

Buk Vas County Western Transdanubia.html

http://buk.kornyeke.hu/muskatli-vendeglo

https://gastro.hu/helyek/muskatli-vendeglo-buk

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/pages/Musk%C3%A1tli-Vend%C3%A9g1%C5%91-
B%C3%BCk/297231267436526

Instagram: -

Youtube: -

Kes Pub Etterem

Honlap: https://kespub.hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 1 2 3 4

NA

Relevans informaciok, tartalom X

Folyamatosan frissil6 tartalom, aktualitas X

Illusztracidk, jé6 min6éségl fotdk, videds tartalmak X

Betoltési id6 X

Reszponzivitas X

X

Megjelenés / webdesign / trendkévetés

Ergondmia: az informacid jél strukturalt, atldthatd X
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https://bukimuskatli.hu/hu/
https://www.visitbuk.hu/hu/etterem/muskatli-vendeglo
https://www.tripadvisor.co.hu/Restaurant_Review-g274888-d10786675-Reviews-Muskatli_Restaurant-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.tripadvisor.co.hu/Restaurant_Review-g274888-d10786675-Reviews-Muskatli_Restaurant-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
http://buk.kornyeke.hu/muskatli-vendeglo
https://gastro.hu/helyek/muskatli-vendeglo-buk
https://www.facebook.com/pages/Musk%C3%A1tli-Vend%C3%A9gl%C5%91-B%C3%BCk/297231267436526
https://www.facebook.com/pages/Musk%C3%A1tli-Vend%C3%A9gl%C5%91-B%C3%BCk/297231267436526
https://kespub.hu/

Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetéség) kénnyen N

elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X

Taldlati listan valo elhelyezkedés név szerint X
Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység szerint X

Szolgaltatasok: sziiletés/névnapi rendezvények, legény/lanyblcsuk, osztalytalalkozok

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://etterem.hu/kes-pub

https://www.tripadvisor.co.hu/Restaurant Review-g274888-d10066535-Reviews-KesPub Restaurant-
Buk Vas County Western Transdanubia.html

https://www.visitbuk.hu/hu/etterem/kes-pub-etterem

http://buk.kornyeke.hu/kespub-etterem-es-pizzeria

https://visitvas.hu/gasztrotippek/kespub-etterem-es-pizzeria/

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/kespub/

Instagram: https://www.instagram.com/kespubbuk/?hi=hu

Youtube: -

Kemencés Csarda

Honlap: http://www.oregpitvar.hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kival6o, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 1 2 3 4 5
Relevans informaciok, tartalom X
Folyamatosan frissiil6 tartalom, aktualitas X
Illusztracidk, jé min6ségl fotdk, videds tartalmak X
Betoltési id6 X
Reszponzivitas X

Megjelenés / webdesign / trendkdvetés X

Ergondmia: az informacid jol strukturalt, atlathatd X

Ergondmia: legfontosabb informacidk (elérhetéség) kénnyen <

elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X

Taldlati listan vald elhelyezkedés név szerint X

Taldlati listén vald elhelyezkedés tevékenység szerint X

Szolgaltatasok: nincs tovabbi informacié mas szolgaltatasokrél a digitalis térben
Szakmai oldalakon jelenlét:

https://www.visitbuk.hu/hu/etterem/kemences-csarda

http://www.falusiturizmus.org/hu_HU/services/1594/kemences-csarda.html

https://www.gastro.hu/places/kemences-csarda-4



https://etterem.hu/kes-pub
https://www.tripadvisor.co.hu/Restaurant_Review-g274888-d10066535-Reviews-KesPub_Restaurant-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.tripadvisor.co.hu/Restaurant_Review-g274888-d10066535-Reviews-KesPub_Restaurant-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.visitbuk.hu/hu/etterem/kes-pub-etterem
http://buk.kornyeke.hu/kespub-etterem-es-pizzeria
https://visitvas.hu/gasztrotippek/kespub-etterem-es-pizzeria/
https://www.facebook.com/kespub/
https://www.instagram.com/kespubbuk/?hl=hu
http://www.oregpitvar.hu/
https://www.visitbuk.hu/hu/etterem/kemences-csarda
http://www.falusiturizmus.org/hu_HU/services/1594/kemences-csarda.html
https://www.gastro.hu/places/kemences-csarda-4

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/Kemenc%C3%A9s-Cs%C3%A1lrda-448910078481402/

Instagram: -

Youtube: -

Piros Haz Etterem

Honlap: https://piroshaz.metro.rest/?lang=hu

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 1 2 NA
Relevans informaciok, tartalom X
Folyamatosan frissil6 tartalom, aktualitas X
Illusztracidk, jé6 min6ségli fotdk, videds tartalmak X
Betoltési ido6

Reszponzivitas X
Megjelenés / webdesign / trendkdvetés X
Ergondmia: az informacio jol strukturalt, atlathatd X
Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetdség) kénnyen X
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X
Taldlati listan vald elhelyezkedés név szerint X
Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység szerint X

Szolgaltatasok: nincs tovabbi informacié mas szolgaltatasokrél a digitalis térben

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://etterem.hu/piros-haz-vendeglo

https://www.visitbuk.hu/hu/etterem/piros-haz-vendeglo

http://www.zsira.hu/index.php/telepuelesuenkrol/piros-haz-vendeglo

https://www.telepules.com/zsira/turizmus/vendeglatas/piros-haz-vendeglo-15643.html

https://gastro.hu/helyek/piros-haz-vendeglo

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/PirosHazEtterem

Instagram: -

Youtube: -
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https://www.facebook.com/Kemenc%C3%A9s-Cs%C3%A1rda-448910078481402/
https://piroshaz.metro.rest/?lang=hu
https://etterem.hu/piros-haz-vendeglo
https://www.visitbuk.hu/hu/etterem/piros-haz-vendeglo
http://www.zsira.hu/index.php/telepuelesuenkrol/piros-haz-vendeglo
https://www.telepules.com/zsira/turizmus/vendeglatas/piros-haz-vendeglo-15643.html
https://gastro.hu/helyek/piros-haz-vendeglo
https://www.facebook.com/PirosHazEtterem

Auréra Etterem

Honlap: http://aurora.co.hu/hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 1 2

NA

Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frissll6 tartalom, aktualitas

Illusztracidk, jé min6ségli fotok, videds tartalmak

Betoltési id6

Reszponzivitas

Megjelenés / webdesign / trendkdvetés

XXX [X[X|X [X|W

Ergondmia: az informacio jél strukturalt, atlathatd

Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetéség) kénnyen
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X

Taldlati listan vald elhelyezkedés név szerint

Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység szerint X

Szolgaltatasok: szallas
Szakmai oldalakon jelenlét:

https://www.tripadvisor.co.hu/Restaurant Review-g274888-d7804605-Reviews-Aurora Restaurant-
Buk Vas County Western Transdanubia.html

https://www.visitbuk.hu/hu/etterem/aurora-etterem

https://www.booking.com/hotel/hu/aurora-panzio.hu.html

https://szallas.hu/aurora-panzio-bukfurdo

https://visitvas.hu/gasztrotippek/auroraetterem/

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/pg/aurora.bukfurdo/posts/

Instagram: -
Youtube: -

Vadvirag Csarda

Honlap: https://vadviragcsarda.hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 1 2

NA

Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frissiil6 tartalom, aktualitas

Illusztracidk, jé6 mindségli fotdk, videds tartalmak

X (X [X|X|W

Betoltési id6

Reszponzivitas X

Megjelenés / webdesign / trendkévetés X

Ergondmia: az informacid jol strukturdlt, atldthatd

X

Ergondmia: legfontosabb informacidk (elérhetéség) kénnyen
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X

Taldlati listan vald elhelyezkedés név szerint X

Taldlati listén vald elhelyezkedés tevékenység szerint X

Szolgaltatasok: Szépkartya elfogadohely,
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http://aurora.co.hu/hu/
https://www.tripadvisor.co.hu/Restaurant_Review-g274888-d7804605-Reviews-Aurora_Restaurant-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.tripadvisor.co.hu/Restaurant_Review-g274888-d7804605-Reviews-Aurora_Restaurant-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.visitbuk.hu/hu/etterem/aurora-etterem
https://www.booking.com/hotel/hu/aurora-panzio.hu.html
https://szallas.hu/aurora-panzio-bukfurdo
https://visitvas.hu/gasztrotippek/auroraetterem/
https://www.facebook.com/pg/aurora.bukfurdo/posts/
https://vadviragcsarda.hu/

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://etterem.hu/vadvirag-csarda

https://www.tripadvisor.co.hu/Restaurant Review-g274888-d4554788-Reviews-Csarda Vadvirag-
Buk Vas County Western Transdanubia.html

https://www.utazzitthon.hu/latnivalo/bukfurdo/vadvirag-csarda-35025

https://www.visitbuk.hu/hu/etterem/vadvirag-
csarda?gclid=EAlalQobChMI54XRzqSp6gIVC6WYCh3yXAoyEAAYASAAEgLs4fD BwE

http://www.falusiturizmus.org/hu_HU/services/1621/vadvirag-csarda.html

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/pages/Vadvir%C3%A1g-Cs%C3%A1rda/285112501533180

Instagram: -
Youtube: -

Fiirdé Etterem

Honlap: https://furdoetterem.hu/hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 1 2

NA

Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frissil6 tartalom, aktualitas

X | X |X|W

Illusztracidk, jo6 minGségl fotdk, videds tartalmak

Betoltési id6 X

Reszponzivitas

X

Megjelenés / webdesign / trendkovetés X

Ergondmia: az informacid jol strukturalt, atlathatd X

Ergondmia: legfontosabb informacidk (elérhet6ség) konnyen
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X

Talalati listan valo elhelyezkedés név szerint

Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység szerint X

Szolgaltatasok: Szépkartya elfogadohely, rendezvényterem, kavéhaz, delikates

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://www.visitbuk.hu/hu/etterem/furdo-etterem

https://www.tripadvisor.co.hu/Restaurant Review-g274888-d6696453-Reviews-Furdo Etterem-
Buk Vas County Western Transdanubia.html

https://www.ittjartam.hu/bukfurdo/ettermek/furdo-etterem-buk-bukfurd/

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/pages/category/Cafeteria/F%C3%BCrd%C5%91-%C3%89tterem-
293950774091096/

Instagram: https://www.instagram.com/furdo_etterem_buk/?hl=hu

Youtube:
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https://etterem.hu/vadvirag-csarda
https://www.tripadvisor.co.hu/Restaurant_Review-g274888-d4554788-Reviews-Csarda_Vadvirag-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.tripadvisor.co.hu/Restaurant_Review-g274888-d4554788-Reviews-Csarda_Vadvirag-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.utazzitthon.hu/latnivalo/bukfurdo/vadvirag-csarda-35025
https://www.visitbuk.hu/hu/etterem/vadvirag-csarda?gclid=EAIaIQobChMI54XRzqSp6gIVC6wYCh3yXAoyEAAYASAAEgLs4fD_BwE
https://www.visitbuk.hu/hu/etterem/vadvirag-csarda?gclid=EAIaIQobChMI54XRzqSp6gIVC6wYCh3yXAoyEAAYASAAEgLs4fD_BwE
http://www.falusiturizmus.org/hu_HU/services/1621/vadvirag-csarda.html
https://www.facebook.com/pages/Vadvir%C3%A1g-Cs%C3%A1rda/285112501533180
https://furdoetterem.hu/hu/
https://www.visitbuk.hu/hu/etterem/furdo-etterem
https://www.tripadvisor.co.hu/Restaurant_Review-g274888-d6696453-Reviews-Furdo_Etterem-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.tripadvisor.co.hu/Restaurant_Review-g274888-d6696453-Reviews-Furdo_Etterem-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.ittjartam.hu/bukfurdo/ettermek/furdo-etterem-buk-bukfurd/
https://www.facebook.com/pages/category/Cafeteria/F%C3%BCrd%C5%91-%C3%89tterem-293950774091096/
https://www.facebook.com/pages/category/Cafeteria/F%C3%BCrd%C5%91-%C3%89tterem-293950774091096/
https://www.instagram.com/furdo_etterem_buk/?hl=hu

Péter Biifé
Honlap:

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 5 NA
Relevans informaciok, tartalom X
Folyamatosan frissil6 tartalom, aktualitas X
Illusztraciok, jo6 minGségl fotok, videds tartalmak X
Betoltési id6 X
Reszponzivitas X
Megjelenés / webdesign / trendkovetés X
Ergondmia: az informacid jol strukturdlt, atlathato X
Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetdség) kénnyen «
elérhetd
Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X
Talalati listan valo elhelyezkedés név szerint X
Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység szerint X

Szolgaltatasok: Szépkartya elfogadohely, rendezvényterem, kavéhaz, delikates

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://www.visitbuk.hu/hu/etterem/peter-bufe-bukfurdo

https://www.tripadvisor.co.hu/Restaurant Review-g274888-d9777591-Reviews-Peter Bufe Bukfurdo-

Buk Vas County Western Transdanubia.htmi

https://gastro.hu/helyek/peter-bufe-bukfurdo

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/pg/P%C3%A9ter-B%C3%BCf%C3%A9-B%C3%BCkf%C3%BCrd%C5%91-

112340852175635/about/

Instagram: https://www.instagram.com/peterbufebukfurdo/?hl=hu

Youtube: -

Hotel Caramell

Honlap: https://www.caramell.hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalé, NA: nincs adat)
Elemzési szempont 5 NA
Relevans informaciok, tartalom X
Folyamatosan frissil6 tartalom, aktualitas
Illusztracidk, jé min6ségli fotok, videds tartalmak X
Betoltési id6 X
Reszponzivitas
Megjelenés / webdesign / trendkdvetés X
Ergondmia: az informacio jél strukturalt, atldthatd
Ergondmia: legfontosabb informacidk (elérhetéség) konnyen .
elérhetd
Ergonomia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon
Talalati listan valo elhelyezkedés név szerint
Taldlati listén vald elhelyezkedés tevékenység szerint

102



https://www.visitbuk.hu/hu/etterem/peter-bufe-bukfurdo
https://www.tripadvisor.co.hu/Restaurant_Review-g274888-d9777591-Reviews-Peter_Bufe_Bukfurdo-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.tripadvisor.co.hu/Restaurant_Review-g274888-d9777591-Reviews-Peter_Bufe_Bukfurdo-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://gastro.hu/helyek/peter-bufe-bukfurdo
https://www.facebook.com/pg/P%C3%A9ter-B%C3%BCf%C3%A9-B%C3%BCkf%C3%BCrd%C5%91-112340852175635/about/
https://www.facebook.com/pg/P%C3%A9ter-B%C3%BCf%C3%A9-B%C3%BCkf%C3%BCrd%C5%91-112340852175635/about/
https://www.instagram.com/peterbufebukfurdo/?hl=hu
https://www.caramell.hu/

Szolgaltatasok: konferencia, csapatépités, eskiivok, masszazs, beauty, sportolasi
lehetoségek, medical center.

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://www.booking.com/hotel/hu/caramell.hu.html?aid=319854;label=hotel-75470-hu-
wr F6M2rZINp6p9rSuw0ZAS438025232067:pl:ta:pl:p2:ac:ap:neg:fi:tikwd-

11615659951:1p1007647:li:dec:dm:ppccp=UmFuZG9tSVYkc2RIlyh9YfebvPBblhsA9v88nhiHKmI;ws=&gclid=EAlal

QobChMIg-Wi8Lqr6gIVirUYChOf1gC6EAAYASAAEELOMPD BwE

https://szallas.hu/caramell-premium-resort-bukfurdo?gclid=EAlalQobChMIg-
Wi8Lgr6gIVirUYChOf1gC6EAAYAIAAEZIOIPD BwE

https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/caramell-premium-resort-superior?gclid=EAlalQobChMIg-
Wi8Lar6glVirUYChOf1gC6EAAYBCAAEgL3I D BwE

https://www.szallasvadasz.hu/hotel-caramell-buk/?p=adwords-2020#hoteltitle&gclid=EAlalQobChMIqg-
Wi8Lar6g!VirUYChOf1gC6EAAYAYAAEEITPvVD BwE

https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel Review-g274888-d1109464-Reviews-
Caramell Premium Resort Superior-Buk Vas County Western Transdanubia.html

https://www.trivago.hu/buekfuerd%C5%91-80806/szallas/caramell-premium-resort-superior-175507

https://www.utazzitthon.hu/szallas/bukfurdo/caramell-premium-resort?gclid=EAlalQobChMI3Zv-
vbur6glVAswYCh3pTQjrEAAYBCAAEgL30ovD BwE

https://www.akcioscsomagok.hu/hotel-caramel-bukfurdo-holisztikus-gyogy-wellness-hotel.html

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/caramellpremiumresort/

Instagram: https://www.instagram.com/caramell premium resort/?hl=hu

Youtube: https://www.youtube.com/user/hotelcaramell

Danubius Hotel Biik

Honlap: https://www.danubiushotels.com/hu/szallodak-bukfurdo/danubius-hotel-buk

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 1 2 3

NA

Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frissil6 tartalom, aktualitas

X [ X | X |

Illusztracidk, jé6 mindségli fotdk, videds tartalmak

Betoltési id6 X

Reszponzivitas X

Megjelenés / webdesign / trendkévetés X

Ergondmia: az informacio jdl strukturalt, atlathatd X

Ergondmia: legfontosabb informacidk (elérhetéség) konnyen
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X

Talalati listan valo elhelyezkedés név szerint

Taldlati listédn vald elhelyezkedés tevékenység és teleplilés szerint
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https://www.booking.com/hotel/hu/caramell.hu.html?aid=319854;label=hotel-75470-hu-wr_F6M2rZINp6p9rSuwOZAS438025232067:pl:ta:p1:p2:ac:ap:neg:fi:tikwd-11615659951:lp1007647:li:dec:dm:ppccp=UmFuZG9tSVYkc2RlIyh9YfebvPBbIhsA9v88nhiHKmI;ws=&gclid=EAIaIQobChMIq-Wi8Lqr6gIVirUYCh0f1gC6EAAYASAAEgLQmPD_BwE
https://www.booking.com/hotel/hu/caramell.hu.html?aid=319854;label=hotel-75470-hu-wr_F6M2rZINp6p9rSuwOZAS438025232067:pl:ta:p1:p2:ac:ap:neg:fi:tikwd-11615659951:lp1007647:li:dec:dm:ppccp=UmFuZG9tSVYkc2RlIyh9YfebvPBbIhsA9v88nhiHKmI;ws=&gclid=EAIaIQobChMIq-Wi8Lqr6gIVirUYCh0f1gC6EAAYASAAEgLQmPD_BwE
https://www.booking.com/hotel/hu/caramell.hu.html?aid=319854;label=hotel-75470-hu-wr_F6M2rZINp6p9rSuwOZAS438025232067:pl:ta:p1:p2:ac:ap:neg:fi:tikwd-11615659951:lp1007647:li:dec:dm:ppccp=UmFuZG9tSVYkc2RlIyh9YfebvPBbIhsA9v88nhiHKmI;ws=&gclid=EAIaIQobChMIq-Wi8Lqr6gIVirUYCh0f1gC6EAAYASAAEgLQmPD_BwE
https://www.booking.com/hotel/hu/caramell.hu.html?aid=319854;label=hotel-75470-hu-wr_F6M2rZINp6p9rSuwOZAS438025232067:pl:ta:p1:p2:ac:ap:neg:fi:tikwd-11615659951:lp1007647:li:dec:dm:ppccp=UmFuZG9tSVYkc2RlIyh9YfebvPBbIhsA9v88nhiHKmI;ws=&gclid=EAIaIQobChMIq-Wi8Lqr6gIVirUYCh0f1gC6EAAYASAAEgLQmPD_BwE
https://szallas.hu/caramell-premium-resort-bukfurdo?gclid=EAIaIQobChMIq-Wi8Lqr6gIVirUYCh0f1gC6EAAYAiAAEgJOlPD_BwE
https://szallas.hu/caramell-premium-resort-bukfurdo?gclid=EAIaIQobChMIq-Wi8Lqr6gIVirUYCh0f1gC6EAAYAiAAEgJOlPD_BwE
https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/caramell-premium-resort-superior?gclid=EAIaIQobChMIq-Wi8Lqr6gIVirUYCh0f1gC6EAAYBCAAEgL3I_D_BwE
https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/caramell-premium-resort-superior?gclid=EAIaIQobChMIq-Wi8Lqr6gIVirUYCh0f1gC6EAAYBCAAEgL3I_D_BwE
https://www.szallasvadasz.hu/hotel-caramell-buk/?p=adwords-2020#hoteltitle&gclid=EAIaIQobChMIq-Wi8Lqr6gIVirUYCh0f1gC6EAAYAyAAEgJTPvD_BwE
https://www.szallasvadasz.hu/hotel-caramell-buk/?p=adwords-2020#hoteltitle&gclid=EAIaIQobChMIq-Wi8Lqr6gIVirUYCh0f1gC6EAAYAyAAEgJTPvD_BwE
https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel_Review-g274888-d1109464-Reviews-Caramell_Premium_Resort_Superior-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel_Review-g274888-d1109464-Reviews-Caramell_Premium_Resort_Superior-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.trivago.hu/buekfuerd%C5%91-80806/szallas/caramell-premium-resort-superior-175507
https://www.utazzitthon.hu/szallas/bukfurdo/caramell-premium-resort?gclid=EAIaIQobChMI3Zv-vbur6gIVAswYCh3pTQjrEAAYBCAAEgL3ovD_BwE
https://www.utazzitthon.hu/szallas/bukfurdo/caramell-premium-resort?gclid=EAIaIQobChMI3Zv-vbur6gIVAswYCh3pTQjrEAAYBCAAEgL3ovD_BwE
https://www.akcioscsomagok.hu/hotel-caramel-bukfurdo-holisztikus-gyogy-wellness-hotel.html
https://www.facebook.com/caramellpremiumresort/
https://www.instagram.com/caramell_premium_resort/?hl=hu
https://www.youtube.com/user/hotelcaramell
https://www.danubiushotels.com/hu/szallodak-bukfurdo/danubius-hotel-buk

Szolgaltatasok: Sdébarlang, fithess, szépségapolas, wellness kezelések,
rendezvényszervezés

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://www.booking.com/hotel/hu/buk.hu.html

https://szallas.hu/danubius-hotel-buk-bukfurdo?gclid=EAlalQobChMIp-
uBvsCr6gIVI4KyChObuwKvEAAYAYAAEgJiIPD BwE

https://www.szallasvadasz.hu/danubius-healthspa-buk/?p=adwords-2020#hoteltitle&gclid=EAlalQobChMIp-
uBvsCr6gIVI4KyChObuwKvEAAYBCAAEgLh9vD BwE

https://www.akcioscsomagok.hu/danubius-health-spa-resort-hotel-buk-termal-szalloda-bukfurdon.html

https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel Review-g274888-d279418-Reviews-Danubius Hotel Buk-
Buk Vas County Western Transdanubia.html

https://www.trivago.hu/buekfuerd%C5%91-80806/szallas/danubius-health-spa-resort-buek-114894

https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/danubius-hotel-buk?gclid=EAlalQobChMlIp-
uBvsCr6glVI4KyChObuwKvEAMYASAAEg!l- PD BwE

https://www.utazzitthon.hu/szallas/bukfurdo/danubius-health-spa-resort-buk

https://www.hoteltelnet.hu/hu/thermalhotelbuk/

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/danubiusbuk

Instagram: -
Youtube: -

Greenfield Hotel Golf & SPA

Honlap: https://greenfieldhotel.hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kival6, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 1 2 3 4 NA

Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frissll6 tartalom, aktualitas

X (X |X |

Illusztracidk, jé6 min6ségli fotok, videds tartalmak

Betoltési id6 X

Reszponzivitas X

Megjelenés / webdesign / trendkovetés X

Ergondmia: az informacié jol strukturdlt, atlathaté X

Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetéség) kénnyen
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X

Taldlati listédn vald elhelyezkedés név szerint X

Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység és telepiilés szerint X

Szolgaltatasok: szauna attrakciok, gyégykezelések, szépségszalon, fithess terem,
kerékpar/e-roller kdolcsonzés, golfpalya, csapatépito tréningek, eskiivok, allatbarat,
konferencia és rendezvényszervezés
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https://www.booking.com/hotel/hu/buk.hu.html
https://szallas.hu/danubius-hotel-buk-bukfurdo?gclid=EAIaIQobChMIp-uBvsCr6gIVl4KyCh0buwKvEAAYAyAAEgJjIPD_BwE
https://szallas.hu/danubius-hotel-buk-bukfurdo?gclid=EAIaIQobChMIp-uBvsCr6gIVl4KyCh0buwKvEAAYAyAAEgJjIPD_BwE
https://www.szallasvadasz.hu/danubius-healthspa-buk/?p=adwords-2020#hoteltitle&gclid=EAIaIQobChMIp-uBvsCr6gIVl4KyCh0buwKvEAAYBCAAEgLh9vD_BwE
https://www.szallasvadasz.hu/danubius-healthspa-buk/?p=adwords-2020#hoteltitle&gclid=EAIaIQobChMIp-uBvsCr6gIVl4KyCh0buwKvEAAYBCAAEgLh9vD_BwE
https://www.akcioscsomagok.hu/danubius-health-spa-resort-hotel-buk-termal-szalloda-bukfurdon.html
https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel_Review-g274888-d279418-Reviews-Danubius_Hotel_Buk-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel_Review-g274888-d279418-Reviews-Danubius_Hotel_Buk-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.trivago.hu/buekfuerd%C5%91-80806/szallas/danubius-health-spa-resort-buek-114894
https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/danubius-hotel-buk?gclid=EAIaIQobChMIp-uBvsCr6gIVl4KyCh0buwKvEAMYASAAEgI-_PD_BwE
https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/danubius-hotel-buk?gclid=EAIaIQobChMIp-uBvsCr6gIVl4KyCh0buwKvEAMYASAAEgI-_PD_BwE
https://www.utazzitthon.hu/szallas/bukfurdo/danubius-health-spa-resort-buk
https://www.hoteltelnet.hu/hu/thermalhotelbuk/
https://www.facebook.com/danubiusbuk
https://greenfieldhotel.hu/

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://www.szallasvadasz.hu/hotel-greenfield/

https://szallas.hu/greenfield-hotel-golf-spa-bukfurdo

https://www.booking.com/hotel/hu/radisson-sas-birdland-resort-spa.hu.html

https://www.akcioscsomagok.hu/birdland-golf-spa-resort-wellness-hotel-bukfurdo.html

https://www.hoteltelnet.hu/hu/birdland-golf-spa-resort-buk-bukfurdo/

https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel Review-g274888-d295582-Reviews-Greenfield Hotel Golf Spa-

Buk Vas County Western Transdanubia.html

https://hu.hotels.com/ho350053/greenfield-hotel-golf-spa-all-inclusive-buk-magyarorszag/

https://www.szallodak.hu/greenfield-hotel-golf-spa

https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/greenfield-hotel-golf-
spa?gclid=EAlalQobChMIoM6Bv8qr6gIViewYCh3JSAGHEAMYASAAEgLeKfD BwE

https://www.trivago.hu/buekfuerd%C5%91-80806/szallas/greenfield-hotel-golf---spa-1870001

https://www.gyogyhotelektermalszallodak.hu/birdland-golf-spa-resort-wellness-hotel-bukfurdo/greenfield-

hotel-bukfurdo-birdland-golf-spa-resort-wellness-hotel-bukfurdo.HU.html

https://hmhotels.hu/hu/hotels/greenfield-hotel-golf-spa-bukfurdo 37.html

https://www.hotelio.hu/bukfurdo-szallas/greenfield-hotel-golf-spa-buk-83

https://www.ittjartam.hu/bukfurdo/szallasok/radissonsas-birdland-resort-spa/

https://utazomajom.hu/greenfield-hotel-golf-spa/

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/greenfieldhotel

Instagram: https://www.instagram.com/birdlandgolf/?hl=hu

Youtube: https://www.youtube.com/watch?v=83HTE6DYE 0O

Hotel Piroska

Honlap: https://hotelpiroska.hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 1 2 3 4

NA

Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frissiil6 tartalom, aktualitas

Illusztracidk, jé6 mindségli fotdk, videds tartalmak

X [ X [X ¢

Betoltési id6 X

Reszponzivitas X

Megjelenés / webdesign / trendkévetés X

Ergondmia: az informacié jol strukturdlt, atlathaté X

Ergondmia: legfontosabb informacidk (elérhetéség) kénnyen
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon

Talalati listén vald elhelyezkedés név szerint

Taldlati listén vald elhelyezkedés tevékenység és teleplilés szerint X
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https://www.szallasvadasz.hu/hotel-greenfield/
https://szallas.hu/greenfield-hotel-golf-spa-bukfurdo
https://www.booking.com/hotel/hu/radisson-sas-birdland-resort-spa.hu.html
https://www.akcioscsomagok.hu/birdland-golf-spa-resort-wellness-hotel-bukfurdo.html
https://www.hoteltelnet.hu/hu/birdland-golf-spa-resort-buk-bukfurdo/
https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel_Review-g274888-d295582-Reviews-Greenfield_Hotel_Golf_Spa-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel_Review-g274888-d295582-Reviews-Greenfield_Hotel_Golf_Spa-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://hu.hotels.com/ho350053/greenfield-hotel-golf-spa-all-inclusive-buk-magyarorszag/
https://www.szallodak.hu/greenfield-hotel-golf-spa
https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/greenfield-hotel-golf-spa?gclid=EAIaIQobChMIoM6Bv8qr6gIVi6wYCh3J8AGHEAMYASAAEgLeKfD_BwE
https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/greenfield-hotel-golf-spa?gclid=EAIaIQobChMIoM6Bv8qr6gIVi6wYCh3J8AGHEAMYASAAEgLeKfD_BwE
https://www.trivago.hu/buekfuerd%C5%91-80806/szallas/greenfield-hotel-golf---spa-1870001
https://www.gyogyhotelektermalszallodak.hu/birdland-golf-spa-resort-wellness-hotel-bukfurdo/greenfield-hotel-bukfurdo-birdland-golf-spa-resort-wellness-hotel-bukfurdo.HU.html
https://www.gyogyhotelektermalszallodak.hu/birdland-golf-spa-resort-wellness-hotel-bukfurdo/greenfield-hotel-bukfurdo-birdland-golf-spa-resort-wellness-hotel-bukfurdo.HU.html
https://hmhotels.hu/hu/hotels/greenfield-hotel-golf-spa-bukfurdo_37.html
https://www.hotelio.hu/bukfurdo-szallas/greenfield-hotel-golf-spa-buk-83
https://www.ittjartam.hu/bukfurdo/szallasok/radissonsas-birdland-resort-spa/
https://utazomajom.hu/greenfield-hotel-golf-spa/
https://www.facebook.com/greenfieldhotel
https://www.instagram.com/birdlandgolf/?hl=hu
https://www.youtube.com/watch?v=83HTE6DyE_0
https://hotelpiroska.hu/

Szolgaltatasok: rendezvényszervezés, SPA és wellness, éiményfiirdé, szaunavilag,

gyogyaszat.

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://www.booking.com/hotel/hu/piroska.hu.html

https://szallas.hu/hotel-piroska-bukfurdo

https://www.szallasvadasz.hu/hotel-piroska/

https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel Review-g274888-d639320-Reviews-Hotel Piroska-

Buk Vas County Western Transdanubia.html

https://www.szallodak.hu/hotel-piroska

https://www.akcioscsomagok.hu/hotel-piroska-bukfurdo-wellness-hotel-buk/velemenyek.html

https://akcioscsomagajanlatok.hu/hotel-piroska-bukfurdo-wellness-hotel-buk.html

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/HotelPiroska

Instagram: https://www.instagram.com/hotelpiroskabuk/?hl=hu

Youtube: https://www.youtube.com/watch?v=pP-J-TzuD0Q

Hunguest Hotels Répce Gold

Honlap: https://www.hunguesthotels.hu/hu/hotel/bukfurdo/hunguest_hotel repce gold/ (gydjtSoldal)

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kival6, NA: nincs adat)

Elemzési szempont

NA

Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frissul6 tartalom, aktualitas

Illusztracidk, jo6 min6ségl fotok, videds tartalmak

Betoltési id6

X [X | X X [W

Reszponzivitas

Megjelenés / webdesign / trendkovetés

Ergondmia: az informacid jol strukturdlt, atlathatd

Ergondmia: legfontosabb informacidk (elérhet6ség) konnyen
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon

Talalati listan valo elhelyezkedés név szerint

Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység és telepiilés szerint

Szolgaltatasok: rendezvényszervezés, wellness szolgaltatasok, grill kert, sport palyak,

Biikfiirdo CARD elfogaddhely

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://www.booking.com/hotel/hu/repcegoldbukfur.hu.html

https://szallas.hu/hunguest-hotel-repce-gold-bukfurdo

https://www.szallasvadasz.hu/hotel-repce-gold/
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https://www.booking.com/hotel/hu/piroska.hu.html
https://szallas.hu/hotel-piroska-bukfurdo
https://www.szallasvadasz.hu/hotel-piroska/
https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel_Review-g274888-d639320-Reviews-Hotel_Piroska-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel_Review-g274888-d639320-Reviews-Hotel_Piroska-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.szallodak.hu/hotel-piroska
https://www.akcioscsomagok.hu/hotel-piroska-bukfurdo-wellness-hotel-buk/velemenyek.html
https://akcioscsomagajanlatok.hu/hotel-piroska-bukfurdo-wellness-hotel-buk.html
https://www.facebook.com/HotelPiroska
https://www.instagram.com/hotelpiroskabuk/?hl=hu
https://www.youtube.com/watch?v=pP-J-TzuD0Q
https://www.hunguesthotels.hu/hu/hotel/bukfurdo/hunguest_hotel_repce_gold/
https://www.booking.com/hotel/hu/repcegoldbukfur.hu.html
https://szallas.hu/hunguest-hotel-repce-gold-bukfurdo
https://www.szallasvadasz.hu/hotel-repce-gold/

https://www.belfoldipihenes.hu/hotelek/hunguest-hotel-repce-gold.html

https://www.szallodak.hu/hunguest-hotel-repce-gold

https://www.agoda.com/hu-hu/hunguest-hotel-repce-gold/hotel/bukfurdo-hu.html|?cid=1844104

https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel Review-g274888-d578377-Reviews-Hunguest Hotel Repce Gold-

Buk Vas County Western Transdanubia.html

https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/hunguest-hotel-repce-gold

https://www.trivago.hu/buek-80768/szallas/hunguest-repce-gold-107244

https://www.wellnesshetvege.hu/wellness hotel/Hunguest Repce GOLD,Bukfurdo,6

https://www.cegeshelyszinek.hu/hunguest-hotel-repce-gold-4-csillagos-nyugat-dunantul-bukfurdo p5660

https://hu.hotels.com/ho0349834/hunguest-hotel-repce-gold-buk-magyarorszag/

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/Hunguest-Hotel-R%C3%A9pce-Gold-107804199268755/

Instagram: -

Youtube: https://youtu.be/KKkvL3Bwwcc

Apartman Hotel Biik

Honlap: https://www.apartmanhotel.hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kival6, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 4 5 NA
Relevans informaciok, tartalom X
Folyamatosan frissll6 tartalom, aktualitas X
Illusztracidk, jé6 min6ségli fotdk, videds tartalmak X
Betoltési idd X
Reszponzivitas

Megjelenés / webdesign / trendkévetés

Ergondmia: az informacié jol strukturdlt, atladthaté X
Ergondmia: legfontosabb informacidk (elérhetéség) kénnyen "
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X
Talalati listan valo elhelyezkedés név szerint X

Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység és telepiilés szerint

Szolgaltatasok: Hungary CARD elfogaddhely, s6szoba, masszazs, jatszotér,

kerékparbérlés, kavézo

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://szallas.hu/apartman-hotel-bukfurdo

https://www.booking.com/hotel/hu/apartman-bukfurdo.hu.html

https://www.szallasvadasz.hu/apartman-hotel-bukfurdo/

107



https://www.belfoldipihenes.hu/hotelek/hunguest-hotel-repce-gold.html
https://www.szallodak.hu/hunguest-hotel-repce-gold
https://www.agoda.com/hu-hu/hunguest-hotel-repce-gold/hotel/bukfurdo-hu.html?cid=1844104
https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel_Review-g274888-d578377-Reviews-Hunguest_Hotel_Repce_Gold-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel_Review-g274888-d578377-Reviews-Hunguest_Hotel_Repce_Gold-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/hunguest-hotel-repce-gold
https://www.trivago.hu/buek-80768/szallas/hunguest-repce-gold-107244
https://www.wellnesshetvege.hu/wellness_hotel/Hunguest_Repce_GOLD,Bukfurdo,6
https://www.cegeshelyszinek.hu/hunguest-hotel-repce-gold-4-csillagos-nyugat-dunantul-bukfurdo_p5660
https://hu.hotels.com/ho349834/hunguest-hotel-repce-gold-buk-magyarorszag/
https://www.facebook.com/Hunguest-Hotel-R%C3%A9pce-Gold-107804199268755/
https://youtu.be/KKkvL3Bwwcc
https://www.apartmanhotel.hu/
https://szallas.hu/apartman-hotel-bukfurdo
https://www.booking.com/hotel/hu/apartman-bukfurdo.hu.html
https://www.szallasvadasz.hu/apartman-hotel-bukfurdo/

https://www.ittjartam.hu/bukfurdo/szallasok/apartman-hotel-bukfurdo/

https://www.programturizmus.hu/partner-apartman-hotel-bukfurdo.html

https://www.agoda.com/hu-hu/apartman-hotel/hotel/bukfurdo-hu.html|?cid=1844104

https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel Review-g274888-d7985787-Reviews-Apartman_Hotel-
Buk Vas County Western Transdanubia.html

https://vista.hu/utazasok/apartman-hotel-bukfurdo

https://www.wellnesstips.hu/szallas/apartman-hotel-bukfurdo 60224 0 1.html

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/hotelbuk/

Instagram: -

Youtube: https://www.youtube.com/channel/UCpOhFR9 yU4c8XMvMAS5V9kg

Bajor Panzié és Etterem

Honlap: https://bajorpanzio.hu/hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 1 2 3 4 5 NA
Relevans informaciok, tartalom X
Folyamatosan frissl6 tartalom, aktualitas X
Illusztracidk, jo6 min6ségl fotok, videds tartalmak X

Betoltési id6 X
Reszponzivitas X

Megjelenés / webdesign / trendkdvetés X

Ergondmia: az informacid jol strukturalt, atlathatd X
Ergondmia: legfontosabb informacidk (elérhetéség) konnyen «
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X
Talalati listan valo elhelyezkedés név szerint X
Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység és telepiilés szerint X

Szolgaltatasok: Szépkartya elfogadodhely, ingyenes parkolas, medence, infraszauna,
jakuzzi, grillezési lehetéség,

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://szallas.hu/bajor-panzio-felnottbarat-aparthotel-bukfurdo

https://www.booking.com/hotel/hu/bajor-panzio-etterem-aparthotel-buk-bukfurdo.hu.html

https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel Review-g274888-d1799337-Reviews-
Bavarian Pension Restaurant Aparthotel-Buk Vas County Western Transdanubia.html

https://www.visitbuk.hu/hu/etterem/bajor-panzio-etterem

https://etterem.hu/bajor-panzio-etterem

https://szallaskeres.hu/bajorpanzio
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https://www.ittjartam.hu/bukfurdo/szallasok/apartman-hotel-bukfurdo/
https://www.programturizmus.hu/partner-apartman-hotel-bukfurdo.html
https://www.agoda.com/hu-hu/apartman-hotel/hotel/bukfurdo-hu.html?cid=1844104
https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel_Review-g274888-d7985787-Reviews-Apartman_Hotel-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel_Review-g274888-d7985787-Reviews-Apartman_Hotel-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://vista.hu/utazasok/apartman-hotel-bukfurdo
https://www.wellnesstips.hu/szallas/apartman-hotel-bukfurdo_60224_0_1.html
https://www.facebook.com/hotelbuk/
https://www.youtube.com/channel/UCp0hFR9_yU4c8XMvMA5V9kg
https://bajorpanzio.hu/hu/
https://szallas.hu/bajor-panzio-felnottbarat-aparthotel-bukfurdo
https://www.booking.com/hotel/hu/bajor-panzio-etterem-aparthotel-buk-bukfurdo.hu.html
https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel_Review-g274888-d1799337-Reviews-Bavarian_Pension_Restaurant_Aparthotel-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel_Review-g274888-d1799337-Reviews-Bavarian_Pension_Restaurant_Aparthotel-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.visitbuk.hu/hu/etterem/bajor-panzio-etterem
https://etterem.hu/bajor-panzio-etterem
https://szallaskeres.hu/bajorpanzio

https://www.szallasvadasz.hu/bajor-panzio/

https://www.szallasinfo.hu/bayerischpension/?In=1

https://www.utazzitthon.hu/szallas/buk/bajor-panzio-buk

https://www.programturizmus.hu/partner-bajor-panzio-es-etterem-buk.html

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/bajorpanziobuk

Instagram: https://www.instagram.com/bajorpanzio/?hl=hu

Youtube: -

Hajnalka Vendég

Honlap:

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalé, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 5 NA
Relevans informaciok, tartalom X
Folyamatosan frissil6 tartalom, aktualitas X
Illusztracidk, jo min6ségl fotok, videds tartalmak X
Betoltési id6 X
Reszponzivitas X
Megjelenés / webdesign / trendkovetés X
Ergondmia: az informaciod jol strukturalt, atlathatd X
Ergondmia: legfontosabb informacidk (elérhetéség) kénnyen

elérhetd X
Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X
Talalati listan valoé elhelyezkedés név szerint X
Talalati listan valo elhelyezkedés tevékenység és telepilés szerint X

Szolgaltatasok: nincs tovabbi informacié mas szolgaltatasokrol a digitalis térben

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://www.booking.com/hotel/hu/va-rkonyi-venda-c-gha-z.hu.html

https://szallas.hu/hajnalka-vendeghaz-bukfurdo

https://www.bukfurdoszallasok.hu/hajnalka-vendeghaz.php

https://www.agoda.com/hu-hu/varkonyi-vendeghaz/hotel/buk-hu.htm|?cid=1844104

https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/hajnalka-vendeghaz

https://apartman.hu/hajnalka-vendeghaz-bukfurdo

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):
Facebook:
Instagram:

Youtube:
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https://www.szallasvadasz.hu/bajor-panzio/
https://www.szallasinfo.hu/bayerischpension/?ln=1
https://www.utazzitthon.hu/szallas/buk/bajor-panzio-buk
https://www.programturizmus.hu/partner-bajor-panzio-es-etterem-buk.html
https://www.facebook.com/bajorpanziobuk
https://www.instagram.com/bajorpanzio/?hl=hu
https://www.booking.com/hotel/hu/va-rkonyi-venda-c-gha-z.hu.html
https://szallas.hu/hajnalka-vendeghaz-bukfurdo
https://www.bukfurdoszallasok.hu/hajnalka-vendeghaz.php
https://www.agoda.com/hu-hu/varkonyi-vendeghaz/hotel/buk-hu.html?cid=1844104
https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/hajnalka-vendeghaz
https://apartman.hu/hajnalka-vendeghaz-bukfurdo

Baranyai Vendéghaz

Honlap: https://www.baranyai-vendeghaz.hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 1 2 3

NA

Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frissll6 tartalom, aktualitas

X [X [ X |

Illusztracidk, jé min6ségli fotdk, videds tartalmak

Betoltési id6

Reszponzivitas

Megjelenés / webdesign / trendkdvetés

X [X | X [X

Ergondmia: az informacio jél strukturalt, atlathatd

Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetéség) konnyen
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X

Taldlati listan vald elhelyezkedés név szerint

Taldlati listan valo elhelyezkedés tevékenység és teleplilés szerint X

Szolgaltatasok: kerékpar és nordic walking kolcsonzés, transzfer, széf, masszazs,
félpanzids ellatas, szépkartya elfogaddhely

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://szallas.hu/baranyai-vendeghaz-bukfurdo

https://www.booking.com/hotel/hu/baranyai-venda-c-gha-z.hu.html

https://travelminit.hu/hu/szallas/baranyai-vendeghaz-buk

https://hovamenjek.hu/bukfurdo/baranyai-vendeghaz

https://www.bukfurdoszallasok.hu/baranyai-vendeghaz.php

https://www.agoda.com/hu-hu/baranyai-vendeghaz/hotel/buk-hu.html?cid=1844104

https://www.trivago.hu/buek-80768/szallas/baranyai-vendeghaz-2639002

https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/baranyai-vendeghaz

https://szallaskeres.hu/baranyai-vendeghaz-buk

https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel Review-g274888-d16660596-Reviews-Baranyai Vendeghaz-
Buk Vas County Western Transdanubia.html

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/pages/Baranyai-Vend%C3%A9gh%C3%A1z/308523943282461?nr

Instagram: -

Youtube: -
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https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel_Review-g274888-d16660596-Reviews-Baranyai_Vendeghaz-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
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Barki Apartman

Honlap:

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 5 NA
Relevans informaciok, tartalom X
Folyamatosan frissul6 tartalom, aktualitas X
Illusztracidk, jé6 min6ségli fotok, videds tartalmak X
Betoltési id6 X
Reszponzivitas X
Megjelenés / webdesign / trendkdvetés X
Ergondmia: az informacio jol strukturalt, atldthatd X
Ergonomia: legfontosabb informacidk (elérhetéség) konnyen «
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X
Talalati listédn vald elhelyezkedés név szerint X
Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység és teleplilés szerint X

Szolgaltatasok: nincs tovabbi informacié mas szolgaltatasokrol a digitalis térben

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://szallas.hu/barki-apartman-buk

https://www.bukfurdoszallasok.hu/barki-apartman.php

https://www.booking.com/hotel/hu/barki-apartman.hu.html

https://www.trivago.hu/buek-80768/szallas/barki-apartman-2315706

https://www.agoda.com/hu-hu/barki-apartman/hotel/buk-hu.html|?cid=1844104

https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/barki-apartmanhaz

http://www.magyarszallashelykeresok.hu/vas/buk/barki-apaman-buk.php

https://www.apartman.hu/barki-apartman-buk

https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel Review-g274888-d3345991-Reviews-Barki Apartman-

Buk Vas County Western Transdanubia.html

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):
Facebook:
Instagram:

Youtube:
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Eden Apartman Hotel

Honlap: https://edenapartmanhotel.hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 4 5 NA
Relevans informaciok, tartalom X
Folyamatosan frissil6 tartalom, aktualitas X
Illusztracidk, jé min6ségl fotok, videds tartalmak X
Betoltési id6 X
Reszponzivitas

Megjelenés / webdesign / trendkdvetés

Ergondmia: az informacio jél strukturalt, atlathatd X
Ergondmia: legfontosabb informacidk (elérhet6ség) kénnyen x
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X
Taldlati listan vald elhelyezkedés név szerint X

Talalati listan valo elhelyezkedés tevékenység és telepiilés szerint

Szolgaltatasok: masszazs,

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://www.booking.com/hotel/hu/eden-apartman-buk.hu.html

https://szallas.hu/eden-apartman-hotel-buk

https://www.agoda.com/hu-hu/eden-apartman-hotel/hotel/buk-hu.html?cid=1844104

https://apartman.hu/eden-apartman-hotel-buk

https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel Review-g274888-d12723258-Reviews-Eden Apartman_Hotel-

Buk Vas County Western Transdanubia.html

https://www.szallasvadasz.hu/eden-apartman-buk/

https://planetofhotels.com/en/hungary/buk/eden-apartman-hotel

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/edenbuk/

Instagram: -

Youtube: -
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Bettina Vendéghaz

Honlap:

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 5 NA
Relevans informaciok, tartalom X
Folyamatosan frissll6 tartalom, aktualitas X
Illusztracidk, jé min6ségli fotok, videds tartalmak X
Betoltési id6 X
Reszponzivitas X
Megjelenés / webdesign / trendkdvetés X
Ergondmia: az informacio jol strukturalt, atldthatd X
Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetéség) kénnyen «
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X
Talalati listan vald elhelyezkedés név szerint X
Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység és teleplilés szerint X

Szolgaltatasok: nincs tovabbi informacié mas szolgaltatasokrol a digitalis térben

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://www.booking.com/hotel/hu/bettina-venda-c-gha-z.hu.html

https://www.bukfurdoszallasok.hu/bettina-vendeghaz.php

https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/bettina-vendeghaz

https://www.trivago.hu/buek-80768/szallas/bettina-vendeghaz-2710642

https://www.agoda.com/hu-hu/bettina-vendeghaz/hotel/buk-hu.html?cid=1844104

https://www.programturizmus.hu/partner-bettina-vendeghaz-buk.html

http://www.iranymagyarorszag.hu/bettina_vendeghaz/1310906/

https://www.bedandbreakfast.eu/bed-and-breakfast/buk/bettina-vendeghaz/4756837/

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):
Facebook:
Instagram:

Youtube:
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Anita Apartman

Honlap:

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 5 NA
Relevans informaciok, tartalom X
Folyamatosan frissll6 tartalom, aktualitas X
Illusztracidk, jé min6ségli fotok, videds tartalmak X
Betoltési id6 X
Reszponzivitas X
Megjelenés / webdesign / trendkOvetés X
Ergondmia: az informacio jol strukturalt, atlathatd X
Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetéség) kénnyen «
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X
Talalati listédn vald elhelyezkedés név szerint X
Taldlati listan valod elhelyezkedés tevékenység és teleplilés szerint X

Szolgaltatasok: nincs tovabbi informacié mas szolgaltatasokrol a digitalis térben

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://www.booking.com/hotel/hu/anita-apartman-bukfurdo.hu.html

https://www.trivago.hu/buekfuerd%C5%91-80806/szallas/anita-apartman-5760132

https://www.agoda.com/hu-hu/anita-apartman/hotel/buk-hu.html?cid=1844104

https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/anita-apartman-bukfurdo

https://www.szallasdepo.hu/index.php?page=hotels&hid=1788616&checkin_monthday=4&checkin_month=1

&checkin year=2018&checkout monthday=5&checkout month=1&checkout year=2018&group adults=2

https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel Review-g274888-d15871911-Reviews-Anita_Apartman-

Buk Vas County Western Transdanubia.html

https://www.viamichelin.com/web/Hotel/Buk-9740- -ycabibd0

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):
Facebook:
Instagram:

Youtube:
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Petra Vendéghaz

Honlap:

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 5 NA
Relevans informaciok, tartalom X
Folyamatosan frissll6 tartalom, aktualitas X
Illusztracidk, jé min6ségli fotok, videds tartalmak X
Betoltési id6 X
Reszponzivitas X
Megjelenés / webdesign / trendkbvetés X
Ergondmia: az informacio jol strukturalt, atldthatd X
Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetéség) kénnyen «
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X
Talalati listan valo elhelyezkedés név szerint X
Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység és teleplilés szerint X

Szolgaltatasok: nincs tovabbi informacié mas szolgaltatasokrol a digitalis térben

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://szallas.hu/petra-vendeghaz-bukfurdo

https://www.bukfurdoszallasok.hu/petra-vendeghaz.php

https://www.booking.com/hotel/hu/petra-vendeghaz.hu.html

https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/petra-vendeghaz

https://www.agoda.com/hu-hu/petra-vendeghaz/hotel/bukfurdo-hu.html?cid=1844104

https://www.trivago.hu/buekfuerd%C5%91-80806/szallas/petra-vendeghaz-buekfuerd%C5%91-6256096

https://hovamenjek.hu/bukfurdo/petra-vendeghaz

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):
Facebook:
Instagram:

Youtube:
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Rigétanya Panzid

Honlap: https://rigotanya-bukfurdo.hu/hu

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont

NA

Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frissil6 tartalom, aktualitas

Illusztracidk, jé min6ségli fotok, videds tartalmak

Betoltési id6

Reszponzivitas

Megjelenés / webdesign / trendkdvetés

XX [X X |X|X |8

Ergondmia: az informacio jél strukturalt, atlathatd

Ergondmia: legfontosabb informacidk (elérhet6ség) kdonnyen
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon

Taldlati listan vald elhelyezkedés név szerint

Talalati listan valo elhelyezkedés tevékenység és telepiilés szerint

Szolgaltatasok: svédasztalos reggeli, szauna, snack bar, kavé/tea bekészités

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://szallas.hu/rigotanya-relax-wellness-bukfurdo

https://www.booking.com/hotel/hu/rigotanya-restaurant-und-pension.hu.html

https://www.netpincer.hu/rigotanya etterem es panziobuk

https://www.bukfurdoszallasok.hu/rigotanya-panzio.php

https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel Review-g274888-d1955535-Reviews-Pension Restaurant Rigotanya-

Buk Vas County Western Transdanubia.html

https://hu.hotels.com/h0696322/rigotanya-relax-and-wellness-buk-magyarorszag/

https://viago.hu/szallasok/rigotanya-panzio-es-etterem-bukfurdo

https://www.trivago.hu/buek-80768/szallas/rigotanya-etterem-es--panzio-1826303

https://www.agoda.com/hu-hu/hotels-near-buki-steak-house-kft/attractions/buk-hu.html?cid=1844104

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/RigotanyaBukfurdo/

Instagram:

Youtube: https://www.youtube.com/watch?v=5VyX Wqg DNU
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Brigitte Vendéghaz

Honlap: https://www.buk-vendeghaz.hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 1 2

NA

Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frissil6 tartalom, aktualitas

Illusztracidk, jé min6ségli fotok, videds tartalmak

Betoltési id6

Reszponzivitas

Megjelenés / webdesign / trendkdvetés

Ergondmia: az informacio jél strukturalt, atlathatd

Ergondmia: legfontosabb informacidk (elérhet6ség) kénnyen
elérhetd

XX XXX [X[X[X |

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon

bed

Taldlati listan vald elhelyezkedés név szerint

Talalati listan valo elhelyezkedés tevékenység és telepiilés szerint

Szolgaltatasok: szépkartya elfogadohely

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://szallas.hu/apartman-brigitte-bukfurdo-buk

https://www.bukfurdoszallasok.hu/apartman-brigitte-bukfordo.php

https://www.booking.com/hotel/hu/apartman-brigitte.hu.html

http://www.eszallas.hu/room 149.html

https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/apartman-brigitte-bukfurdo

https://www.belfoldiutazas.hu/magyar/sz/buk/brigitte-vendeghaz-313171

http://szallaskereso.info/brigitte-vendeghaz-apartman-bukfurdo

http://www.falusiturizmus.org/hu_HU/lodgement/789/brigitte-vendeghaz-bukfurdo.html

https://szallaskeres.hu/brigitte-apartman

https://www.szallasvadasz.hu/brigitte-vendeghaz-apartman/

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/bukfurdo.hu/

Instagram: https://www.instagram.com/apartmanbrigitte/?hl=hu

Youtube: https://www.youtube.com/channel/UC2biZp8zEoQ9wWTjBWpVkhzw
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Apartman Siesta

Honlap:

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont

NA

Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frissll6 tartalom, aktualitas

Illusztracidk, jé min6ségli fotok, videds tartalmak

Betoltési id6

Reszponzivitas

Megjelenés / webdesign / trendkdvetés

Ergondmia: az informacio jol strukturalt, atldthatd

Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetéség) kénnyen
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon

Talalati listédn vald elhelyezkedés név szerint

Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység és teleplilés szerint

Szolgaltatasok: grillezési lehetoség, ajandékutalvany, kozmetika szalon, dotto kisvaut,

wellness részleg

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://szallas.hu/apartman-siesta-bukfurdo

https://www.booking.com/hotel/hu/apartman-siesta.hu.html

https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/apartman-siesta

https://www.szallasinfo.hu/apartman_siesta/?In=1

https://www.trivago.hu/buek-80768/szallas/apartman-siesta-2223826

https://apartman.hu/apartman-siesta-bukfurdo

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/pages/category/Hotel/Apartman-Siesta-B%C3%BCk-

135852613185341/

Instagram:

Youtube:
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https://szallas.hu/apartman-siesta-bukfurdo
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Glassl Gabor — Nincs adat réla az interneten

Honlap:

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 5 NA
Relevans informaciok, tartalom
Folyamatosan frissll6 tartalom, aktualitas
Illusztracidk, jé min6ségli fotok, videds tartalmak
Betoltési id6
Reszponzivitas
Megjelenés / webdesign / trendkdvetés
Ergondmia: az informacio jol strukturalt, atldthatd
Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetéség) kénnyen
elérhetd
Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon
Talalati listédn vald elhelyezkedés név szerint
Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység és teleplilés szerint

Szolgaltatasok: nincs tovabbi informacié mas szolgaltatasokrél a digitalis térben

Szakmai oldalakon jelenlét:

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook:

Instagram:

Youtube:

Elisabeth Apartman - Biik

Honlap:

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kival6, NA: nincs adat)
Elemzési szempont 5 NA
Relevans informaciok, tartalom X
Folyamatosan friss(l6 tartalom, aktualitas X
Illusztracidk, jé min6ségli fotok, videds tartalmak X
Betoltési id6 X
Reszponzivitas X
Megjelenés / webdesign / trendkdvetés X
Ergondmia: az informacio jdl strukturalt, atlathatd X
Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetéség) kénnyen .
elérhetd
Ergonomia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X
Talalati listan valo elhelyezkedés név szerint X
Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység és telepiilés szerint X

Szolgaltatasok: szépkartya elfogadohely
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Szakmai oldalakon jelenlét:

https://www.booking.com/hotel/hu/onyx-apartments.hu.html

https://www.bukfurdoszallasok.hu/elisabeth-apartman.php

https://travelminit.hu/hu/szallas/elisabeth-apartman-buk

https://szallaskeres.hu/elisabethapartman

https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/elisabeth-apartman

https://viago.hu/szallasok/elisabeth-apartman-buk

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):
Facebook:
Instagram:

Youtube:

Muskatli Nyaralé - Biikfiirdo

Honlap:

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 5 NA
Relevans informaciok, tartalom X
Folyamatosan frissil6 tartalom, aktualitas X
Illusztracidk, jé min6ségli fotok, videds tartalmak X
Betoltési id6 X
Reszponzivitas X
Megjelenés / webdesign / trendkovetés X
Ergondmia: az informacid jol strukturalt, atlathatd X
Ergondmia: legfontosabb informacidk (elérhet6ség) konnyen .
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X
Talalati listan valoé elhelyezkedés név szerint X
Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység és telepiilés szerint X

Szolgaltatasok: szépkartya elfogadohely

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://szallas.hu/muskatli-nyaralo-bukfurdo

https://travelminit.hu/hu/szallas/muskatli-nyaralo-bukfurdo

https://szallaskeres.hu/onyx-nyaralo

https://www.bukfurdoszallasok.hu/onyx-nyaralo.php

https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/muskatli-nyaralo
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https://www.booking.com/hotel/hu/onyx-apartments.hu.html
https://www.bukfurdoszallasok.hu/elisabeth-apartman.php
https://travelminit.hu/hu/szallas/elisabeth-apartman-buk
https://szallaskeres.hu/elisabethapartman
https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/elisabeth-apartman
https://viago.hu/szallasok/elisabeth-apartman-buk
https://szallas.hu/muskatli-nyaralo-bukfurdo
https://travelminit.hu/hu/szallas/muskatli-nyaralo-bukfurdo
https://szallaskeres.hu/onyx-nyaralo
https://www.bukfurdoszallasok.hu/onyx-nyaralo.php
https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/muskatli-nyaralo

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):
Facebook: -
Instagram: -

Youtube: -

Rita Vendéghaz

Honlap:

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 5 NA
Relevans informaciok, tartalom X
Folyamatosan frissl6 tartalom, aktualitas X
Illusztracidk, jo6 min6ségl fotok, videds tartalmak X
Betoltési id6 X
Reszponzivitas X
Megjelenés / webdesign / trendkovetés X
Ergondmia: az informaciod jol strukturalt, atlathaté X
Ergondmia: legfontosabb informacidk (elérhetéség) konnyen "
elérheto

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X
Talalati listédn vald elhelyezkedés név szerint X
Talalati listan valo elhelyezkedés tevékenység és telepiilés szerint X

Szolgaltatasok: nincs tovabbi informacié mas szolgaltatasokrol a digitalis térben

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/rita-vendeghaz

https://szallas.hu/rita-apartmanhaz-bukfurdo

https://www.booking.com/hotel/hu/rita-apartmanhaz.hu.html

https://apartman.hu/rita-apartmanhaz-bukfurdo

https://hovamenjek.hu/bukfurdo/rita-apartmanhaz

https://szallasitthon.hu/rita-apartmanhaz-bukfurdo

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):
Facebook:
Instagram:

Youtube:
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https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/rita-vendeghaz
https://szallas.hu/rita-apartmanhaz-bukfurdo
https://www.booking.com/hotel/hu/rita-apartmanhaz.hu.html
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https://szallasitthon.hu/rita-apartmanhaz-bukfurdo

Herbert Apartman

Honlap: http://www.herbertapartman.hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont

NA

Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frissil6 tartalom, aktualitas

Illusztracidk, jé min6ségli fotok, videds tartalmak

Betoltési id6

X X |X|X|W

Reszponzivitas

Megjelenés / webdesign / trendkdvetés

Ergondmia: az informacio jél strukturalt, atlathatd

Ergondmia: legfontosabb informacidk (elérhet6ség) kénnyen
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon

Taldlati listan valo elhelyezkedés név szerint

Talalati listan valo elhelyezkedés tevékenység és telepiilés szerint

Szolgaltatasok: szépkartya elfogadohely

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://www.booking.com/hotel/hu/herbert-apartman.hu.html

https://www.bukfurdoszallasok.hu/herbert-apartman.php

https://szallaskeres.hu/herbert-fam

https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/herbert-apartman

https://travelminit.hu/hu/szallas/herbert-apartman-bukfurdo

https://viago.hu/szallasok/herbert-apartman-bukfurdo

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/HerbertApartman/

Instagram:

Youtube: https://www.youtube.com/watch?v=04HJIWznEcM
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http://www.herbertapartman.hu/
https://www.booking.com/hotel/hu/herbert-apartman.hu.html
https://www.bukfurdoszallasok.hu/herbert-apartman.php
https://szallaskeres.hu/herbert-fam
https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/herbert-apartman
https://travelminit.hu/hu/szallas/herbert-apartman-bukfurdo
https://viago.hu/szallasok/herbert-apartman-bukfurdo
https://www.facebook.com/HerbertApartman/
https://www.youtube.com/watch?v=O4HJIWznEcM

Ereli Cottage

Honlap: -

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 5 NA
Relevans informaciok, tartalom X
Folyamatosan frissll6 tartalom, aktualitas X
Illusztracidk, jé min6ségli fotok, videds tartalmak X
Betoltési id6 X
Reszponzivitas X
Megjelenés / webdesign / trendkOvetés X
Ergondmia: az informacid jdl strukturalt, atldthatd X
Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetéség) kénnyen «
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X
Talalati listédn vald elhelyezkedés név szerint X
Taldlati listan valo elhelyezkedés tevékenység és teleplilés szerint X

Szolgaltatasok: nincs tovabbi informacié mas szolgaltatasokrol a digitalis térben

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://szallas.hu/ereli-cottage-bukfurdo

https://www.bukfurdoszallasok.hu/ereli-cottage.php

https://www.booking.com/hotel/hu/apartman-ereli.hu.html

http://ereli-cottage.hungaryhotel.net/hu/

https://ereli-cottage-buk.booked.hu/

https://hovamenjek.hu/buk/ereli-cottage

https://apartman.hu/ereli-cottage-bukfurdo

https://planetofhotels.com/en/hungary/buk/ereli-cottage

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):
Facebook:
Instagram:

Youtube:

123
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https://www.bukfurdoszallasok.hu/ereli-cottage.php
https://www.booking.com/hotel/hu/apartman-ereli.hu.html
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https://apartman.hu/ereli-cottage-bukfurdo
https://planetofhotels.com/en/hungary/buk/ereli-cottage

Apartman Marina

Honlap: http://www.bukbad.hu/ http://www.marinabuk.hu/ http://www.marinabukfurdo.hu/ (két

apartmanjuk is van ezen a néven Biikon és Bukfirdén)

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont

NA

Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frissil6 tartalom, aktualitas

Illusztracidk, jé min6ségli fotok, videds tartalmak

Betoltési id6

Reszponzivitas

Megjelenés / webdesign / trendkdvetés

Ergondmia: az informacid jol strukturalt, atlathato

Ergondmia: legfontosabb informacidk (elérhet6ség) kénnyen
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon

Taldlati listan vald elhelyezkedés név szerint

Talalati listan valo elhelyezkedés tevékenység és telepiilés szerint

Szolgaltatasok: felszerelt konyha, dohanyzasmentes szobak,

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://szallas.hu/marina-apartman-bukfurdo

https://szallas.hu/marina-buk-apartman-bukfurdo

https://www.booking.com/hotel/hu/apartman-marina.hu.html

https://www.bukfurdoszallasok.hu/apartman-marina.php

https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/apartman-marina

https://www.szallasmagyarorszag.hu/Mszallashelyek/bukfurdo-szallas-marina_apartman-bukfurdo-hotelek-

vilak-apartmanok-panziok.html

https://www.trivago.hu/buek-80768/szallas/marina-apartman-2794580

https://apartman.hu/marina-apartman-bukfurdo

https://www.ittjartam.hu/bukfurdo/szallasok/marina-apartman/

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):
Facebook:
Instagram:

Youtube:
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https://www.booking.com/hotel/hu/apartman-marina.hu.html
https://www.bukfurdoszallasok.hu/apartman-marina.php
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https://www.szallasmagyarorszag.hu/Mszallashelyek/bukfurdo-szallas-marina_apartman-bukfurdo-hotelek-vilak-apartmanok-panziok.html
https://www.trivago.hu/buek-80768/szallas/marina-apartman-2794580
https://apartman.hu/marina-apartman-bukfurdo
https://www.ittjartam.hu/bukfurdo/szallasok/marina-apartman/

Klara Agnes

Honlap: http://klaravendeghaz.uw.hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont

NA

Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frissil6 tartalom, aktualitas

Illusztracidk, jé6 min6ségl fotdk, videds tartalmak

Betoltési id6

Reszponzivitas

Megjelenés / webdesign / trendkdvetés

Ergondmia: az informacio jél strukturalt, atlathatd

XXX [X XX [X |-

Ergondmia: legfontosabb informacidk (elérhet6ség) kénnyen
elérhetd

X

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon

X

Taldlati listan vald elhelyezkedés név szerint

X

Talalati listan valo elhelyezkedés tevékenység és telepiilés szerint

Szolgaltatasok: nincs tovabbi informacié mas szolgaltatasokrél a digitalis térben

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://szallas.hu/klara-agnes-apartman-bukfurdo

https://apartman.hu/klara-agnes-apartman-bukfurdo

https://hovamenjek.hu/bukfurdo/klara-agnes-apartman

https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/klara-agnes-apartman

https://klara-apartman-buk.booked.hu/

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):
Facebook:
Instagram:

Youtube:

Apartman Noéra

Honlap: https://www.apartmannora.hu/hu/index.html

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kival6, NA: nincs adat)

Elemzési szempont

NA

Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frissul6 tartalom, aktualitas

Illusztraciék, jé6 min6ségl fotdk, videds tartalmak

Betoltési id6

Reszponzivitas

Megjelenés / webdesign / trendkévetés

XXX X |X [X [W

Ergondmia: az informacié jol strukturdlt, atlathaté

Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetéség) konnyen
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon

Talalati listén vald elhelyezkedés név szerint

Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység és telepiilés szerint
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Szolgaltatasok: Szépkartya elfogadohely,

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://www.booking.com/hotel/hu/apartmsn-na3ra.hu.html

https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/apartman-nora-bukfurdo

https://www.agoda.com/hu-hu/apartman-nora/hotel/bukfurdo-hu.html?cid=1844104

https://www.szallasinfo.hu/apartman_nora/?In=1

https://www.programturizmus.hu/partner-apartman-nora-buk.html

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/apartmannora.bukfurdo

Instagram:

Youtube:

Adél Apartman Biikfiirdo (Atlas Apartman)

Honlap: http://atlasapartman.hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont

NA

Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frissil6 tartalom, aktualitas

Illusztracidk, jo6 min6ségl fotok, videds tartalmak

X (X [X|W

Betoltési id6

Reszponzivitas

X

Megjelenés / webdesign / trendkévetés

Ergondmia: az informacié jol strukturdlt, atladthaté

Ergondmia: legfontosabb informacidk (elérhet6ség) konnyen
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigdlas a weboldalon

Talalati listan valo elhelyezkedés név szerint

X

Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység és telepiilés szerint

X

Adél Apartman - Atlas Apartman néven fut a neten. A weboldal is ezen a néven elérheté.
A weboldalon beliil viszont mar Blue és Pink Apartman néven vannak.

Szolgaltatasok: Szépkartya elfogadohely,

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://szallas.hu/adel-apartman-bukfurdo

https://szallaskeres.hu/adel-apartman-bukfurdo

https://www.bukfurdoszallasok.hu/adel-apartman.php

https://myszallas.com/Adel-Apartman

https://travelminit.hu/hu/szallas/adel-apartmanok-bukfurdo

https://hovamenjek.hu/bukfurdo/adel-apartman
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https://www.booking.com/hotel/hu/apartmsn-na3ra.hu.html
https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/apartman-nora-bukfurdo
https://www.agoda.com/hu-hu/apartman-nora/hotel/bukfurdo-hu.html?cid=1844104
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https://www.bukfurdoszallasok.hu/adel-apartman.php
https://myszallas.com/Adel-Apartman
https://travelminit.hu/hu/szallas/adel-apartmanok-bukfurdo
https://hovamenjek.hu/bukfurdo/adel-apartman

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/apartman.atlas?fref=search& tn

=%2Cd%2CP-

R&eid=ARBNZJF78kxE43ARPujLZaoFi8DD4DFg5KLeUcc4DIh5TnMfWaRAR-gwulgzNyRIpdtlpouV10dxpXii

Instagram:

Youtube:

Kovacs Laszlé — Nincs adat rola az interneten

Honlap: Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivald, NA: nincs adat)

Elemzési szempont

1

NA

Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frissil6 tartalom, aktualitas

Illusztracidk, jo6 minGségl fotok, videds tartalmak

Betoltési id6

Reszponzivitas

Megjelenés / webdesign / trendkévetés

Ergondmia: az informaciod jol strukturalt, atlathatd

Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetdség) kénnyen
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon

Talalati listan vald elhelyezkedés név szerint

Taldlati listan valo elhelyezkedés tevékenység és teleplilés szerint

Szolgaltatasok: nincs tovabbi informacié mas szolgaltatasokrol a digitalis térben

Szakmai oldalakon jelenlét:

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):
Facebook:
Instagram:

Youtube:
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Moénika Apartman

Honlap:

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 1 5 NA
Relevans informaciok, tartalom X
Folyamatosan frisstl6 tartalom, aktualitas X
Illusztracidk, jé6 min6ségl fotdk, videds tartalmak X
Betoltési id6 X
Reszponzivitas X
Megjelenés / webdesign / trendkdvetés X
Ergondmia: az informacio jol strukturalt, atldthatd X
Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetéség) konnyen «
elérhetd
Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X
Talalati listédn vald elhelyezkedés név szerint X
Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység és teleplilés szerint X

Szolgaltatasok: nincs tovabbi informacié mas szolgaltatasokrdl a digitalis térben

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/monika-apartman

https://monika-apartman-buk.booked.hu/

https://www.booking.com/hotel/hu/monika-apartman-buk1.hu.html

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook:

Instagram:

Youtube:

Lovasi Apartman

Honlap: http://www.lovasiapartman.hu/hu.html

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)
Elemzési szempont 1 5 NA
Relevans informaciok, tartalom X
Folyamatosan frissil6 tartalom, aktualitas X
Illusztracidk, jé6 mindségli fotok, videds tartalmak X
Betoltési id6 X
Reszponzivitas X
Megjelenés / webdesign / trendkévetés X
Ergondmia: az informacid jol strukturdlt, atldthatd X
Ergondmia: legfontosabb informacidk (elérhetéség) konnyen x
elérhetd
Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X
Taldlati listan vald elhelyezkedés név szerint X
Taldlati listén vald elhelyezkedés tevékenység és teleplilés szerint X
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https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/monika-apartman
https://monika-apartman-buk.booked.hu/
https://www.booking.com/hotel/hu/monika-apartman-buk1.hu.html
http://www.lovasiapartman.hu/hu.html

Szolgaltatasok: nincs tovabbi informacié mas szolgaltatasokrdl a digitalis térben

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://www.booking.com/hotel/hu/apartman-lovasi.hu.html

https://www.bukfurdoszallasok.hu/lovasi-apartman.php

https://apartman-lovasi-buk.booked.hu/

https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel Review-g274888-d16707399-Reviews-Apartman_Lovasi-
Buk Vas County Western Transdanubia.html

http://www.szallashelyajanlo.hu/szallas.php?szallas=7756&telep=B%FCk&nev=Lovasi%20Apartman%20&kateg
oria=***&tipus=Vend%E9gh%E1z

https://www.trivago.hu/buek-80768/szallas/apartman-lovasi-3929866

https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/apartman-lovasi

https://www.viamichelin.com/web/Hotel/Buk-9737- -97tgimwi

https://www.bedandbreakfast.eu/bed-and-breakfast/buk/apartman-lovasi/622215/

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/apartman.lovasi

Instagram:

Youtube:

Trenta Apartman

Honlap: https://www.trentaapartman.com/index.html

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 1 2

Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frissiil6 tartalom, aktualitas

Illusztracidk, jo6 min6ségl fotdk, videds tartalmak

Betoltési id6

XXX [X|X|W

Reszponzivitas

Megjelenés / webdesign / trendkovetés X

Ergondmia: az informacié jol strukturdlt, atladthaté X

Ergondmia: legfontosabb informacidk (elérhetéség) konnyen
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X

Taldlati listédn vald elhelyezkedés név szerint X

Taldlati listédn vald elhelyezkedés tevékenység és teleplilés szerint X

Szolgaltatasok: Zuhany, LCD TV, Wifi, Konyha, Hlt6szekrény, F6z6lap, Sajat flird6szoba, WC,
Vizforrald, Torolkozd, Agynemd, Fltés, Konyhai felszerelés, Etkezdasztal, Parkolé, Nemdohanyzé
szallas, Reptéri transzfer és haziallatok felar ellenében
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https://www.booking.com/hotel/hu/apartman-lovasi.hu.html
https://www.bukfurdoszallasok.hu/lovasi-apartman.php
https://apartman-lovasi-buk.booked.hu/
https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel_Review-g274888-d16707399-Reviews-Apartman_Lovasi-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel_Review-g274888-d16707399-Reviews-Apartman_Lovasi-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
http://www.szallashelyajanlo.hu/szallas.php?szallas=7756&telep=B%FCk&nev=Lovasi%20Apartman%20&kategoria=***&tipus=Vend%E9gh%E1z
http://www.szallashelyajanlo.hu/szallas.php?szallas=7756&telep=B%FCk&nev=Lovasi%20Apartman%20&kategoria=***&tipus=Vend%E9gh%E1z
https://www.trivago.hu/buek-80768/szallas/apartman-lovasi-3929866
https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/apartman-lovasi
https://www.viamichelin.com/web/Hotel/Buk-9737-_-97tgimwi
https://www.bedandbreakfast.eu/bed-and-breakfast/buk/apartman-lovasi/622215/
https://www.facebook.com/apartman.lovasi
https://www.trentaapartman.com/index.html

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://www.booking.com/hotel/hu/trenta-apartman-bukfurdo.hu.html

https://www.trivago.hu/buekfuerd%C5%91-80806/szallas/trenta-apartman-buekfuerd%C5%91-12809438

https://www.bukfurdoszallasok.hu/trenta-apartman.php

https://www.agoda.com/hu-hu/trenta-apartman-bukfurdo/hotel/szombathely-hu.html?cid=1844104

https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/trenta-apartman

https://trenta-apartman-bukfurdo-buk.booked.hu/

https://www.vrbo.com/en-ca/cottage-rental/p2869006

https://www.bedandbreakfast.eu/bed-and-breakfast/bukfurdo/trenta-apartman-bukfurdo/5312898/

https://www.viamichelin.com/web/Hotel/Buk-9740- -ea42789b

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/andras.molnar.988

Instagram: https://www.instagram.com/trentaapartman/

Youtube:

Apartman Molnar

Honlap: http://www.apartmanmolnar.hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 1 2 3 4 5 NA

Relevans informaciok, tartalom X

Folyamatosan frissll6 tartalom, aktualitas

Illusztracidk, jé min6ségli fotok, videds tartalmak

Betoltési id6

Reszponzivitas

X |X | X |X (X

Megjelenés / webdesign / trendkdvetés

Ergondmia: az informacié jol strukturdlt, atladthaté X

Ergondmia: legfontosabb informacidk (elérhet6ség) konnyen
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X

Talalati listan valo elhelyezkedés név szerint

Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység és telepiilés szerint X

Szolgaltatasok: hiit6, f6zélap, kavéf6zo, kenyérpiritd, zuhanyzd, wc, terasz, TV (tovabbi 20
csatorna 300 Ft/nap ellenében igénybe vehetd), ingyenes parkolas, kerékpar és grillstité hasznalat.

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://www.bukfurdoszallasok.hu/molnar-apartman.php

https://szallaskeres.hu/molnarapartman

https://www.booking.com/hotel/hu/apartman-molnar-bukfurdo.hu.html

https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/apartman-molnar
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https://www.booking.com/hotel/hu/trenta-apartman-bukfurdo.hu.html
https://www.trivago.hu/buekfuerd%C5%91-80806/szallas/trenta-apartman-buekfuerd%C5%91-12809438
https://www.bukfurdoszallasok.hu/trenta-apartman.php
https://www.agoda.com/hu-hu/trenta-apartman-bukfurdo/hotel/szombathely-hu.html?cid=1844104
https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/trenta-apartman
https://trenta-apartman-bukfurdo-buk.booked.hu/
https://www.vrbo.com/en-ca/cottage-rental/p2869006
https://www.bedandbreakfast.eu/bed-and-breakfast/bukfurdo/trenta-apartman-bukfurdo/5312898/
https://www.viamichelin.com/web/Hotel/Buk-9740-_-ea42789b
https://www.facebook.com/andras.molnar.988
https://www.instagram.com/trentaapartman/
http://www.apartmanmolnar.hu/
https://www.bukfurdoszallasok.hu/molnar-apartman.php
https://szallaskeres.hu/molnarapartman
https://www.booking.com/hotel/hu/apartman-molnar-bukfurdo.hu.html
https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/apartman-molnar

https://www.trivago.hu/buek-80768/szallas/apartman-molnar-8237036

https://szallastoplista.hu/molnar-apartman-buk/

https://kiadoapartman.hu/szallas/buk/apt372784/155/

https://szallashirdeto.hu/?view=showad&adid=13593&cityid=19

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/molnar.apartman

Instagram: https://www.instagram.com/trentaapartman/

Youtube:

Apartman Noéra

Honlap: https://www.apartmannora.hu/hu/index.html

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 3 5 NA
Relevans informaciok, tartalom X
Folyamatosan frissil6 tartalom, aktualitas X
Illusztracidk, jé6 min6ségli fotok, videds tartalmak X

Betoltési id6 X
Reszponzivitas X

Megjelenés / webdesign / trendkovetés X

Ergondmia: az informacio jol strukturalt, atlathatd

Ergondmia: legfontosabb informacidk (elérhet6ség) konnyen

elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigadlas a weboldalon X

Talalati listan valo elhelyezkedés név szerint X

Talalati listan valo elhelyezkedés tevékenység és telepilés szerint

Szolgaltatasok: Szépkartya elfogadohely,

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://www.booking.com/hotel/hu/apartmsn-na3ra.hu.html

https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/apartman-nora-bukfurdo

https://www.agoda.com/hu-hu/apartman-nora/hotel/bukfurdo-hu.html?cid=1844104

https://www.szallasinfo.hu/apartman_nora/?In=1

https://www.programturizmus.hu/partner-apartman-nora-buk.html

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/apartmannora.bukfurdo

Instagram:

Youtube:
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https://www.trivago.hu/buek-80768/szallas/apartman-molnar-8237036
https://szallastoplista.hu/molnar-apartman-buk/
https://kiadoapartman.hu/szallas/buk/apt372784/155/
https://szallashirdeto.hu/?view=showad&adid=13593&cityid=19
https://www.facebook.com/molnar.apartman
https://www.instagram.com/trentaapartman/
https://www.apartmannora.hu/hu/index.html
https://www.booking.com/hotel/hu/apartmsn-na3ra.hu.html
https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/apartman-nora-bukfurdo
https://www.agoda.com/hu-hu/apartman-nora/hotel/bukfurdo-hu.html?cid=1844104
https://www.szallasinfo.hu/apartman_nora/?ln=1
https://www.programturizmus.hu/partner-apartman-nora-buk.html
https://www.facebook.com/apartmannora.bukfurdo

Mérocz Vendéghaz

Honlap: http://vendeghazmorocz.hupont.hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont

NA

Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frissil6 tartalom, aktualitas

Illusztracidk, jé min6ségli fotok, videds tartalmak

Betoltési id6

Reszponzivitas

Megjelenés / webdesign / trendkdvetés

Ergondmia: az informacid jol strukturalt, atlathato

X |IX | X |X[X[X[X]|N

Ergondmia: legfontosabb informacidk (elérhet6ség) kénnyen
elérhetd

x

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon

Taldlati listan vald elhelyezkedés név szerint

Talalati listan valo elhelyezkedés tevékenység és telepiilés szerint

Szolgaltatasok: Szépkartya elfogadohely,

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://www.bukfurdoszallasok.hu/morocz-vendeghaz.php

https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/morocz-vendeghaz

http://www.pannon-pleasure.eu/hu/senior-10/morocz-vendeghaz.html

https://hotel2.hu/hu/hotels/morocz-vendeghaz-buk 772.html

https://velihotels.com/hu/hotels morocz-vendeghaz-buk 772.html

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):
Facebook:

Instagram:

Youtube:

Ovari Vendéghaz

Honlap: http://www.pensionovari.com/ - hekkelve

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kival6, NA: nincs adat)

Elemzési szempont

NA

Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frissll6 tartalom, aktualitas

Illusztracidk, jé6 min6ségli fotok, videds tartalmak

Betoltési id6

Reszponzivitas

Megjelenés / webdesign / trendkévetés

Ergondmia: az informacié jol strukturdlt, atlathaté

XX [ X [X [X[X|X

Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetéség) kénnyen
elérhetd

X

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon

X

Taldlati listén vald elhelyezkedés név szerint

X

Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység és telepiilés szerint
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http://vendeghazmorocz.hupont.hu/
https://www.bukfurdoszallasok.hu/morocz-vendeghaz.php
https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/morocz-vendeghaz
http://www.pannon-pleasure.eu/hu/senior-10/morocz-vendeghaz.html
https://hotel2.hu/hu/hotels/morocz-vendeghaz-buk_772.html
https://velihotels.com/hu/hotels_morocz-vendeghaz-buk_772.html
http://www.pensionovari.com/

Szolgaltatasok: nincs tovabbi informacié mas szolgaltatasokrdl a digitalis térben

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://szallas.hu/ovari-vendeghaz-bukfurdo

https://www.bukfurdoszallasok.hu/ovari-vendeghaz.php

https://www.booking.com/hotel/hu/pension-ovari.hu.html

https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/ovari-vendeghaz

https://szallaskeres.hu/ovari-vendeghaz

https://www.szallasinfo.hu/szallas/galeria.php?d=ovari vendeghaz buk&n=9&In=1

https://hovamenjek.hu/bukfurdo/ovari-vendeghaz

https://www.ittjartam.hu/bukfurdo/szallasok/ovari-vendeghaz/

https://pension-ovari-buk.booked.hu/

https://www.trivago.hu/buek-80768/szallas/hotel-pension-ovari-1826423

https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel Review-g274888-d2227570-Reviews-Pension Ovari-

Buk Vas County Western Transdanubia.html

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):
Facebook:
Instagram:

Youtube:

Titi Apartman

Honlap: https://bukfurdoapartman.hu/hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont

NA

Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frissiil6 tartalom, aktualitas

Illusztracidk, jo6 min6ségl fotok, videds tartalmak

Betoltési id6

Reszponzivitas

Megjelenés / webdesign / trendkovetés

Ergondmia: az informacid jol strukturdlt, atlathaté

Ergondmia: legfontosabb informacidk (elérhetéség) konnyen
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon

X | X X XXX [X[X[X &

Talalati listan valo elhelyezkedés név szerint

Taldlati listén vald elhelyezkedés tevékenység és teleplilés szerint

Szolgaltatasok: ingyenes parkolas, wifi, akadalymentes szallas, ingyenes

kerékparhasznalat, kerti grill, gyerekbarat szolgaltatasok, transzfer, klima, SZEP-kartya

elfogaddohely, motoros-barat szallashely, bett&bike
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https://szallas.hu/ovari-vendeghaz-bukfurdo
https://www.bukfurdoszallasok.hu/ovari-vendeghaz.php
https://www.booking.com/hotel/hu/pension-ovari.hu.html
https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/ovari-vendeghaz
https://szallaskeres.hu/ovari-vendeghaz
https://www.szallasinfo.hu/szallas/galeria.php?d=ovari_vendeghaz_buk&n=9&ln=1
https://hovamenjek.hu/bukfurdo/ovari-vendeghaz
https://www.ittjartam.hu/bukfurdo/szallasok/ovari-vendeghaz/
https://pension-ovari-buk.booked.hu/
https://www.trivago.hu/buek-80768/szallas/hotel-pension-ovari-1826423
https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel_Review-g274888-d2227570-Reviews-Pension_Ovari-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel_Review-g274888-d2227570-Reviews-Pension_Ovari-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://bukfurdoapartman.hu/hu/

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://szallas.hu/titi-family-vendeghaz-bukfurdo

https://titi-family-apartman-buk.booked.hu/

https://travelminit.hu/hu/szallas/titi-family-apartman-bukfurdo

https://www.booking.com/hotel/hu/titi-apartman.hu.html

http://www.szallasajanlo.hu/7394

https://www.agoda.com/hu-hu/city/bukfurdo-hu.html?cid=1844104

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/titi.vendeghaz

Instagram: https://www.instagram.com/titivendeghaz/?hl=hu

Youtube:

Apartman Golf & Wellnhess

Honlap: https://www.apartmangolf.hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 5 NA
Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frissll6 tartalom, aktualitas

Illusztracidk, jé min6ségl fotok, videds tartalmak

Betoltési id6

Reszponzivitas

Megjelenés / webdesign / trendkévetés

Ergondmia: az informacié jol strukturdlt, atladthaté

Ergondmia: legfontosabb informacidk (elérhetéség) konnyen

elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon

Talalati listan valo elhelyezkedés név szerint X

Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység és telepiilés szerint

Szolgaltatasok: medence, szauna

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://szallas.hu/golf-apartman-bukfurdo

https://travelminit.hu/hu/szallas/golf-apartman-bukfurdo

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):
Facebook:
Instagram:

Youtube:
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https://szallas.hu/titi-family-vendeghaz-bukfurdo
https://titi-family-apartman-buk.booked.hu/
https://travelminit.hu/hu/szallas/titi-family-apartman-bukfurdo
https://www.booking.com/hotel/hu/titi-apartman.hu.html
http://www.szallasajanlo.hu/7394
https://www.agoda.com/hu-hu/city/bukfurdo-hu.html?cid=1844104
https://www.facebook.com/titi.vendeghaz
https://www.instagram.com/titivendeghaz/?hl=hu
https://www.apartmangolf.hu/
https://szallas.hu/golf-apartman-bukfurdo
https://travelminit.hu/hu/szallas/golf-apartman-bukfurdo

Apartman Golf & Wellhess

Honlap:

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 5 NA
Relevans informaciok, tartalom X
Folyamatosan frisstl6 tartalom, aktualitas X
Illusztracidk, jé min6ségli fotok, videds tartalmak X
Betoltési id6 X
Reszponzivitas X
Megjelenés / webdesign / trendkdvetés X
Ergondmia: az informacio jol strukturalt, atldthatd X
Ergonomia: legfontosabb informacidk (elérhetéség) konnyen «
elérhetd
Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X
Talalati listédn vald elhelyezkedés név szerint X
Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység és teleplilés szerint X

Szolgaltatasok: nincs tovabbi informacié mas szolgaltatasokrol a digitalis térben

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://szallas.hu/golf-apartman-bukfurdo

https://travelminit.hu/hu/szallas/golf-apartman-bukfurdo

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook:

Instagram:

Youtube:

Petrovics Apartmanhaz

Honlap:

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)
Elemzési szempont 5 NA
Relevans informaciok, tartalom X
Folyamatosan frissilé tartalom, aktualitas X
Illusztracidk, jé min6ségli fotok, videds tartalmak X
Betoltési id6 X
Reszponzivitas X
Megjelenés / webdesign / trendkévetés X
Ergondmia: az informacio jél strukturalt, atldthatd X
Ergondmia: legfontosabb informacidk (elérhetéség) konnyen .
elérhetd
Ergonomia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X
Talalati listan valo elhelyezkedés név szerint X
Taldlati listén vald elhelyezkedés tevékenység és teleplilés szerint X

Szolgaltatasok: nincs tovabbi informacié mas szolgaltatasokrol a digitalis térben
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https://szallas.hu/golf-apartman-bukfurdo
https://travelminit.hu/hu/szallas/golf-apartman-bukfurdo

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://petrovics-apartmanhaz-buk.booked.hu/

https://www.booking.com/hotel/hu/petrovics-apartmanhaz.hu.html

https://www.agoda.com/hu-hu/petrovics-apartmanhaz/hotel/buk-hu.html?cid=1844104

https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/petrovics-apartmanhaz

https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel Review-g274888-d6895701-Reviews-Petrovics Apartmanhaz-
Buk Vas County Western Transdanubia.html

https://www.trivago.hu/buek-80768/szallas/petrovics-apartmanhaz-3251466

http://petrovics-apartmanhaz.hotels-in-hungary.net/hu/

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):
Facebook:
Instagram:

Youtube:

Petrovics Apartmanhaz

Honlap:

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalé, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 1 2 3 4 5

Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frissil6 tartalom, aktualitas

Illusztracidk, jo min6ségl fotok, videds tartalmak

Betoltési id6

Reszponzivitas

Megjelenés / webdesign / trendkévetés

Ergondmia: az informacid jol strukturalt, atlathatd

XXX | X | X |[X [X

Ergondmia: legfontosabb informacidk (elérhet6ség) konnyen
elérhetd

X

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon

X

Talalati listan valoé elhelyezkedés név szerint

X

Talalati listan valo elhelyezkedés tevékenység és telepilés szerint

Szolgaltatasok: nincs tovabbi informacié mas szolgaltatasokroél a digitalis térben

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://petrovics-apartmanhaz-buk.booked.hu/

https://www.booking.com/hotel/hu/petrovics-apartmanhaz.hu.html

https://www.agoda.com/hu-hu/petrovics-apartmanhaz/hotel/buk-hu.html?cid=1844104

https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/petrovics-apartmanhaz

https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel Review-g274888-d6895701-Reviews-Petrovics Apartmanhaz-
Buk Vas County Western Transdanubia.html

https://www.trivago.hu/buek-80768/szallas/petrovics-apartmanhaz-3251466

http://petrovics-apartmanhaz.hotels-in-hungary.net/hu/
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https://petrovics-apartmanhaz-buk.booked.hu/
https://www.booking.com/hotel/hu/petrovics-apartmanhaz.hu.html
https://www.agoda.com/hu-hu/petrovics-apartmanhaz/hotel/buk-hu.html?cid=1844104
https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/petrovics-apartmanhaz
https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel_Review-g274888-d6895701-Reviews-Petrovics_Apartmanhaz-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel_Review-g274888-d6895701-Reviews-Petrovics_Apartmanhaz-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.trivago.hu/buek-80768/szallas/petrovics-apartmanhaz-3251466
http://petrovics-apartmanhaz.hotels-in-hungary.net/hu/
https://petrovics-apartmanhaz-buk.booked.hu/
https://www.booking.com/hotel/hu/petrovics-apartmanhaz.hu.html
https://www.agoda.com/hu-hu/petrovics-apartmanhaz/hotel/buk-hu.html?cid=1844104
https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/petrovics-apartmanhaz
https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel_Review-g274888-d6895701-Reviews-Petrovics_Apartmanhaz-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel_Review-g274888-d6895701-Reviews-Petrovics_Apartmanhaz-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.trivago.hu/buek-80768/szallas/petrovics-apartmanhaz-3251466
http://petrovics-apartmanhaz.hotels-in-hungary.net/hu/

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):
Facebook:
Instagram:

Youtube:

Apartman Marina

Honlap: http://www.bukbad.hu/ http://www.marinabuk.hu/ http://www.marinabukfurdo.hu/ (két

apartmanjuk is van ezen a néven Bikon és Bukflirdén)

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 4 5 NA
Relevans informaciok, tartalom X
Folyamatosan frissll6 tartalom, aktualitas

Illusztracidk, jo6 minGségl fotok, videds tartalmak

Betoltési id6 X
Reszponzivitas X
Megjelenés / webdesign / trendkévetés

Ergondmia: az informaciod jol strukturalt, atlathato X
Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetdség) kénnyen «
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X
Talalati listan valo elhelyezkedés név szerint X
Talalati listan valo elhelyezkedés tevékenység és telepilés szerint

Szolgaltatasok: felszerelt konyha, dohanyzasmentes szobak,

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://szallas.hu/marina-apartman-bukfurdo

https://szallas.hu/marina-buk-apartman-bukfurdo

https://www.booking.com/hotel/hu/apartman-marina.hu.html

https://www.bukfurdoszallasok.hu/apartman-marina.php

https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/apartman-marina

https://www.szallasmagyarorszag.hu/Mszallashelyek/bukfurdo-szallas-marina_apartman-bukfurdo-hotelek-

vilak-apartmanok-panziok.html

https://www.trivago.hu/buek-80768/szallas/marina-apartman-2794580

https://apartman.hu/marina-apartman-bukfurdo

https://www.ittjartam.hu/bukfurdo/szallasok/marina-apartman/

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):
Facebook:
Instagram:

Youtube:
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http://www.bukbad.hu/
http://www.marinabuk.hu/
http://www.marinabukfurdo.hu/
https://szallas.hu/marina-apartman-bukfurdo
https://szallas.hu/marina-buk-apartman-bukfurdo
https://www.booking.com/hotel/hu/apartman-marina.hu.html
https://www.bukfurdoszallasok.hu/apartman-marina.php
https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/apartman-marina
https://www.szallasmagyarorszag.hu/Mszallashelyek/bukfurdo-szallas-marina_apartman-bukfurdo-hotelek-vilak-apartmanok-panziok.html
https://www.szallasmagyarorszag.hu/Mszallashelyek/bukfurdo-szallas-marina_apartman-bukfurdo-hotelek-vilak-apartmanok-panziok.html
https://www.trivago.hu/buek-80768/szallas/marina-apartman-2794580
https://apartman.hu/marina-apartman-bukfurdo
https://www.ittjartam.hu/bukfurdo/szallasok/marina-apartman/

Birdland Family Apartman/Family Apartman II.

Honlap:

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont

NA

Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frissil6 tartalom, aktualitas

Illusztraciok, jo6 minGségl fotok, videds tartalmak

Betoltési id6

Reszponzivitas

Megjelenés / webdesign / trendkévetés

Ergondmia: az informaciod jol strukturdlt, atlathatd

XX X | X | X |X [X

Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetdség) kénnyen
elérhetd

X

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon

X

Talalati listédn vald elhelyezkedés név szerint

X

Taldlati listan valo elhelyezkedés tevékenység és teleplilés szerint

Szolgaltatasok: nincs tovabbi informacié mas szolgaltatasokrol a digitalis térben

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://www.booking.com/hotel/hu/birdland-family-2-apartman.hu.html

https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/birdland-family-es-birdland-family-ii-apartman

https://szallas.hu/birdland-family-apartman-bukfurdo

https://apartman.hu/birdland-family-apartman-bukfurdo

https://hovamenjek.hu/bukfurdo/birdland-family-apartman

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):
Facebook:
Instagram:

Youtube:

Zita Vendéghaz

Honlap:

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kival6, NA: nincs adat)

Elemzési szempont

NA

Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frissll6 tartalom, aktualitas

Illusztracidk, jé min6ségl fotdk, videds tartalmak

Betoltési id6

Reszponzivitas

Megjelenés / webdesign / trendkévetés

Ergondmia: az informacio jél strukturalt, atldthatd

XX | X | X [X [X[X

Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetéség) kénnyen
elérhetd

X

Ergonomia: aloldalak illeszkedése, navigdlds a weboldalon

X

Talalati listan valo elhelyezkedés név szerint

X

Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység és telepiilés szerint
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https://www.booking.com/hotel/hu/birdland-family-2-apartman.hu.html
https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/birdland-family-es-birdland-family-ii-apartman
https://szallas.hu/birdland-family-apartman-bukfurdo
https://apartman.hu/birdland-family-apartman-bukfurdo
https://hovamenjek.hu/bukfurdo/birdland-family-apartman

Szolgaltatasok: nincs tovabbi informacié mas szolgaltatasokrol a digitalis térben

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://szallas.hu/zita-vendeghaz-buk

https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/zita-vendeghaz

https://www.booking.com/hotel/hu/zita-haus.hu.html

https://www.bukfurdoszallasok.hu/zita-vendeghaz.php

https://apartman.hu/zita-vendeghaz-buk

https://szallasitthon.hu/zita-vendeghaz-buk

https://www.agoda.com/hu-hu/zita-haus/hotel/buk-hu.html?cid=1844104

https://www.trivago.hu/buek-80768/szallas/zita-haus-7004260

https://hovamenjek.hu/buk/zita-vendeghaz

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):
Facebook:
Instagram:

Youtube:

MA-JA Apartman

Honlap:

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kival6, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 5 NA
Relevans informacidk, tartalom X
Folyamatosan frissll6 tartalom, aktualitas X
Illusztracidk, jé min6ségli fotok, videds tartalmak X
Betoltési idd X
Reszponzivitas X
Megjelenés / webdesign / trendkdvetés X
Ergondmia: az informacid jol strukturalt, atldthatd X
Ergondmia: legfontosabb informacidk (elérhet6ség) konnyen .
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X
Talalati listan valo elhelyezkedés név szerint X
Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység és telepiilés szerint X

Szolgaltatasok: nincs tovabbi informacié mas szolgaltatasokrol a digitalis térben
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https://szallas.hu/zita-vendeghaz-buk
https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/zita-vendeghaz
https://www.booking.com/hotel/hu/zita-haus.hu.html
https://www.bukfurdoszallasok.hu/zita-vendeghaz.php
https://apartman.hu/zita-vendeghaz-buk
https://szallasitthon.hu/zita-vendeghaz-buk
https://www.agoda.com/hu-hu/zita-haus/hotel/buk-hu.html?cid=1844104
https://www.trivago.hu/buek-80768/szallas/zita-haus-7004260
https://hovamenjek.hu/buk/zita-vendeghaz

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://szallas.hu/ma-ja-apartman-bukfurdo

https://www.bukfurdoszallasok.hu/ma-ja-apartman.php

https://www.booking.com/hotel/hu/ma-ja-apartman.hu.html

https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/ma-ja-apartmanok

https://apartman.hu/ma-ja-apartman-bukfurdo

https://hovamenjek.hu/bukfurdo/ma-ja-apartman

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):
Facebook:
Instagram:

Youtube:

Judit Vendéghaz

Honlap: http://gastehausjudit.hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalé, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 1 2 3 4 5
Relevans informaciok, tartalom X
Folyamatosan frissil6 tartalom, aktualitas X
Illusztracidk, jo6 minGségl fotok, videds tartalmak X
Betoltési id6 X
Reszponzivitas X
Megjelenés / webdesign / trendkdvetés X
Ergondmia: az informacid jol strukturalt, atlathatd X
Ergondmia: legfontosabb informacidk (elérhet6ség) konnyen <
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X
Taldlati listan vald elhelyezkedés név szerint X
Talalati listan valo elhelyezkedés tevékenység és telepilés szerint X

Szolgaltatasok: nincs tovabbi informacié mas szolgaltatasokrol a digitalis térben

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://www.booking.com/hotel/hu/judit-venda-c-gha-z.hu.html

https://www.bukfurdoszallasok.hu/judit-vendeghaz.php

https://www.agoda.com/hu-hu/judit-vendeghaz/hotel/buk-hu.html?cid=1844104

https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/judit-vendeghaz

Ohttps://judit-vendeghaz-bed-breakfast-buk.booked.hu/

https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel Review-g274888-d3451506-Reviews-Judit Vendeghaz-
Buk Vas County Western Transdanubia.html

https://www.trivago.hu/buek-80768/szallas/judit-vendeghaz-2469472

https://www.bedandbreakfast.eu/bed-and-breakfast/buk/judit-vendeghaz/110448/
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https://szallas.hu/ma-ja-apartman-bukfurdo
https://www.bukfurdoszallasok.hu/ma-ja-apartman.php
https://www.booking.com/hotel/hu/ma-ja-apartman.hu.html
https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/ma-ja-apartmanok
https://apartman.hu/ma-ja-apartman-bukfurdo
https://hovamenjek.hu/bukfurdo/ma-ja-apartman
http://gastehausjudit.hu/
https://www.booking.com/hotel/hu/judit-venda-c-gha-z.hu.html
https://www.bukfurdoszallasok.hu/judit-vendeghaz.php
https://www.agoda.com/hu-hu/judit-vendeghaz/hotel/buk-hu.html?cid=1844104
https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/judit-vendeghaz
https://judit-vendeghaz-bed-breakfast-buk.booked.hu/
https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel_Review-g274888-d3451506-Reviews-Judit_Vendeghaz-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel_Review-g274888-d3451506-Reviews-Judit_Vendeghaz-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.trivago.hu/buek-80768/szallas/judit-vendeghaz-2469472
https://www.bedandbreakfast.eu/bed-and-breakfast/buk/judit-vendeghaz/110448/

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):
Facebook:
Instagram:

Youtube:

Schanzerbacher Andrea

Honlap:

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 1 2 3 5 NA
Relevans informaciok, tartalom X
Folyamatosan frissil6 tartalom, aktualitas X
Illusztracidk, jé min6ségli fotok, videds tartalmak X
Betoltési ido6 X
Reszponzivitas X
Megjelenés / webdesign / trendkdvetés X
Ergondmia: az informacio jol strukturalt, atlathato X
Ergondmia: legfontosabb informacidk (elérhetéség) konnyen X
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X
Taldlati listan vald elhelyezkedés név szerint X
Taldlati listan valo elhelyezkedés tevékenység és teleplilés szerint X

Szolgaltatasok: nincs tovabbi informacié mas szolgaltatasokrol a digitalis térben

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://www.visitbuk.hu/hu/ajanlatkeres/schanzenbacher-andrea

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):
Facebook:
Instagram:

Youtube:
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https://www.visitbuk.hu/hu/ajanlatkeres/schanzenbacher-andrea

Biiki Vendéghaz

Honlap: http://szobak.hupont.hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont

NA

Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frissll6 tartalom, aktualitas

Illusztracidk, jé min6ségli fotok, videds tartalmak

Betoltési id6

Reszponzivitas

Megjelenés / webdesign / trendkovetés

Ergondmia: az informacid jol strukturalt, atlathatd

Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetdség) kénnyen
elérhetd

XXX XXX [X[X |-

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon

X

Talalati listédn vald elhelyezkedés név szerint

Taldlati listan valo elhelyezkedés tevékenység és teleplilés szerint

Szolgaltatasok: nincs tovabbi informacié mas szolgaltatasokrol a digitalis térben

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://szallas.hu/buki-vendeghaz-bukfurdo

https://hovamenjek.hu/bukfurdo/buki-vendeghaz

http://www.eszallas.hu/room 13291.html

https://www.szallasvadasz.hu/buki-vendeghaz/

https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel Review-g274888-d7713029-Reviews-Buki Vendeghaz-

Buk Vas County Western Transdanubia.html

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):
Facebook:
Instagram:

Youtube:
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http://szobak.hupont.hu/
https://szallas.hu/buki-vendeghaz-bukfurdo
https://hovamenjek.hu/bukfurdo/buki-vendeghaz
http://www.eszallas.hu/room_13291.html
https://www.szallasvadasz.hu/buki-vendeghaz/
https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel_Review-g274888-d7713029-Reviews-Buki_Vendeghaz-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel_Review-g274888-d7713029-Reviews-Buki_Vendeghaz-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html

Asz(i Vendéghaz

Honlap: http://www.aszu-vendeghaz.hu/index.php/hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont

NA

Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frissll6 tartalom, aktualitas

Illusztracidk, jé6 min6ségl fotdk, videds tartalmak

Betoltési id6

Reszponzivitas

Megjelenés / webdesign / trendkdvetés

Ergondmia: az informacid jol strukturdlt, atlathatd

Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetéség) kénnyen
elérhetd

X XX |X[X[X[X|X|N

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon

X

Talalati listédn vald elhelyezkedés név szerint

Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység és teleplilés szerint

Szolgaltatasok: nincs tovabbi informacié mas szolgaltatasokrél a digitalis térben

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://szallas.hu/aszu-vendeghaz-bukfurdo

https://www.booking.com/hotel/hu/aszao-venda-c-gha-z.hu.html

https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/aszu-vendeghaz

https://www.trivago.hu/buek-80768/szallas/aszu-vendeghaz-1835003

https://hovamenjek.hu/bukfurdo/aszu-vendeghaz

https://apartman.hu/aszu-vendeghaz-bukfurdo

https://www.szallasinfo.hu/szallas/galeria.php?d=aszu_vendeghaz bukfurdo&n=8

https://www.agoda.com/hu-hu/aszu-vendeghaz/hotel/buk-hu.html?cid=1844104

https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel Review-g274888-d2038422-Reviews-Aszu Vendeghaz-

Buk Vas County Western Transdanubia.html

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/Asz%C3%BA-Vend%C3%A9gh%C3%A1z-Vinot%C3%A9ka-

240964669389466/

Instagram:

Youtube:
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http://www.aszu-vendeghaz.hu/index.php/hu/
https://szallas.hu/aszu-vendeghaz-bukfurdo
https://www.booking.com/hotel/hu/aszao-venda-c-gha-z.hu.html
https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/aszu-vendeghaz
https://www.trivago.hu/buek-80768/szallas/aszu-vendeghaz-1835003
https://hovamenjek.hu/bukfurdo/aszu-vendeghaz
https://apartman.hu/aszu-vendeghaz-bukfurdo
https://www.szallasinfo.hu/szallas/galeria.php?d=aszu_vendeghaz_bukfurdo&n=8
https://www.agoda.com/hu-hu/aszu-vendeghaz/hotel/buk-hu.html?cid=1844104
https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel_Review-g274888-d2038422-Reviews-Aszu_Vendeghaz-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel_Review-g274888-d2038422-Reviews-Aszu_Vendeghaz-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.facebook.com/Asz%C3%BA-Vend%C3%A9gh%C3%A1z-Vinot%C3%A9ka-240964669389466/
https://www.facebook.com/Asz%C3%BA-Vend%C3%A9gh%C3%A1z-Vinot%C3%A9ka-240964669389466/

Apartman Szanyi

Honlap: https://apartmanszanyi.hu/hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 4 5 NA
Relevans informaciok, tartalom X
Folyamatosan frissll6 tartalom, aktualitas X
Illusztracidk, jé min6ségli fotok, videds tartalmak X
Betoltési id6 X
Reszponzivitas X
Megjelenés / webdesign / trendkovetés X
Ergondmia: az informacid jol strukturdlt, atlathatd X
Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetdség) kénnyen x
elérhet6

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X
Talalati listan valo elhelyezkedés név szerint X

Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység és teleplilés szerint

Szolgaltatasok: 24 dras portaszolgalat, ingyenes zart parkolé, nem dohanyzé

apartmanok, gyerekbarat szallashely, kabel és SAT addk, ingyenes wifi, tarsalgo,

grillkert, napozdterasz, asztalitenisz, tollaslabda, kerékparok, kiils6 és belsé6 szaritok,
masszazs/gyogypakolas, vendéglatas, programszervezés, szolgaltatas kozvetités,

ajandékutalvany, Szép-kartya elfogadohely

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://www.booking.com/hotel/hu/apartman-szanyi.hu.html

https://szallas.hu/apartman-szanyi-bukfurdo

https://www.trivago.hu/buekfuerd%C5%91-80806/szallas/apartman-szanyi-3065025

https://szallaskeres.hu/apartmanszanyi

https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/apartman-szanyi

https://travelminit.hu/hu/szallas/apartman-szanyi-buk

https://www.szallasvadasz.hu/apartman-szanyi-buk/napi-ar-25436.html

https://www.agoda.com/hu-hu/apartman-szanyi/hotel/buk-hu.html?cid=1844104

https://www.belfoldiutazas.hu/magyar/sz/buk-furdo/apartman-szanyi-312438

https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel Review-g274888-d10046152-Reviews-Apartman_Szanyi-

Buk Vas County Western Transdanubia.html

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/Apartman-Szanyi-199643040109474/

Instagram:

Youtube:
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https://apartmanszanyi.hu/hu/
https://www.booking.com/hotel/hu/apartman-szanyi.hu.html
https://szallas.hu/apartman-szanyi-bukfurdo
https://www.trivago.hu/buekfuerd%C5%91-80806/szallas/apartman-szanyi-3065025
https://szallaskeres.hu/apartmanszanyi
https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/apartman-szanyi
https://travelminit.hu/hu/szallas/apartman-szanyi-buk
https://www.szallasvadasz.hu/apartman-szanyi-buk/napi-ar-25436.html
https://www.agoda.com/hu-hu/apartman-szanyi/hotel/buk-hu.html?cid=1844104
https://www.belfoldiutazas.hu/magyar/sz/buk-furdo/apartman-szanyi-312438
https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel_Review-g274888-d10046152-Reviews-Apartman_Szanyi-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel_Review-g274888-d10046152-Reviews-Apartman_Szanyi-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.facebook.com/Apartman-Szanyi-199643040109474/

Apartman Szanyi

Honlap: https://apartmanszanyi.hu/hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont

NA

Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frisstl6 tartalom, aktualitas

Illusztracidk, jo min6ségl fotok, videds tartalmak

Betoltési id6

Reszponzivitas

Megjelenés / webdesign / trendkévetés

Ergondmia: az informacio jél strukturalt, atldthatd

Ergondmia: legfontosabb informacidk (elérhet6ség) kénnyen
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon

X | X [X[X|X]|X]| X |X|X|d

Taldlati listan vald elhelyezkedés név szerint

Talalati listan valo elhelyezkedés tevékenység és telepiilés szerint

Szolgaltatasok: 24 6ras portaszolgalat, ingyenes zart parkold, nem dohanyzé

apartmanok, gyerekbarat szallashely, kabel és SAT addk, ingyenes wifi, tarsalgo,

grillkert, napozoterasz, asztalitenisz, tollaslabda, kerékparok, kiils6 és bels6 szaritok,
masszazs/gyogypakolas, vendéglatas, programszervezés, szolgaltatas kozvetités,

ajandékutalvany, Szép-kartya elfogadohely

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://www.booking.com/hotel/hu/apartman-szanyi.hu.html

https://szallas.hu/apartman-szanyi-bukfurdo

https://www.trivago.hu/buekfuerd%C5%91-80806/szallas/apartman-szanyi-3065025

https://szallaskeres.hu/apartmanszanyi

https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/apartman-szanyi

https://travelminit.hu/hu/szallas/apartman-szanyi-buk

https://www.szallasvadasz.hu/apartman-szanyi-buk/napi-ar-25436.html

https://www.agoda.com/hu-hu/apartman-szanyi/hotel/buk-hu.html?cid=1844104

https://www.belfoldiutazas.hu/magyar/sz/buk-furdo/apartman-szanyi-312438

https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel Review-g274888-d10046152-Reviews-Apartman_Szanyi-

Buk Vas County Western Transdanubia.html

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/Apartman-Szanyi-199643040109474/

Instagram:

Youtube:
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https://apartmanszanyi.hu/hu/
https://www.booking.com/hotel/hu/apartman-szanyi.hu.html
https://szallas.hu/apartman-szanyi-bukfurdo
https://www.trivago.hu/buekfuerd%C5%91-80806/szallas/apartman-szanyi-3065025
https://szallaskeres.hu/apartmanszanyi
https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/apartman-szanyi
https://travelminit.hu/hu/szallas/apartman-szanyi-buk
https://www.szallasvadasz.hu/apartman-szanyi-buk/napi-ar-25436.html
https://www.agoda.com/hu-hu/apartman-szanyi/hotel/buk-hu.html?cid=1844104
https://www.belfoldiutazas.hu/magyar/sz/buk-furdo/apartman-szanyi-312438
https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel_Review-g274888-d10046152-Reviews-Apartman_Szanyi-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel_Review-g274888-d10046152-Reviews-Apartman_Szanyi-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.facebook.com/Apartman-Szanyi-199643040109474/

Szilvia Vendéghaz

Honlap: http://www.szilviavendeghaz.hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 4 5 NA
Relevans informaciok, tartalom X
Folyamatosan frisstl6 tartalom, aktualitas X
Illusztracidk, jé6 min6ségli fotok, videds tartalmak X
Betoltési id6 X
Reszponzivitas X
Megjelenés / webdesign / trendkdvetés X
Ergondmia: az informacid jol strukturdlt, atlathatd X
Ergonomia: legfontosabb informacidk (elérhetéség) konnyen x
elérhet6

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X
Talalati listan valo elhelyezkedés név szerint X

Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység és teleplilés szerint

Szolgaltatasok: reggeli az arban, kertre nyilé kilatas, kiiltéri pihenésarok,

hangszigetelés, sajat fliirdoszoba, ingyenes wifi, fiités, hiitészekrény, torolkozok,

agynemii.

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/szilvia-

vendeghaz?gclid=EAlalQobChMI el848G96gIVmpSyCh1i{5QGZEAAYBCAAEgIQd D BwE

https://szallas.hu/szilvia-vendeghaz-buk

https://www.booking.com/hotel/hu/kellner-gasthaus.hu.html

https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel Review-g274888-d7383092-Reviews-Szilvia Guesthouse-

Buk Vas County Western Transdanubia.html

https://szallasitthon.hu/szilvia-vendeghaz-buk

https://apartman.hu/szilvia-vendeghaz-buk

https://hovamenjek.hu/buk/szilvia-vendeghaz

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/pg/szilviavendeghazbuk/services/?service id=2971508282883242

Instagram:

Youtube:
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http://www.szilviavendeghaz.hu/
https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/szilvia-vendeghaz?gclid=EAIaIQobChMI_eL848G96gIVmpSyCh1j5QGZEAAYBCAAEgIQd_D_BwE
https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/szilvia-vendeghaz?gclid=EAIaIQobChMI_eL848G96gIVmpSyCh1j5QGZEAAYBCAAEgIQd_D_BwE
https://szallas.hu/szilvia-vendeghaz-buk
https://www.booking.com/hotel/hu/kellner-gasthaus.hu.html
https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel_Review-g274888-d7383092-Reviews-Szilvia_Guesthouse-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel_Review-g274888-d7383092-Reviews-Szilvia_Guesthouse-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://szallasitthon.hu/szilvia-vendeghaz-buk
https://apartman.hu/szilvia-vendeghaz-buk
https://hovamenjek.hu/buk/szilvia-vendeghaz
https://www.facebook.com/pg/szilviavendeghazbuk/services/?service_id=2971508282883242

Trafi Vendéghaz - nincs rola adat az interneten

Honlap:

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 1 2 3 4 5 NA
Relevans informaciok, tartalom
Folyamatosan frissil6 tartalom, aktualitas
Illusztraciok, jo minGségl fotdk, videds tartalmak
Betoltési id6
Reszponzivitas
Megjelenés / webdesign / trendkévetés
Ergondmia: az informaciod jol strukturdlt, atlathatd
Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetdség) kénnyen
elérhetd
Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigdlas a weboldalon
Talalati listédn vald elhelyezkedés név szerint
Taldlati listan valo elhelyezkedés tevékenység és teleplilés szerint

Szolgaltatasok: nincs tovabbi informacié mas szolgaltatasokrél a digitalis térben

Szakmai oldalakon jelenlét:

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook:

Instagram:

Youtube:

Jerry Apartman

Honlap:

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)
Elemzési szempont 1 2 3 4 5 NA
Relevans informacidk, tartalom X
Folyamatosan frissil6 tartalom, aktualitas X
Illusztracidk, jo6 min6ségl fotok, videds tartalmak X
Betoltési id6 X
Reszponzivitas X
Megjelenés / webdesign / trendkévetés X
Ergondmia: az informacié jol strukturalt, atldthatd X
Ergondmia: legfontosabb informacidk (elérhetéség) konnyen x
elérhetd
Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X
Taldlati listédn vald elhelyezkedés név szerint X
Taldlati listén vald elhelyezkedés tevékenység és teleplilés szerint X

Szolgaltatasok: nincs tovabbi informacié mas szolgaltatasokrol a digitalis térben
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Szakmai oldalakon jelenlét:

https://szallas.hu/jerry-apartman-bukfurdo

https://www.booking.com/hotel/hu/judit-bungalow.hu.html

https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/jerry-apartman

https://jerry-apartman-buk.booked.hu/

https://www.agoda.com/hu-hu/jerry-apartman/hotel/bukfurdo-hu.html?cid=1844104

https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel Review-g274888-d15292082-Reviews-Jerry Apartman Bukfurdo-

Buk Vas County Western Transdanubia.html

https://apartman.hu/jerry-apartman-bukfurdo

https://hovamenjek.hu/bukfurdo/jerry-apartman

https://www.viamichelin.com/web/Hotel/Buk-9737- -10b06d5f

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook:
https://www.facebook.com/pg/szallas.etterem/photos/?tab=album&album id=1654162471531429

Instagram:

Youtube:

Loki Apartman

Honlap:

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 1 2 3 4 5 NA
Relevans informaciok, tartalom X
Folyamatosan frissll6 tartalom, aktualitas X
Illusztracidk, jé min6ségli fotok, videds tartalmak X
Betoltési id6 X
Reszponzivitas X
Megjelenés / webdesign / trendkdvetés X
Ergondmia: az informacid jol strukturalt, atlathatd X
Ergondmia: legfontosabb informacidk (elérhet6ség) konnyen .
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X
Talalati listan valo elhelyezkedés név szerint X
Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység és telepiilés szerint X

Szolgaltatasok: nincs tovabbi informacié mas szolgaltatasokrol a digitalis térben
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https://szallas.hu/jerry-apartman-bukfurdo
https://www.booking.com/hotel/hu/judit-bungalow.hu.html
https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/jerry-apartman
https://jerry-apartman-buk.booked.hu/
https://www.agoda.com/hu-hu/jerry-apartman/hotel/bukfurdo-hu.html?cid=1844104
https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel_Review-g274888-d15292082-Reviews-Jerry_Apartman_Bukfurdo-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel_Review-g274888-d15292082-Reviews-Jerry_Apartman_Bukfurdo-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://apartman.hu/jerry-apartman-bukfurdo
https://hovamenjek.hu/bukfurdo/jerry-apartman
https://www.viamichelin.com/web/Hotel/Buk-9737-_-10b06d5f
https://www.facebook.com/pg/szallas.etterem/photos/?tab=album&album_id=1654162471531429

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://szallas.hu/loki-apartman-bukfurdo

https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/loki-apartman

http://www.eszallas.hu/loki-apartman

http://loki-apartman.hotels-in-hungary.net/hu/

https://www.booking.com/hotel/hu/loki-apartman.hu.html

https://apartman.hu/loki-apartman-bukfurdo

https://www.agoda.com/hu-hu/loki-apartman/hotel/buk-hu.html?cid=1844104

https://hovamenjek.hu/bukfurdo/loki-apartman

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):
Facebook:
Instagram:

Youtube:

Martha Apartman

Honlap: http://www.martha-apartman.hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalé, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 1 3 5 NA
Relevans informaciok, tartalom X
Folyamatosan frissiil6 tartalom, aktualitas X
Illusztracidk, jé min6ségli fotok, videds tartalmak X
Betoltési id6 X
Reszponzivitas

Megjelenés / webdesign / trendkdvetés X
Ergondmia: az informacid jol strukturalt, atlathatd X
Ergondmia: legfontosabb informacidk (elérhet6ség) konnyen «
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X
Taldlati listan vald elhelyezkedés név szerint X

Talalati listan valo elhelyezkedés tevékenység és telepilés szerint X

Szolgaltatasok: ingyenes wifi, grillezési lehetoség, zart parkold, kerti pavilon, ingyenes

kerékpar

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://szallas.hu/martha-apartman-buk

https://www.bukfurdoszallasok.hu/apartman-martha.php

https://www.booking.com/hotel/hu/martha-apartman.hu.html

https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/apartman-martha
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https://szallas.hu/loki-apartman-bukfurdo
https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/loki-apartman
http://www.eszallas.hu/loki-apartman
http://loki-apartman.hotels-in-hungary.net/hu/
https://www.booking.com/hotel/hu/loki-apartman.hu.html
https://apartman.hu/loki-apartman-bukfurdo
https://www.agoda.com/hu-hu/loki-apartman/hotel/buk-hu.html?cid=1844104
https://hovamenjek.hu/bukfurdo/loki-apartman
http://www.martha-apartman.hu/
https://szallas.hu/martha-apartman-buk
https://www.bukfurdoszallasok.hu/apartman-martha.php
https://www.booking.com/hotel/hu/martha-apartman.hu.html
https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/apartman-martha

https://szallasitthon.hu/martha-apartman-buk

https://hovamenjek.hu/buk/martha-apartman

https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel Review-g274888-d6975832-Reviews-Martha Apartman-

Buk Vas County Western Transdanubia.html

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):
Facebook:
Instagram:

Youtube:

Jerry Apartman in Birdland

Honlap: -

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 5 NA
Relevans informaciok, tartalom X
Folyamatosan frissil6 tartalom, aktualitas X
Illusztracidk, jo minGségl fotok, videds tartalmak X
Betoltési id6 X
Reszponzivitas X
Megjelenés / webdesign / trendkovetés X
Ergondmia: az informaciod jol strukturalt, atlathato X
Ergondmia: legfontosabb informacidk (elérhetéség) konnyen "
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X
Talalati listan valoé elhelyezkedés név szerint X
Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység és telepiilés szerint X

Szolgaltatasok: nincs tovabbi informacié mas szolgaltatasokrol a digitalis térben

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://szallas.hu/jerry-apartman-in-birdland-bukfurdo

https://www.booking.com/hotel/hu/jerry-apartman-in-birdland.hu.html

https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/jerry-apartman-in-birdland

https://jerry-apartman-in-birdland-buk.booked.hu/

https://apartman.hu/jerry-apartman-birdland-bukfurdo

https://hovamenjek.hu/bukfurdo/jerry-apartman-in-birdland

https://www.viamichelin.com/web/Hotel/Buk-9737- -10b06d5f

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):
Facebook:
Instagram:

Youtube:
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https://szallasitthon.hu/martha-apartman-buk
https://hovamenjek.hu/buk/martha-apartman
https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel_Review-g274888-d6975832-Reviews-Martha_Apartman-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel_Review-g274888-d6975832-Reviews-Martha_Apartman-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://szallas.hu/jerry-apartman-in-birdland-bukfurdo
https://www.booking.com/hotel/hu/jerry-apartman-in-birdland.hu.html
https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/jerry-apartman-in-birdland
https://jerry-apartman-in-birdland-buk.booked.hu/
https://apartman.hu/jerry-apartman-birdland-bukfurdo
https://hovamenjek.hu/bukfurdo/jerry-apartman-in-birdland
https://www.viamichelin.com/web/Hotel/Buk-9737-_-10b06d5f

Té6th Vendéghaz

Honlap: http://www.tothvendeghazbuk.hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont

NA

Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frisstl6 tartalom, aktualitas

Illusztracidk, jé min6ségli fotok, videds tartalmak

X (XX |W

Betoltési id6

Reszponzivitas

Megjelenés / webdesign / trendkdvetés

Ergondmia: az informacid jol strukturalt, atlathatd

Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetdség) kénnyen
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon

Talalati listédn vald elhelyezkedés név szerint

Taldlati listan valo elhelyezkedés tevékenység és teleplilés szerint

Szolgaltatasok: korlatlan internet, kabeltévé, nagy terasz, a parkolashoz zart udvar,

kerékpar, kert, grillezési lehetéség

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://szallas.hu/toth-vendeghaz-bukfurdo

https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/toth-vendeghaz-beke-utca

https://szallas.hu/toth-vendeghaz-bukfurdo

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):
Facebook:
Instagram:

Youtube:

AN-DI Vendéghaz

Honlap:

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kival6, NA: nincs adat)

Elemzési szempont

NA

Relevans informacidk, tartalom

Folyamatosan frissll6 tartalom, aktualitas

Illusztracidk, jé min6ségli fotok, videds tartalmak

Betoltési id6

Reszponzivitas

Megjelenés / webdesign / trendkévetés

Ergondmia: az informacid jol strukturalt, atlathatd

X |IX X [X [X[X|X

Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetéség) kénnyen
elérhetd

X

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon

X

Talalati listén vald elhelyezkedés név szerint

X

Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység és telepiilés szerint
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http://www.tothvendeghazbuk.hu/
https://szallas.hu/toth-vendeghaz-bukfurdo
https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/toth-vendeghaz-beke-utca
https://szallas.hu/toth-vendeghaz-bukfurdo

Szolgaltatasok: nincs tovabbi informacié mas szolgaltatasokrol a digitalis térben

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://www.booking.com/hotel/hu/an-di-venda-c-gha-z.hu.html

https://szallaskeres.hu/andivendeghaz

https://www.trivago.hu/buek-80768/szallas/an-di-vendeghaz-2223838

http://szallaskereso.info/szallas-buk/an-di-vendeghaz

https://szallashirdeto.hu/index.php?view=showad&adid=12020&cityid=19&lang=hu

https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/an-di-vendeghaz

https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel Review-g274888-d2537180-Reviews-An Di Vendeghaz-
Buk Vas County Western Transdanubia.html

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/pages/category/Bed-and-Breakfast/AN-DI-VEND%C3%89GH%C3%81Z-

B%C3%9CK-167051673352233/

Instagram:

Youtube:

Toth Vendéghaz

Honlap: http://www.toth-vendeghaz.hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 1 2 3 4 5 NA
Relevans informaciok, tartalom X
Folyamatosan friss(l6 tartalom, aktualitas X
Illusztracidk, jé min6ségli fotok, videds tartalmak X
Betoltési id6 X
Reszponzivitas X
Megjelenés / webdesign / trendkdvetés X
Ergondmia: az informacid jol strukturalt, atlathatd X
Ergondmia: legfontosabb informacidk (elérhetéség) kénnyen .
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X
Talalati listan valo elhelyezkedés név szerint X
Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység és telepiilés szerint X

Szolgaltatasok:

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://www.bukfurdoszallasok.hu/toth-vendeghaz.php

https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/toth-vendeghaz-szabadsag-utca

https://www.booking.com/hotel/hu/ta3th-venda-c-gha-z.hu.html

152



https://www.booking.com/hotel/hu/an-di-venda-c-gha-z.hu.html
https://szallaskeres.hu/andivendeghaz
https://www.trivago.hu/buek-80768/szallas/an-di-vendeghaz-2223838
http://szallaskereso.info/szallas-buk/an-di-vendeghaz
https://szallashirdeto.hu/index.php?view=showad&adid=12020&cityid=19&lang=hu
https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/an-di-vendeghaz
https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel_Review-g274888-d2537180-Reviews-An_Di_Vendeghaz-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel_Review-g274888-d2537180-Reviews-An_Di_Vendeghaz-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.facebook.com/pages/category/Bed-and-Breakfast/AN-DI-VEND%C3%89GH%C3%81Z-B%C3%9CK-167051673352233/
https://www.facebook.com/pages/category/Bed-and-Breakfast/AN-DI-VEND%C3%89GH%C3%81Z-B%C3%9CK-167051673352233/
http://www.toth-vendeghaz.hu/
https://www.bukfurdoszallasok.hu/toth-vendeghaz.php
https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/toth-vendeghaz-szabadsag-utca
https://www.booking.com/hotel/hu/ta3th-venda-c-gha-z.hu.html

http://www.hotel7.hu/buk/toth vendeghaz/hu.html

https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel Review-g274888-d2198923-Reviews-Toth Vendeghaz-
Buk Vas County Western Transdanubia.html

https://toth-vendeghaz-hotel-buk.booked.hu/

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):
Facebook:
Instagram:

Youtube:

Anna Apartman

Honlap: http://anna-apartman.hu/hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 1 2 3 4 5 NA
Relevans informaciok, tartalom X
Folyamatosan frissll6 tartalom, aktualitas X
Illusztracidk, jo6 min6ségl fotok, videds tartalmak X

Betoltési id6 X
Reszponzivitas X

Megjelenés / webdesign / trendkovetés X

Ergondmia: az informaciod jol strukturalt, atlathatd X
Ergondmia: legfontosabb informacidk (elérhetéség) konnyen «
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X
Taldlati listan vald elhelyezkedés név szerint X
Talalati listan valo elhelyezkedés tevékenység és telepiilés szerint X

Szolgaltatasok: Agynemiihuzat, fiirdészobakban tusolé, tor6lk6z6, felszerelt konyha

minden apartmanhoz terasz vagy balkon, minden apartmanban ingyenes WIFI internet
hasznalat, minden apartmanban kabel TV, ingyenes, zart parkol9d, fedett pavilon

kerti batorok, napozéagyak

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://szallas.hu/anna-apartman-vendeghaz-bukfurdo

https://www.booking.com/hotel/hu/anna-apartman.hu.html

https://szallaskeres.hu/anna-apartman

https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/anna-apartman

https://www.bukfurdoszallasok.hu/anna-apartman-vendeghaz.php

https://www.szallasinfo.hu/anna_apartman/index.php?In=1

https://www.utazzitthon.hu/szallas/buk/anna-apartman

https://apartman.hu/anna-apartman-vendeghaz-bukfurdo
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http://www.hotel7.hu/buk/toth_vendeghaz/hu.html
https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel_Review-g274888-d2198923-Reviews-Toth_Vendeghaz-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel_Review-g274888-d2198923-Reviews-Toth_Vendeghaz-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://toth-vendeghaz-hotel-buk.booked.hu/
http://anna-apartman.hu/hu/
https://szallas.hu/anna-apartman-vendeghaz-bukfurdo
https://www.booking.com/hotel/hu/anna-apartman.hu.html
https://szallaskeres.hu/anna-apartman
https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/anna-apartman
https://www.bukfurdoszallasok.hu/anna-apartman-vendeghaz.php
https://www.szallasinfo.hu/anna_apartman/index.php?ln=1
https://www.utazzitthon.hu/szallas/buk/anna-apartman
https://apartman.hu/anna-apartman-vendeghaz-bukfurdo

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/pages/Anna-Vend%C3%A9gh%C3%A1z-Apartman/379761729303227

Instagram:

Youtube:

Tulipan Vendéghaz

Honlap:

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 5 NA
Relevans informaciok, tartalom X
Folyamatosan frissil6 tartalom, aktualitas X
Illusztracidk, jé min6ségli fotok, videds tartalmak X
Betoltési ido6 X
Reszponzivitas X
Megjelenés / webdesign / trendkdvetés X
Ergondmia: az informacio jol strukturalt, atlathatd X
Ergondmia: legfontosabb informacidk (elérhet6ség) konnyen X
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X
Taldlati listan vald elhelyezkedés név szerint X
Talalati listan valo elhelyezkedés tevékenység és telepiilés szerint X

Szolgaltatasok: nincs tovabbi informacié mas szolgaltatasokrol a digitalis térben

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://szallas.hu/tulipan-vendeghaz-bukfurdo

https://www.booking.com/hotel/hu/tulipan-u2.hu.html

https://www.bukfurdoszallasok.hu/tulipan-vendeghaz.php

https://hovamenjek.hu/bukfurdo/tulipan-vendeghaz

https://apartman.hu/tulipan-vendeghaz-bukfurdo

https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/tulipan-vendeghaz

http://tulipn-u2.hotels-in-hungary.net/hu/

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):
Facebook:
Instagram:

Youtube:
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https://www.facebook.com/pages/Anna-Vend%C3%A9gh%C3%A1z-Apartman/379761729303227
https://szallas.hu/tulipan-vendeghaz-bukfurdo
https://www.booking.com/hotel/hu/tulipan-u2.hu.html
https://www.bukfurdoszallasok.hu/tulipan-vendeghaz.php
https://hovamenjek.hu/bukfurdo/tulipan-vendeghaz
https://apartman.hu/tulipan-vendeghaz-bukfurdo
https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/tulipan-vendeghaz
http://tulipn-u2.hotels-in-hungary.net/hu/

Réka Apartmanhaz

Honlap: https://rekaapartmanbuk.hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 4 5 NA
Relevans informaciok, tartalom X
Folyamatosan frisstl6 tartalom, aktualitas

Illusztracidk, jé min6ségli fotok, videds tartalmak

Betoltési id6 X
Reszponzivitas X
Megjelenés / webdesign / trendkovetés

Ergondmia: az informacid jol strukturdlt, atlathatd X
Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetdség) kénnyen x
elérhet6

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X
Talalati listan valo elhelyezkedés név szerint X

Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység és teleplilés szerint

Szolgaltatasok: nincs tovabbi informacié mas szolgaltatasokrol a digitalis térben

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://www.agoda.com/hu-hu/reka-apartmanhaz/hotel/bukfurdo-hu.html?cid=1844104

https://www.trivago.hu/buekfuerd%C5%91-80806/szallas/reka-apartmanhaz-4659898

https://reka-apartmanhaz-buk.booked.hu/

https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/reka-apartmanhaz

https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel Review-g274888-d15880786-Reviews-Reka Apartmanhaz-

Buk Vas County Western Transdanubia.html

https://www.viamichelin.com/web/Hotel/Buk-9740- -rh4nfOha

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/apartmanhaz.reka

Instagram:

Youtube:
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https://rekaapartmanbuk.hu/
https://www.agoda.com/hu-hu/reka-apartmanhaz/hotel/bukfurdo-hu.html?cid=1844104
https://www.trivago.hu/buekfuerd%C5%91-80806/szallas/reka-apartmanhaz-4659898
https://reka-apartmanhaz-buk.booked.hu/
https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/reka-apartmanhaz
https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel_Review-g274888-d15880786-Reviews-Reka_Apartmanhaz-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel_Review-g274888-d15880786-Reviews-Reka_Apartmanhaz-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.viamichelin.com/web/Hotel/Buk-9740-_-rh4nf0ha
https://www.facebook.com/apartmanhaz.reka

Varga Vendéghaz

Honlap: http://varga.pat2.hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 3 5 NA
Relevans informaciok, tartalom X
Folyamatosan frissll6 tartalom, aktualitas X
Illusztracidk, jé min6ségli fotok, videds tartalmak X
Betoltési id6

Reszponzivitas X
Megjelenés / webdesign / trendkdvetés X
Ergondmia: az informacid jol strukturdlt, atlathatd X
Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetdség) kénnyen x
elérhet6

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X

Talalati listédn vald elhelyezkedés név szerint

Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység és teleplilés szerint

Szolgaltatasok: Kiilonallé6 apartman, igény szerint klimaval, otthonosan berendezett

szobak sajat fiirdoszobaval, két nappali, teraszok és az udvaron kialakitott pihendhelyek
biztositjak a kikapcsoldédast, grillezési lehetéség, konyha igény szerint, gydgymasszast

és szaunazasi lehetéséget biztositunk igény szerint, hazhoz tartozé zart parkolo,
kerékparkolcsonzési lehetdség, 100 m-es korzetben étterem, fogorvos, posta,

bevasarlasi lehetoségek, igény szerint térités ellenében Gjsagot és viragot készitiink be a

szobakba.

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://szallas.hu/varga-vendeghaz-bukfurdo

https://www.bukfurdoszallasok.hu/varga-vendeghaz.php

https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/varga-vendeghaz

https://szallaskeres.hu/vargavendeghaz

https://hovamenjek.hu/bukfurdo/varga-vendeghaz

https://apartman.hu/varga-vendeghaz-bukfurdo

https://www.ittjartam.hu/bukfurdo/szallasok/varga-vendeghaz/

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):
Facebook:
Instagram:

Youtube:
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http://varga.pat2.hu/
https://szallas.hu/varga-vendeghaz-bukfurdo
https://www.bukfurdoszallasok.hu/varga-vendeghaz.php
https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/varga-vendeghaz
https://szallaskeres.hu/vargavendeghaz
https://hovamenjek.hu/bukfurdo/varga-vendeghaz
https://apartman.hu/varga-vendeghaz-bukfurdo
https://www.ittjartam.hu/bukfurdo/szallasok/varga-vendeghaz/

Fehér L6 Etterem és Vendéghaz

Honlap: https://feherlogasthaus.hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 1 2 3

NA

Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frisstl6 tartalom, aktualitas

Illusztracidk, jé min6ségli fotok, videds tartalmak

Betoltési id6

XX XX |X |4

Reszponzivitas

Megjelenés / webdesign / trendkdvetés X

Ergondmia: az informacid jol strukturdlt, atlathatd

b

Ergonomia: legfontosabb informacidk (elérhetéség) konnyen
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X

Talalati listan valo elhelyezkedés név szerint X

Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység és teleplilés szerint X

Szolgaltatasok: Ingyenes kerékpar-kolcsonzés, bankkartya, hitelkartya elfogadas, Szép-
kartya elfogadas, trambulin és egyéb gyermekjatékok, potagy és gyermekagy hasznalat

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://etterem.hu/feherlo-etterem-es-vendeghaz

https://www.booking.com/hotel/hu/feharla-vendaghaz.hu.html

https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/feherlo-etterem-es-vendeghaz

https://szallaskeres.hu/feherlovendeghaz

https://www.tripadvisor.co.hu/Restaurant Review-g274888-d10123266-Reviews-Feherlo Restaurant-
Buk Vas County Western Transdanubia.html

https://www.netpincer.hu/feher lo etterem

https://www.trivago.hu/buek-80768/szallas/feher-lo-fogado-2184852

https://www.bukfurdoszallasok.hu/feherlo-vendeghaz.php

https://feherlo-vendeghaz-restaurant-guest-house-buk.booked.hu/

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/feherlo.etteremesvendeghaz/

Instagram: https://www.instagram.com/feherlobukfurdo/?hl=hu

Youtube:
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https://feherlogasthaus.hu/
https://etterem.hu/feherlo-etterem-es-vendeghaz
https://www.booking.com/hotel/hu/feharla-vendaghaz.hu.html
https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/feherlo-etterem-es-vendeghaz
https://szallaskeres.hu/feherlovendeghaz
https://www.tripadvisor.co.hu/Restaurant_Review-g274888-d10123266-Reviews-Feherlo_Restaurant-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.tripadvisor.co.hu/Restaurant_Review-g274888-d10123266-Reviews-Feherlo_Restaurant-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.netpincer.hu/feher_lo_etterem
https://www.trivago.hu/buek-80768/szallas/feher-lo-fogado-2184852
https://www.bukfurdoszallasok.hu/feherlo-vendeghaz.php
https://feherlo-vendeghaz-restaurant-guest-house-buk.booked.hu/
https://www.facebook.com/feherlo.etteremesvendeghaz/
https://www.instagram.com/feherlobukfurdo/?hl=hu

Fehér L6 Etterem és Vendéghaz

Honlap: https://feherlogasthaus.hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 1 2 3

NA

Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frissll6 tartalom, aktualitas

Illusztracidk, jé min6ségli fotok, videds tartalmak

Betoltési id6

XX XX |X |4

Reszponzivitas

Megjelenés / webdesign / trendkdvetés X

Ergondmia: az informacid jol strukturalt, atlathato

b

Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetdség) kénnyen
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X

Talalati listan valo elhelyezkedés név szerint X

Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység és teleplilés szerint X

Szolgaltatasok: Ingyenes kerékpar-kolcsonzés, bankkartya, hitelkartya elfogadas, Szép-
kartya elfogadas, trambulin és egyéb gyermekjatékok, potagy és gyermekagy hasznalat

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://etterem.hu/feherlo-etterem-es-vendeghaz

https://www.booking.com/hotel/hu/feharla-vendaghaz.hu.html

https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/feherlo-etterem-es-vendeghaz

https://szallaskeres.hu/feherlovendeghaz

https://www.tripadvisor.co.hu/Restaurant Review-g274888-d10123266-Reviews-Feherlo Restaurant-
Buk Vas County Western Transdanubia.html

https://www.netpincer.hu/feher lo etterem

https://www.trivago.hu/buek-80768/szallas/feher-lo-fogado-2184852

https://www.bukfurdoszallasok.hu/feherlo-vendeghaz.php

https://feherlo-vendeghaz-restaurant-guest-house-buk.booked.hu/

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/feherlo.etteremesvendeghaz/

Instagram: https://www.instagram.com/feherlobukfurdo/?hl=hu

Youtube:
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https://feherlogasthaus.hu/
https://etterem.hu/feherlo-etterem-es-vendeghaz
https://www.booking.com/hotel/hu/feharla-vendaghaz.hu.html
https://www.visitbuk.hu/hu/szallas-adatai/feherlo-etterem-es-vendeghaz
https://szallaskeres.hu/feherlovendeghaz
https://www.tripadvisor.co.hu/Restaurant_Review-g274888-d10123266-Reviews-Feherlo_Restaurant-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.tripadvisor.co.hu/Restaurant_Review-g274888-d10123266-Reviews-Feherlo_Restaurant-Buk_Vas_County_Western_Transdanubia.html
https://www.netpincer.hu/feher_lo_etterem
https://www.trivago.hu/buek-80768/szallas/feher-lo-fogado-2184852
https://www.bukfurdoszallasok.hu/feherlo-vendeghaz.php
https://feherlo-vendeghaz-restaurant-guest-house-buk.booked.hu/
https://www.facebook.com/feherlo.etteremesvendeghaz/
https://www.instagram.com/feherlobukfurdo/?hl=hu

Gino Cukraszda

Honlap: https://ginocukraszda.hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 1 2 3

NA

Relevans informaciok, tartalom

b

Folyamatosan frissll6 tartalom, aktualitas

Illusztracidk, jé min6ségli fotok, videds tartalmak

Betoltési id6

Reszponzivitas

Megjelenés / webdesign / trendkdvetés

Ergondmia: az informacid jol strukturalt, atlathato

Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetdség) kénnyen
elérhetd

X [X XX [X|X

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon

bed

Talalati listédn vald elhelyezkedés név szerint

bed

Taldlati listan valo elhelyezkedés tevékenység és teleplilés szerint

Szolgaltatasok: szalon, eskiivé, webshop,

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://etterem.hu/gino-cukraszda

http://m.turizmus.sopron.hu/hu/partner/gino-cukraszda.html

http://weddingsopron.hu/eskuvoi-szolgaltatok/sutemeny-torta/gino-cukraszda/

https://www.soproncard.hu/hu/elfogadohely/gino-cukraszda

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/ginosopron/

Instagram: https://www.instagram.com/gino_sopron/?hl=hu

Youtube: https://www.youtube.com/watch?time continue=3&v=00fG62a9zfI&feature=emb logo

Harrer Cukraszda

Honlap: https://harrerchocolat.com/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kival6, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 1 2 3

NA

Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frissul6 tartalom, aktualitas

Illusztracidk, jé min6ségli fotok, videds tartalmak

Betoltési id6

Reszponzivitas X

Megjelenés / webdesign / trendkévetés

Ergondmia: az informacid jél strukturalt, atlathatd

Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetéség) kénnyen
elérhetd

Ergonomia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon

X | X |[X|X

Talalati listan valo elhelyezkedés név szerint

Taldlati listan valo elhelyezkedés tevékenység és telepiilés szerint
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https://ginocukraszda.hu/
https://etterem.hu/gino-cukraszda
http://m.turizmus.sopron.hu/hu/partner/gino-cukraszda.html
http://weddingsopron.hu/eskuvoi-szolgaltatok/sutemeny-torta/gino-cukraszda/
https://www.soproncard.hu/hu/elfogadohely/gino-cukraszda
https://www.facebook.com/ginosopron/
https://www.instagram.com/gino_sopron/?hl=hu
https://www.youtube.com/watch?time_continue=3&v=0OfG62a9zfI&feature=emb_logo
https://harrerchocolat.com/

Szolgaltatasok: csokoladémiihely, webshop,

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://sulitura.hu/sopron/harrer-csokolademuhely-es-cukraszda

http://www.sopronikirandulas.hu/sopron/harrer csokolademuhely.html

https://hotelszieszta.hu/harrer-csokolademuhely-es-cukraszda

https://www.utazzitthon.hu/latnivalo/sopron/harrer-csokolademuhely-es-cukraszda-1801

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/harrerchocolat/

Instagram: https://www.instagram.com/harrerchocolat/?hl=hu

Youtube:

DOomotori Cukraszda

Honlap: https://www.domotoricukraszda.hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalé, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 1 2 3

NA

Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frisstl6 tartalom, aktualitas

X [X [X |5

Illusztracidk, jo6 minGségl fotok, videds tartalmak

Betoltési id6 X

Reszponzivitas X

Megjelenés / webdesign / trendkdvetés X

Ergondmia: az informacid jol strukturalt, atlathatd X

Ergondmia: legfontosabb informacidk (elérhetéség) kénnyen
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X

Talalati listan valoé elhelyezkedés név szerint

Talalati listan valo elhelyezkedés tevékenység és telepilés szerint X

Szolgaltatasok: helyben fogyasztas, elvitelre torténoé értékesités, happy hours, egész
tortak, alkalmi tortak, aktualis ajanlatok, akciok, nyari terasz, fagylalt

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://sulitura.hu/sopron/harrer-csokolademuhely-es-cukraszda

http://www.sopronikirandulas.hu/sopron/harrer _csokolademuhely.html

https://hotelszieszta.hu/harrer-csokolademuhely-es-cukraszda

https://www.utazzitthon.hu/latnivalo/sopron/harrer-csokolademuhely-es-cukraszda-1801
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https://sulitura.hu/sopron/harrer-csokolademuhely-es-cukraszda
http://www.sopronikirandulas.hu/sopron/harrer_csokolademuhely.html
https://hotelszieszta.hu/harrer-csokolademuhely-es-cukraszda
https://www.utazzitthon.hu/latnivalo/sopron/harrer-csokolademuhely-es-cukraszda-1801
https://www.facebook.com/harrerchocolat/
https://www.instagram.com/harrerchocolat/?hl=hu
https://www.domotoricukraszda.hu/
https://sulitura.hu/sopron/harrer-csokolademuhely-es-cukraszda
http://www.sopronikirandulas.hu/sopron/harrer_csokolademuhely.html
https://hotelszieszta.hu/harrer-csokolademuhely-es-cukraszda
https://www.utazzitthon.hu/latnivalo/sopron/harrer-csokolademuhely-es-cukraszda-1801

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/harrerchocolat/

Instagram: https://www.instagram.com/harrerchocolat/?hl=hu

Youtube:

Deak Etterem

Honlap: https://terciarestaurants.hu/deaketterem/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 1 2 3 4 NA

Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frissil6 tartalom, aktualitas

Illusztracidk, jo6 minGségl fotok, videds tartalmak

Betoltési id6

X [X | XX [X U

Reszponzivitas

Megjelenés / webdesign / trendkovetés X

X

Ergondmia: az informacid jol strukturalt, atlathato

Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetdség) kénnyen
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X

Talalati listan valo elhelyezkedés név szerint X

Talalati listan valo elhelyezkedés tevékenység és telepilés szerint X

Szolgaltatasok: Péntek-szombat él6 zene, online asztalfoglalas, bankkartyas fizetés, nem
dohanyzoéétterem, kutyabarat terasz.

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://www.tripadvisor.co.hu/Restaurant Review-g274909-d2174614-Reviews-Deak Restaurant-
Sopron Gyor Moson Sopron County Central Transdanubia.html

https://www.restu.hu/deak-etterem-sopron/

http://m.turizmus.sopron.hu/hu/partner/deak-etterem.html

https://hovamenijek.hu/sopron/deak-etterem

http://sopron.kornyeke.hu/deak-etterem

https://www.ittjartam.hu/sopron/ettermek/deak-etterem-sopron/

http://www.szepkartyasok.hu/sz%C3%A9p-k%C3%Alrtya-elfogad%C3%B3hely/%C3%A9tterem-
k%C3%A1v%C3%A92%C3%B3/sopron/de%C3%A1k-%C3%A9tterem

https://gastro.hu/helyek/deak-etterem-sopron

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/deaksopron/

Instagram: https://www.instagram.com/deaksopron/?hl=hu

Youtube: https://www.youtube.com/user/deaksopron
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https://www.facebook.com/harrerchocolat/
https://www.instagram.com/harrerchocolat/?hl=hu
https://terciarestaurants.hu/deaketterem/
https://www.tripadvisor.co.hu/Restaurant_Review-g274909-d2174614-Reviews-Deak_Restaurant-Sopron_Gyor_Moson_Sopron_County_Central_Transdanubia.html
https://www.tripadvisor.co.hu/Restaurant_Review-g274909-d2174614-Reviews-Deak_Restaurant-Sopron_Gyor_Moson_Sopron_County_Central_Transdanubia.html
https://www.restu.hu/deak-etterem-sopron/
http://m.turizmus.sopron.hu/hu/partner/deak-etterem.html
https://hovamenjek.hu/sopron/deak-etterem
http://sopron.kornyeke.hu/deak-etterem
https://www.ittjartam.hu/sopron/ettermek/deak-etterem-sopron/
http://www.szepkartyasok.hu/sz%C3%A9p-k%C3%A1rtya-elfogad%C3%B3hely/%C3%A9tterem-k%C3%A1v%C3%A9z%C3%B3/sopron/de%C3%A1k-%C3%A9tterem
http://www.szepkartyasok.hu/sz%C3%A9p-k%C3%A1rtya-elfogad%C3%B3hely/%C3%A9tterem-k%C3%A1v%C3%A9z%C3%B3/sopron/de%C3%A1k-%C3%A9tterem
https://gastro.hu/helyek/deak-etterem-sopron
https://www.facebook.com/deaksopron/
https://www.instagram.com/deaksopron/?hl=hu
https://www.youtube.com/user/deaksopron

Perkovatz Etterem

Honlap: https://www.perkovatz.hu/

onlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 1 2 3 5 NA
Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frissll6 tartalom, aktualitas

Illusztracidk, jé min6ségli fotok, videds tartalmak X

Betoltési id6

Reszponzivitas

Megjelenés / webdesign / trendkovetés X

Ergondmia: az informacid jol strukturalt, atlathato

Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetdség) kénnyen

elérhet6

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon

Talalati listan valo elhelyezkedés név szerint X

Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység és teleplilés szerint X

Szolgaltatasok: hazhozszallitas

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://www.restu.hu/perkovatz-haz/

http://m.turizmus.sopron.hu/hu/partner/perkovatzhaz.html

https://etterem.hu/perkovatz-haz-pub

https://hovamenjek.hu/sopron/perkovatz-haz-english-pub--restaurant

https://www.tripadvisor.co.hu/Restaurant Review-g274909-d1536035-Reviews-Perkovatz Haz-
Sopron Gyor Moson Sopron County Central Transdanubia.html

https://www.ittjartam.hu/sopron/ettermek/perkovatz-haz-english-pub-restaurant/

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/perkovatz/

Instagram: https://www.instagram.com/perkovatz _haz/?hl=hu

Youtube: https://www.youtube.com/channel/UCm8UTIbU83imLTwg0jthzMg

162



https://www.perkovatz.hu/
https://www.restu.hu/perkovatz-haz/
http://m.turizmus.sopron.hu/hu/partner/perkovatzhaz.html
https://etterem.hu/perkovatz-haz-pub
https://hovamenjek.hu/sopron/perkovatz-haz-english-pub--restaurant
https://www.tripadvisor.co.hu/Restaurant_Review-g274909-d1536035-Reviews-Perkovatz_Haz-Sopron_Gyor_Moson_Sopron_County_Central_Transdanubia.html
https://www.tripadvisor.co.hu/Restaurant_Review-g274909-d1536035-Reviews-Perkovatz_Haz-Sopron_Gyor_Moson_Sopron_County_Central_Transdanubia.html
https://www.ittjartam.hu/sopron/ettermek/perkovatz-haz-english-pub-restaurant/
https://www.facebook.com/perkovatz/
https://www.instagram.com/perkovatz_haz/?hl=hu
https://www.youtube.com/channel/UCm8UTIbU83imLTwg0jthzMg

Solo Etterem

Honlap: https://solorestaurant.hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 3 4 5 NA
Relevans informaciok, tartalom X
Folyamatosan frissll6 tartalom, aktualitas X
Illusztracidk, jé min6ségl fotdk, videds tartalmak X
Betoltési id6 X
Reszponzivitas X
Megjelenés / webdesign / trendkdvetés X
Ergondmia: az informacid jol strukturdlt, atlathatd X
Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetdség) kénnyen x
elérhetd
Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X
Talalati listan valo elhelyezkedés név szerint X
Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység és teleplilés szerint

Szolgaltatasok: eskiivok lebonyolitasa

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://www.tripadvisor.co.hu/Restaurant_Review-g274909-d10724886-Reviews-Solo_Restaurant-

Sopron_Gyor _Moson_Sopron_County Central Transdanubia.html

https://www.restu.hu/solo-restaurant/

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/solorestaurantsopron/

Instagram: https://www.instagram.com/solorestaurant/?hl=hu

Youtube: https://www.youtube.com/watch?v=UBTnXdr14ls

Lévér Pince

Honlap: http://www.loverpince.hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kival6, NA: nincs adat)
Elemzési szempont 3 4 5 NA
Relevans informaciok, tartalom X
Folyamatosan frissll6 tartalom, aktualitds X
Illusztracidk, jé min6ségli fotok, videds tartalmak X
Betoltési id6 X
Reszponzivitas X
Megjelenés / webdesign / trendkovetés X
Ergondmia: az informacio jél strukturalt, atlathatd X
Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetdség) kdnnyen <
elérhetd
Ergonomia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X
Talalati listén vald elhelyezkedés név szerint X
Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység és telepiilés szerint X
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https://solorestaurant.hu/
https://www.tripadvisor.co.hu/Restaurant_Review-g274909-d10724886-Reviews-Solo_Restaurant-Sopron_Gyor_Moson_Sopron_County_Central_Transdanubia.html
https://www.tripadvisor.co.hu/Restaurant_Review-g274909-d10724886-Reviews-Solo_Restaurant-Sopron_Gyor_Moson_Sopron_County_Central_Transdanubia.html
https://www.restu.hu/solo-restaurant/
https://www.facebook.com/solorestaurantsopron/
https://www.instagram.com/solorestaurant/?hl=hu
https://www.youtube.com/watch?v=UBTnXdr14Is
http://www.loverpince.hu/

Szolgaltatasok: borkdstolas

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://sopronivinoteka.hu/webshop/lover pince sopron

https://vinoport.hu/pinceszet/lover-pince/64

http://www.holborozzunk.hu/pince.php?sid=loverpince

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/pages/category/Winery-Vineyard/L%C5%91v%C3%A9r-Pince-

988894404538627/

Instagram: https://www.instagram.com/loverpince/?hl=hu

Youtube:

Luka Eniko Pincészete

Honlap: https://www.lukawine.com/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalé, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 1

NA

Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frissil6 tartalom, aktualitas

Illusztracidk, jo6 minGségl fotok, videds tartalmak

Betoltési id6

Reszponzivitas

XX X [X X |5

Megjelenés / webdesign / trendkévetés

Ergondmia: az informacid jol strukturalt, atlathatd

X

Ergondmia: legfontosabb informacidk (elérhet6ség) konnyen
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon

Talalati listan valoé elhelyezkedés név szerint

Talalati listan valo elhelyezkedés tevékenység és telepilés szerint

Szolgaltatasok: borkostolas, borrendelés

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://wineloverswebshop.hu/boraszatok/magyar-boraszatok-614/luka-eniko-388

https://www.bortarsasag.hu/hu/bor/?filter6=luka-pinceszet

https://vinoport.hu/pinceszet/luka-pinceszet/457

http://elitbor.hu/boraszat/luka-eniko/

https://borbolt.hu/luka-eniko/k/98

https://www.kostolom.hu/Boraszat/507/luka-pinceszet

https://www.boraszportal.hu/borpontok/luka-pinceszet-60

https://sopronivinoteka.hu/webshop/luka eniko sopron

http://www.holborozzunk.hu/pince.php?sid=luka
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https://sopronivinoteka.hu/webshop/lover_pince_sopron
https://vinoport.hu/pinceszet/lover-pince/64
http://www.holborozzunk.hu/pince.php?sid=loverpince
https://www.facebook.com/pages/category/Winery-Vineyard/L%C5%91v%C3%A9r-Pince-988894404538627/
https://www.facebook.com/pages/category/Winery-Vineyard/L%C5%91v%C3%A9r-Pince-988894404538627/
https://www.instagram.com/loverpince/?hl=hu
https://www.lukawine.com/
https://wineloverswebshop.hu/boraszatok/magyar-boraszatok-614/luka-eniko-388
https://www.bortarsasag.hu/hu/bor/?filter6=luka-pinceszet
https://vinoport.hu/pinceszet/luka-pinceszet/457
http://elitbor.hu/boraszat/luka-eniko/
https://borbolt.hu/luka-eniko/k/98
https://www.kostolom.hu/Boraszat/507/luka-pinceszet
https://www.boraszportal.hu/borpontok/luka-pinceszet-60
https://sopronivinoteka.hu/webshop/luka_eniko_sopron
http://www.holborozzunk.hu/pince.php?sid=luka

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/Luka-Pinc%C3%A9szet-208766412551884/

Instagram: https://www.instagram.com/lukawine/?hl=hu

Youtube: https://www.youtube.com/channel/UCo9cCmtWTrt372PDreu3u2Q

Raspi Pincészet

Honlap: http://www.raspi.hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 1 2

5 NA

Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frissil6 tartalom, aktualitas X

Illusztracidk, jo minGségl fotok, videds tartalmak

Betoltési id6

Reszponzivitas

Megjelenés / webdesign / trendkdvetés X

Ergondmia: az informacid jol strukturalt, atlathato

Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetdség) kénnyen
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon

Talalati listédn vald elhelyezkedés név szerint

Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység és teleplilés szerint

Szolgaltatasok: étterem, panzio, borkdstolas,

Szakmai oldalakon jelenlét:

http://borbanutazunk.hu/termekkategoria/borvidekek/soproni/raspi-pinceszet/

https://www.tripadvisor.co.hu/ShowUserReviews-g754047-d1792093-r481181854-Raspi-
Fertorakos Gyor Moson Sopron County Central Transdanubia.html

https://sopronivinoteka.hu/webshop/raspi_pince fertorakos

https://vinoport.hu/pinceszet/raspi-boraszat/79

https://bor-vallalkozas.blog.hu/2019/07/02/horvath _jozsef raspi a reneszansz fogados es sef fertorakosrol

https://wineloverswebshop.hu/boraszatok/magyar-boraszatok-614/raspi

https://etterem.hu/raspi-etterem-vinarium

https://borbolt.hu/raspi/k/74

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/R%C3%A1spi-%C3%89tterem-Vin%C3%A1rium-105416051191449/

Instagram: https://www.instagram.com/raspi2732/?hl=hu

Youtube: https://www.youtube.com/watch?v=Qa0J66TAyjc
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https://www.facebook.com/Luka-Pinc%C3%A9szet-208766412551884/
https://www.instagram.com/lukawine/?hl=hu
https://www.youtube.com/channel/UCo9cCmtWTrt372PDreu3U2Q
http://www.raspi.hu/
http://borbanutazunk.hu/termekkategoria/borvidekek/soproni/raspi-pinceszet/
https://www.tripadvisor.co.hu/ShowUserReviews-g754047-d1792093-r481181854-Raspi-Fertorakos_Gyor_Moson_Sopron_County_Central_Transdanubia.html
https://www.tripadvisor.co.hu/ShowUserReviews-g754047-d1792093-r481181854-Raspi-Fertorakos_Gyor_Moson_Sopron_County_Central_Transdanubia.html
https://sopronivinoteka.hu/webshop/raspi_pince_fertorakos
https://vinoport.hu/pinceszet/raspi-boraszat/79
https://bor-vallalkozas.blog.hu/2019/07/02/horvath_jozsef_raspi_a_reneszansz_fogados_es_sef_fertorakosrol
https://wineloverswebshop.hu/boraszatok/magyar-boraszatok-614/raspi
https://etterem.hu/raspi-etterem-vinarium
https://borbolt.hu/raspi/k/74
https://www.facebook.com/R%C3%A1spi-%C3%89tterem-Vin%C3%A1rium-105416051191449/
https://www.instagram.com/raspi2732/?hl=hu
https://www.youtube.com/watch?v=Qa0J66TAyjc

Taschner Pincészet

Honlap: https://taschner.hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont

NA

Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frissll6 tartalom, aktualitas

Illusztracidk, jé min6ségli fotok, videds tartalmak

Betoltési id6

Reszponzivitas

Megjelenés / webdesign / trendkdvetés

Ergondmia: az informacid jol strukturdlt, atlathato

Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetdség) kénnyen
elérhetd

XX XX [X[X[X|X |

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon

bed

Talalati listédn vald elhelyezkedés név szerint

Taldlati listan valo elhelyezkedés tevékenység és teleplilés szerint

Szolgaltatasok: borkostolo

Szakmai oldalakon jelenlét:

http://borvar.hu/termekkategoria/boraszat/taschner-pinceszet/

http://m.turizmus.sopron.hu/hu/info/borvidek/boraszatok/taschner-bor-es-pezsgohaz.html

https://vinoport.hu/pinceszet/soproni-merlot/93

https://borespiac.hu/boraszatok/taschner-bor-es-pezsgohaz-kft/

http://pinceturak.hu/taschnerborhaz.html

https://sopronivinoteka.hu/webshop/taschner pince sopron

http://elitbor.hu/boraszat/taschner-kurt/

http://www.holborozzunk.hu/pince.php?sid=taschnervin

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/Taschner-Bor-%C3%A9s-Pezsg%C5%91h%C3%A1z-120170371385108/

Instagram:

Youtube:
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https://taschner.hu/
http://borvar.hu/termekkategoria/boraszat/taschner-pinceszet/
http://m.turizmus.sopron.hu/hu/info/borvidek/boraszatok/taschner-bor-es-pezsgohaz.html
https://vinoport.hu/pinceszet/soproni-merlot/93
https://borespiac.hu/boraszatok/taschner-bor-es-pezsgohaz-kft/
http://pinceturak.hu/taschnerborhaz.html
https://sopronivinoteka.hu/webshop/taschner_pince_sopron
http://elitbor.hu/boraszat/taschner-kurt/
http://www.holborozzunk.hu/pince.php?sid=taschnervin
https://www.facebook.com/Taschner-Bor-%C3%A9s-Pezsg%C5%91h%C3%A1z-120170371385108/

Soproni Kisvonat

Honlap: http://www.sopronikisvonat.hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 1 2 3

NA

Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frisstl6 tartalom, aktualitas

Illusztracidk, jé min6ségli fotok, videds tartalmak

Betoltési id6

XX XX |X |4

Reszponzivitas

Megjelenés / webdesign / trendkdvetés X

Ergondmia: az informacid jol strukturdlt, atlathatd

b

Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetdség) kénnyen
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X

Talalati listan valo elhelyezkedés név szerint X

Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység és teleplilés szerint X

Szolgaltatasok: eskiive, lany- és legényblcsq, sziiletésnap, szerenad, osztalytalalkozé,
ovi-suli, rendezvény

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://www.soproniseta.hu/soproni_kirandulas/varosnezo-kisvonat-sopronban/

https://hotelsopron.hu/programlehetosegek/sopron-kornyeki-programok/soproni-varosnezes-kisvonattal

http://www.sopronikirandulas.hu/galeria/varosnezo kisvonat.html

https://sulitura.hu/sopron/soproni-kisvonat

http://m.turizmus.sopron.hu/hu/info/szabadido/varosnezo-kisvonat.html

http://www.ferto-to.hu/soproni-kisvonat.html

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/sopronikisvonat/

Instagram: https://www.instagram.com/sopronikisvonat/?hl=hu

Youtube:
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Hotel Lovér

Honlap: https://www.hotellover.hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 4 5 NA
Relevans informaciok, tartalom X
Folyamatosan frissll6 tartalom, aktualitas X
Illusztracidk, jé min6ségli fotok, videds tartalmak X
Betoltési id6

Reszponzivitas X
Megjelenés / webdesign / trendkdvetés

Ergondmia: az informacid jol strukturdlt, atlathatd X
Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetdség) kénnyen x
elérhet6

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X
Talalati listan valo elhelyezkedés név szerint X

Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység és teleplilés szerint

Szolgaltatasok: eskiivé, konferencia, csapatépités,

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://www.szallasvadasz.hu/hotel-lover/

https://szallas.hu/hotel-lover-sopron

https://www.booking.com/hotel/hu/lover.hu.html

https://www.akcioscsomagok.hu/hotel-lover-sopron-wellness-szalloda-sopronban.html

https://www.soproniszallodakhotelek.hu/hotel-lover-sopron-wellness-szalloda-sopronban/index.HU.html

https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel Review-g274909-d296822-Reviews-Hotel Lover-

Sopron _Gyor Moson Sopron County Central Transdanubia.html

https://www.wellnessakcio.hu/hotel-lover

https://www.danubiushotels.com/hu/szallodak-sopron

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/HotelLover

Instagram: https://www.instagram.com/hotelloversopron/?hl=hu

Youtube:
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Hotel Szieszta

Honlap: https://hotelszieszta.hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 4 5 NA
Relevans informaciok, tartalom X
Folyamatosan frissll6 tartalom, aktualitas

Illusztracidk, jé min6ségl fotdk, videds tartalmak X
Betoltési id6 X
Reszponzivitas X
Megjelenés / webdesign / trendkdvetés X
Ergondmia: az informacid jol strukturdlt, atlathatd X
Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetdség) kénnyen x
elérhet6

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X
Talalati listan valo elhelyezkedés név szerint X

Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység és teleplilés szerint

Szolgaltatasok: rendezvények, céges csaladi napok, csapatépité programok, eskiivok,

csaladi rendezvények,

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://www.szallasvadasz.hu/hotel-szieszta/

https://www.booking.com/hotel/hu/szieszta.hu.html

https://szallas.hu/hotel-szieszta-sopron

https://www.trivago.hu/sopron-80769/szallas/hotel-szieszta-106311

https://www.budapesthotelstart.com/budapest-hotels/hotel-szieszta/szalloda-attekintes.hu.html

https://www.soproniszallodakhotelek.hu/szieszta-hotel-sopron/index.HU.html

https://www.akcioscsomagok.hu/szieszta-hotel-sopron.html

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/hotelsziesztasopron/

Instagram:

Youtube: https://www.youtube.com/watch?v=VP2KX32HNYY
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Hotel Sopron

Honlap: https://hotelsopron.hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 4 5 NA
Relevans informaciok, tartalom X
Folyamatosan frissll6 tartalom, aktualitas X
Illusztracidk, jé min6ségli fotok, videds tartalmak X
Betoltési id6 X
Reszponzivitas X
Megjelenés / webdesign / trendkdvetés X
Ergondmia: az informacid jol strukturalt, atlathato X
Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetéség) kénnyen x
elérhet6

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X
Talalati listan valo elhelyezkedés név szerint X

Taldlati listan valo elhelyezkedés tevékenység és teleplilés szerint

Szolgaltatasok: rendezvények, céges csaladi napok, csapatépité programok, eskiivok,

csaladi rendezvények,

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://www.booking.com/hotel/hu/sopron.hu.html

https://www.szallasvadasz.hu/hotel-sopron/

https://szallas.hu/hotel-sopron

https://www.akcioscsomagok.hu/hotel-sopron.html

https://www.trivago.hu/sopron-80769/szallas/hotel-sopron-111275

https://nethotelbooking.net/hotels/hotelsopron/#DVOYJSI9RXLK19DOWHAY05SQHJSG5WEORT8U

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/hotelsopron/

Instagram: https://www.instagram.com/hotelsopron_and_vinosseum/?hl=hu

Youtube: https://www.youtube.com/user/SopronHotel
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Pannénia Hotel

Honlap: https://www.pannoniahotel.com/index.php/hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 1 2 3

NA

Relevans informaciok, tartalom

Folyamatosan frissll6 tartalom, aktualitas

Illusztracidk, jé min6ségli fotok, videds tartalmak

Betoltési id6

Reszponzivitas

XX XX |X |4

Megjelenés / webdesign / trendkdvetés X

Ergondmia: az informacid jol strukturalt, atlathato

b

Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetdség) kénnyen
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon

Talalati listédn vald elhelyezkedés név szerint

Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység és teleplilés szerint X

Szolgaltatasok: wellness, fitness, konferencia,

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://www.booking.com/hotel/hu/pannonia-hotel.hu.html

https://szallas.hu/pannonia-hotel-sopron

https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel Review-g274909-d279453-Reviews-Pannonia Hotel-
Sopron _Gyor Moson Sopron County Central Transdanubia.html

https://www.szallasguru.hu/pannonia-hotel-sopron/13203

https://www.akcioscsomagok.hu/best-western-pannonia-med-hotel-sopron-magyarorszag.html

https://www.trivago.hu/sopron-80769/szallas/pannonia-hotel-105621

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/pannoniahotelsopron/

Instagram: https://www.instagram.com/pannoniahotelsopron/?hl=hu

Youtube: https://www.youtube.com/channel/UCun2n409P74d Mfy-Qlstbw
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Hotel Civitas

Honlap: https://www.civitashotel.com/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 1 2 3 4 5 NA
Relevans informaciok, tartalom X
Folyamatosan frissll6 tartalom, aktualitas X
Illusztracidk, jé min6ségli fotok, videds tartalmak X

Betoltési id6 X
Reszponzivitas X

Megjelenés / webdesign / trendkdvetés X

Ergondmia: az informacid jol strukturalt, atlathato X
Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetdség) kénnyen x
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X
Talalati listan valo elhelyezkedés név szerint X
Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység és teleplilés szerint X

Szolgaltatasok: széf, mélygarazs, 24 6ras recepcio, lidiilési csekk elfogadasa, lakosztaly,
taxirendelés, transzfer, ital bekészités, internet, SAT Tv, hitelkartya elfogadas, valuta
elfogadas, ébresztés, programszervezés.

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://www.booking.com/hotel/hu/civitas-boutique.hu.html

https://szallas.hu/boutique-hotel-civitas-sopron

https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel Review-g274909-d1432320-Reviews-Boutique Hotel Civitas-
Sopron Gyor Moson Sopron County Central Transdanubia.html

https://www.szallasvadasz.hu/civitas-boutique-hotel/

https://www.akcioscsomagok.hu/hotel-civitas-sopron.html

https://www.ittjartam.hu/sopron/szallasok/civitas-boutique-hotel/

https://www.szallodak.hu/boutique-hotel-civitas

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/civitashotel/

Instagram: https://www.instagram.com/hotelcivitas/?hl=hu

Youtube:
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Hotel Palatinus

Honlap: https://www.palatinussopron.com/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 4 5 NA
Relevans informaciok, tartalom X
Folyamatosan frissll6 tartalom, aktualitas X
Illusztracidk, jé min6ségli fotok, videds tartalmak

Betoltési id6

Reszponzivitas X
Megjelenés / webdesign / trendkdvetés

Ergondmia: az informacid jol strukturdlt, atlathaté X
Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetdség) kénnyen x
elérhet6

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X
Talalati listan valo elhelyezkedés név szerint X

Taldlati listan valo elhelyezkedés tevékenység és teleplilés szerint

Szolgaltatasok:

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://www.booking.com/hotel/hu/palatinus-pension.hu.html

https://szallas.hu/hotel-palatinus-sopron

https://www.soproniszallodakhotelek.hu/hotel-palatinus-szallo-sopron/index.HU.html

https://www.tripadvisor.co.hu/Hotel Review-g274909-d1167403-Reviews-Hotel Palatinus-

Sopron _Gyor Moson Sopron County Central Transdanubia.html

https://www.trivago.hu/sopron-80769/szallas/palatinus-hotel-1065514

https://www.szallasvadasz.hu/palatinus-pension/

https://www.wellnessakcio.hu/hotel-palatinus

https://www.akcioscsomagok.hu/hotel-palatinus-szallo-sopron/velemenyek.html

https://www.ittjartam.hu/sopron/szallasok/palatinus-szallo-sopron/

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://www.facebook.com/hotelpalatinus/

Instagram: https://www.instagram.com/hotelpalatinus/?hl=hu

Youtube: https://www.youtube.com/watch?v=kK7n0oWXKkKkE
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Sa-Ra Termal Kft

Honlap: http://www.saratermal.hu/

Honlap elemzés (1: elégtelen - 5: kivalo, NA: nincs adat)

Elemzési szempont 1 2 3 4 5 NA
Relevans informaciok, tartalom X
Folyamatosan frissll6 tartalom, aktualitas X
Illusztracidk, jé min6ségli fotok, videds tartalmak X

Betoltési id6 X
Reszponzivitas X
Megjelenés / webdesign / trendkdvetés X

Ergondmia: az informacid jol strukturdlt, atlathatd X
Ergonomia: legfontosabb informaciok (elérhetdség) kénnyen .
elérhetd

Ergondmia: aloldalak illeszkedése, navigalas a weboldalon X
Talalati listan valo elhelyezkedés név szerint X
Taldlati listan vald elhelyezkedés tevékenység és teleplilés szerint X

Szolgaltatasok: gydgyaszat, wellness, szallas, kemping

Szakmai oldalakon jelenlét:

https://termalonline.hu/furdok/hegyko-sara-termalfurdo

http://www.travelporthotels.hu/furdo-wellness/hegyko/sa-ra-termal-furdo-hegyko/

https://www.termalfurdo.hu/furdo/sa-ra-termal-67/arak

http://www.hegykoikirandulas.hu/hegyko/hegykoi termalfurdo.html

http://m.turizmus.sopron.hu/hu/info/aktiv-turizmus/vizi-sportok-strandolas/hegykoi-sara-termal-gyogyfurdo-
es-strand.html

https://www.travelo.hu/medspa/20180823-olcso-belepo-hat-medence-ettermek-es-kellemes-kikapcsolodas-
varja-a-furdozoket-hegykon.html

https://szallas.hu/hegyko;sa-ra-termalfurdo-hegyko-p578

https://strand.hu/furdo/sa-ra-termal-67

http://www.wellness-centar.com/hu/wellness-centar/sa-ra-termal-hegyko

https://funiq.hu/3596-s%C3%A1-ra-term%C3%A11f%C3%BCrd%C5%91-hegyk%C5%91

https://www.tripadvisor.co.hu/Attraction Review-g2425795-d10794447-Reviews-Sa_Ra Termal-
Hegyko Gyor Moson Sopron County Central Transdanubia.html

https://hegyko-apartman.hu/hu/termalfurdo/

https://www.camping.info/hu/taborhely/sa-ra-termal-kemping

https://www.booking.com/hotel/hu/orchidea-apartman-hegyko.hu.html

https://www.utazzitthon.hu/latnivalo/hegyko/sa-ra-termal-furdo-2170

https://www.wellnesstips.hu/hegyko/gyogyfurdok/

https://www.eurocampings.hu/magyarorszag/gyor-moson-sopron/hegyko/kemping-sa-ra-termal-kft-112294/

https://www.programturizmus.hu/partner-sa-ra-termafurdo-kemping-hegyko-fertoszentmiklos.html

http://www.balneoportal.hu/pycckuu/lecebnaja_kupalbnaja/sa-ra-termal-kft-130
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https://hegyko-apartman.hu/hu/termalfurdo/
https://www.booking.com/hotel/hu/orchidea-apartman-hegyko.hu.html
https://www.utazzitthon.hu/latnivalo/hegyko/sa-ra-termal-furdo-2170
https://www.wellnesstips.hu/hegyko/gyogyfurdok/
https://www.eurocampings.hu/magyarorszag/gyor-moson-sopron/hegyko/kemping-sa-ra-termal-kft-112294/
https://www.programturizmus.hu/partner-sa-ra-termafurdo-kemping-hegyko-fertoszentmiklos.html
http://www.balneoportal.hu/pycckuu/lecebnaja_kupalbnaja/sa-ra-termal-kft-130

https://www.agoda.com/hu-hu/natura-vita-apartmanok/hotel/hegyko-hu.html

http://www.kandasztravel.hu/hegyko-sa-ra-termalfurdo

http://www.fertotaj.info/hu/turak/ferto-taj-turak/6-nadak utjan tanosveny %E2%80%93 hegyko.html

http://www.fertohomok.hu/hu/latnivalok/latnivalok a kornyeken.html

http://www.szdlldshirdetés.hu/megtekintes?id=1240&reszletek=SA+RA+Termalfurdo+es+Camping+es+Szallas+
Hegyko

https://travelminit.hu/hu/szallas/sa-ra-termalfurdo-hegyko?t=HOT

http://turizmusonline.hu/aktualis/cikk/ujdonsagok hegyko termal es gyogyfurdojeben

http://www.fesztivalnaptar.hu/sa-ra_termalfurdo/I314615/

http://www.campinform.eu/kempingek.php?teendo=megtekintes&id=MjEQ

https://www.trivago.hu/hegyk%C5%91-555336/szallas/tornacos-panzio-es-etterem-1497325

https://www.flyeradvertising.hu/life-summer-2019-furdo-aquapark/

https://www.szallasvadasz.hu/aprilisi-ajanlatok/hegyko/5/

http://szaunashow.hu/szauna-kereso/furdo/sa-ra-termalfurdo

https://nyitva.hu/hegyk%C5%91/s%C3%A1-ra-term%C3%A11f%C3%BCrd%C5%91-camping-%C3%A9s-
%C3%A9tterem-118415

https://hovamenjek.hu/hegyko/natura-vita-apartmanhazak

Social média jelenlét (aktiv/nem aktiv):

Facebook: https://hu-hu.facebook.com/saratermal

Instagram: https://www.instagram.com/explore/locations/268985964/sa-ra-termal/?hl=hu

Youtube: https://www.youtube.com/watch?v=76YtQUebypw

Google:_https://www.google.com/maps/search/?api=1&query=S%C3%A1-
Ra%20Term%C3%A11%20Kft.%2C%205.%20F%C3%BCrd%C5%91%20utca%2C%20Hegyk%C5%91%2C%20Gy%C
3%B5r-Moson-Sopron&query place_id=ChlJ2w9smClabEcRI6cInXXXbr8
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https://www.agoda.com/hu-hu/natura-vita-apartmanok/hotel/hegyko-hu.html
http://www.kandasztravel.hu/hegyko-sa-ra-termalfurdo
http://www.fertotaj.info/hu/turak/ferto-taj-turak/6-nadak_utjan_tanosveny_%E2%80%93_hegyko.html
http://www.fertohomok.hu/hu/latnivalok/latnivalok_a_kornyeken.html
http://www.szálláshirdetés.hu/megtekintes?id=1240&reszletek=SA+RA+Termalfurdo+es+Camping+es+Szallas+Hegyko
http://www.szálláshirdetés.hu/megtekintes?id=1240&reszletek=SA+RA+Termalfurdo+es+Camping+es+Szallas+Hegyko
https://travelminit.hu/hu/szallas/sa-ra-termalfurdo-hegyko?t=HOT
http://turizmusonline.hu/aktualis/cikk/ujdonsagok_hegyko_termal__es_gyogyfurdojeben
http://www.fesztivalnaptar.hu/sa-ra_termalfurdo/I314615/
http://www.campinform.eu/kempingek.php?teendo=megtekintes&id=MjE0
https://www.trivago.hu/hegyk%C5%91-555336/szallas/tornacos-panzio-es-etterem-1497325
https://www.flyeradvertising.hu/life-summer-2019-furdo-aquapark/
https://www.szallasvadasz.hu/aprilisi-ajanlatok/hegyko/5/
http://szaunashow.hu/szauna-kereso/furdo/sa-ra-termalfurdo
https://nyitva.hu/hegyk%C5%91/s%C3%A1-ra-term%C3%A1lf%C3%BCrd%C5%91-camping-%C3%A9s-%C3%A9tterem-118415
https://nyitva.hu/hegyk%C5%91/s%C3%A1-ra-term%C3%A1lf%C3%BCrd%C5%91-camping-%C3%A9s-%C3%A9tterem-118415
https://hovamenjek.hu/hegyko/natura-vita-apartmanhazak
https://hu-hu.facebook.com/saratermal
https://www.instagram.com/explore/locations/268985964/sa-ra-termal/?hl=hu
https://www.youtube.com/watch?v=76YtQUe6ypw
https://www.google.com/maps/search/?api=1&query=S%C3%A1-Ra%20Term%C3%A1l%20Kft.%2C%205.%20F%C3%BCrd%C5%91%20utca%2C%20Hegyk%C5%91%2C%20Gy%C3%B5r-Moson-Sopron&query_place_id=ChIJ2w9smCIabEcRI6clnXXXbr8
https://www.google.com/maps/search/?api=1&query=S%C3%A1-Ra%20Term%C3%A1l%20Kft.%2C%205.%20F%C3%BCrd%C5%91%20utca%2C%20Hegyk%C5%91%2C%20Gy%C3%B5r-Moson-Sopron&query_place_id=ChIJ2w9smCIabEcRI6clnXXXbr8
https://www.google.com/maps/search/?api=1&query=S%C3%A1-Ra%20Term%C3%A1l%20Kft.%2C%205.%20F%C3%BCrd%C5%91%20utca%2C%20Hegyk%C5%91%2C%20Gy%C3%B5r-Moson-Sopron&query_place_id=ChIJ2w9smCIabEcRI6clnXXXbr8

